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408469-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — Software-related services — Beschaffung, Betrieb und Anpassung einer
Falldokumentationssoftware fiir Schutz- und Fachberatungseinrichtungen des Berliner
Gewalthilfesystems bei Gewalt gegen Frauen

OJ S 113/2026 15/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Land Berlin, vertreten durch Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales,
Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung
R-phost: Vergabestelle@senasgiva.berlin.de
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras réigitnach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Beschaffung, Betrieb und Anpassung einer Falldokumentationssoftware fir Schutz-
und Fachberatungseinrichtungen des Berliner Gewalthilfesystems bei Gewalt gegen Frauen
Cur sios: Gegenstand des Auftrags sind die Bereitstellung, Anpassung, Implementierung und
der Betrieb einer Falldokumentationssoftware fur Schutz- und Fachberatungseinrichtungen
des Berliner Gewalthilfesystem bei Gewalt gegen Frauen als Software-as-a-Service (SaaS)
einschliel3lich der erforderlichen Lizenzen, Updates und neuen Versionen.
Aitheantéir an nois imeachta: ac40f309-27cb-4849-bcdf-d2a3491a09f7
Aitheantoir inmheanach: 2026-V-06-OV
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72260000 Software-related services
Aicmiu breise (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support, 72230000 Custom software development services, 72265000 Software configuration
services, 48000000 Software package and information systems

2.1.2. An it feidhmiochta
Baile: Berlin Kreuzberg
Cdd poist: 10969
Foroinn tire (NUTS): Berlin (DE300)
Tir: An Ghearmain

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
VgV -

408469-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/408469-2026
mailto:Vergabestelle@senasgiva.berlin.de

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Eillia: § 299 des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im geschaftlichen
Verkehr), §§ 299a und 299b des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im
Gesundheitswesen)
Calaois:
Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil:
Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gno:
Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta:
Sécmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir:
Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair:
Foirceannadh luath, damaisti n6 smachtbhannai inchomparaide eile:
Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine:
Cas cosuil le féimheacht faoin dli naisiunta:
Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain:
Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach:
Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar né
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an n6s imeachta seo:
Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair:
Saru oibleagaidi i réimsi an dli shoisialta:
Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil:
Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc:
Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc:
Combhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doéibh an iomaiocht a
shaobhadh:
Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmhu an nés imeachta solathair seo:
Décmhainneacht:

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Beschaffung, Betrieb und Anpassung einer Falldokumentationssoftware fir Schutz-
und Fachberatungseinrichtungen des Berliner Gewalthilfesystems bei Gewalt gegen Frauen
Cur sios: Gegenstand des Auftrags sind die Bereitstellung, Anpassung, Implementierung und
der Betrieb einer Falldokumentationssoftware fur Schutz- und Fachberatungseinrichtungen
des Berliner Gewalthilfesystem bei Gewalt gegen Frauen als Software-as-a-Service (SaaS)
einschliellich der erforderlichen Lizenzen, Updates und neuen Versionen.
Aitheantdéir inmheanach: 0

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72260000 Software-related services
Aicmiu breise (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support, 72230000 Custom software development services, 72265000 Software configuration
services, 48000000 Software package and information systems

5.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Berlin Kreuzberg
Cdd poist: 10969
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Foroinn tire (NUTS): Berlin (DE300)
Tir: An Ghearmain

5.1.3. Fad measta
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2028
Fad ama: 29 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
Ta an solathar sin oiriinach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Sabhailteacht faisnéise
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Der Auftragnehmer verfigt Gber eine bestellte
Informationssicherheitsbeauftragte bzw. einen bestellten Informationssicherheitsbeauftragten
mit entsprechender Fachkunde verfligen. Der Nachweis erfolgt durch die Benennung in
Anlage Nr. 4 Ansprechpartner. Der Auftragnehmer muss Uber eine bestellte
Datenschutzbeauftragte bzw. einen bestellten Datenschutzbeauftragten mit entsprechender
Fachkunde verfugen. Der Nachweis erfolgt durch die Benennung in Anlage Nr. 4
Ansprechpartner.

Critéar: Sabhailteacht faisnéise

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Der Auftragnehmer muss uber ein
Informationssicherheitsmanagement-System (ISMS) verflgen, das sich an der ISO 27001
orientiert. Der Nachweis erfolgt durch geeignete Unterlagen (z. B. Konzepte/Beschreibungen,
Zertifikate oder Eigenerklarungen).

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Der Anbieter muss anhand von mindestens einer
Unternehmensreferenz nachweisen, dass er vergleichbare Produkte in den letzten drei Jahren
produktiv im Echtbetrieb eingesetzt hat und die folgenden Kriterien erflllt: o Es handelt sich
um eine mehrstufigen Organisationsstruktur, die eine Steuerungs-, Administrations- und
Nutzungsebene umfasst (z.B. Ministerium als Steuerungsebene, Trager/Projekte als
Administrationsebene und Fachanwenderinnen und -anwender in Einrichtungen als
Nutzungsebene). o Die Referenzorganisation muss Leistungen im Bereich Beratung, Schutz
und Unterstutzung von Personen in sensiblen sozialen Kontexten erbringen (z. B. Schutz- und
Beratungsstrukturen). Zudem muss durch die Referenz nachgewiesen werden, dass es sich
um eine Softwarelésung handelt, die u.a. bei Einrichtungen des Gewaltschutzsystems zum
Einsatz kommt, um die Anforderungen der Fachanwenderinnen und -anwender und
Datenanforderungen in Bezug auf Fallmanagement und Beratungsdokumentationen zu
erfullen. Zum Nachweis ist Anlage Nr. 9 Formblatt Unternehmensreferenz zu nutzen.

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
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Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung geman Ziffer
21 EVB-IT Cloud-AGB.

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/2/tenderld/207166
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: https://www.meinauftrag.rib.de
URL.: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.meinauftrag.rib.de
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 60 Laethanta
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanambh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Es kdnnen Unterlagen nachgefordert werden.
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammer des Landes Berlin
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Vergabekammer des Landes Berlin

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
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Ainm oifigiuil: Land Berlin, vertreten durch Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales,
Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung
Uimhir chlaruchain: ORG-0001

Seoladh poist: Oranienstr. 106

Baile: Berlin

Cdd poist: 10969

Foroinn tire (NUTS): Berlin (DE300)

Tir: An Ghearmain

R-phost: Vergabestelle@senasgiva.berlin.de

Teil.: 030 9028 1601

Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Vergabekammer des Landes Berlin
Uimhir chlaruchain: 03090138316
Seoladh poist: Martin-Luther-Str. 105
Baile: Berlin
Caod poist: 10825
Foroinn tire (NUTS): Berlin (DE300)
Tir: An Ghearmain
Pointe teagmhala: Vergabekammer des Landes Berlin - Geschéftsstelle
R-phost: vergabekammer@senweb.berlin.de
Teil.: 03090138316
Facs: 03090137613
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0003
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Caod poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhogra: 14d34bd4-a7fe-413b-9¢cb9-690ecebalbf9 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 12/06/2026 09:48:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa
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Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Uimhir foilseachain an fhogra: 408469-2026

Uimhir eagrain 10 S: 113/2026

Data foilsithe: 15/06/2026
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