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416377-2026 - lomaiocht

An Chréit — Maintenance services of telecommunications equipment — Usluga odrzavanja i
nadogradnje telefonskih centrala i pripadajué¢e opreme

OJ S 115/2026 17/06/2026

Foégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Fégra maidir le hathru

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
R-phost: nabava@mirovinsko.hr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadaju¢e opreme
Cur sios: Predmet nabave je Usluga odrZavanja i nadogradnje telefonskih centrala i
pripadajuce opreme, sukladno tehnickoj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
Aitheantoir an noéis imeachta: 4443a913-5d1b-4111-aa08-19ad7b63eaec
Aitheantoéir inmheanach: V-25/2026
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an nois imeachta: Otvoreni postupak

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chrait
Eolas breise: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovi¢a 3, Zagreb

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 225 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair, Fégra
Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Eilli: Korupcija
Calaois: Prijevara
Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
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Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta: Pranje novca ili financiranje terorizma

Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Foras eisiaimh naisiunta amhain: Neisplata place

Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: Pla¢anje poreza

Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala sadisialta a ioc: Pla¢anje obveza za

mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Luchtég

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

416377-2026

Luchtég: LOT-0000

Teideal: Usluga odrZzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce opreme
Cur sios: Predmet nabave je Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i
pripadajuce opreme, sukladno tehnickoj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
Aitheantéir inmheanach: V-25/2026

Cuspair
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment

An ait feidhmiochta

Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Tir: An Chroit

Eolas breise: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovica 3, Zagreb

Fad measta
Data tosaithe: 03/08/2026
Fad ama: 12 Mionna

Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 225 000,00 EUR

Eolas ginearalta

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

Critéir inrochtaineachta
Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar
beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra, Doiciméad Solathair

Critéar: Claru i gcléar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Teicneoiri n6 comhlachtai teicniula le haghaidh rialu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Teastais 6 ghniomhaireachtai neamhspleacha faoi chaighdeain dearbhu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Cijena ponude
Cur sios: Cijena ponude
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Specifino iskustvo stru¢njaka
Cur sios: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Vrijeme odaziva
Cur sios: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Cur sios ar an modh ata le husaid mura féidir an t-uala a léiriu le critéir: Nacin izraCuna kriterija
za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji 0 nabavi

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Cainéal cumarsaide ad hoc:

Ainm: https://eojn.hr/

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Croitis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: Jamstvo za ozbiljnost ponude odreduje se u apsolutnom
iznosu od 5.000,00 €. Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti u obliku
bankarske garancije ili moze dati nov€ani polog. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne
smije biti krace od roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje
je duze od roka valjanosti ponude. Narucitelj ¢e aktivirati (zatraziti od banke isplatu iznosa na
koji garancija glasi ili zadrzati upla¢eni iznos nov€anog pologa) jamstvo za ozbiljnost ponude u
sluCajevima: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
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nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, -
neprihvacanja ispravka racunske greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ako ponudu podnosi
zajednica gospodarskih subjekata, narucitelju je prihvatljivo da jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku garancije banke/nov€anog pologa dostavi: « jedan €lan zajednice gospodarskih
subjekata u ukupnom iznosu od 5.000,00 EUR, ili = da dva ili viSe ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata dostave/uplate dvije ili viSe garancija banaka/dvije ili viSe uplate
nov€anih pologa, uz uvjet da ukupan iznos dostavljenih garancija/nov€anih pologa bude
minimalno 5.000,00 EUR te da svaka odgovara uvjetima i zahtjevima iz ove toCke
dokumentacije o nabavi. U svakom slu€aju, ako se radi o zajednici gospodarskih subjekata,
tada u garanciji banke mora biti navedeno da ponudu podnosi zajednica gospodarskih
subjekata, odnosno da je zajednica gospodarskih subjekata — PONUDITELJ u predmetnom
postupku javne nabave te da se svi gore navedeni razlozi za aktiviranje jamstva odnose na
Ponuditelja (na cijelu zajednicu gospodarskih subjekata). Takoder, u slu¢aju uplate nov€anog
pologa od strane zajednice gospodarskih subjekata, potrebno je na dokazu o uplacenom
nov€éanom pologu uz obveznu naznaku svrhe pla¢anja (jamstvo za ozbiljnost ponude,
evidencijski broj) navesti naziv svih ¢lanova zajednice gospodarskih subjekata. Bankarska
garancija Bankarska garancija mora biti bezuvjetna, na prvi poziv i bez prigovora u visini od
5.000,00 EUR, izdana u korist Narucitelja te mora sadrzavati naziv postupka nabave za koji se
izdaje i evidencijski broj nabave. U tekstu bankarske garancije obvezno je navesti svih
prethodno navedenih 5 slu€ajeva za koje se izdaje jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku odvojeno od elektroni¢ke ponude, u
papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju s
dodatkom: " Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadaju¢e opreme, V-25
/2026 — NE OTVARAJ. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije
biti ni na koji nacin oste¢eno (busenjem, klamanjem i slicno). Na ovakav nacin je omoguceno
naknadno vracanje bankarske garancije ponuditeljima. Nov&ani polog Sukladno ¢lanku 214.
stavak 4. ZJN 2016 ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani polog. U
ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplaéenom novéanom pologu na temelju kojeg se moze
utvrditi da je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi
provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuéi i onih izdanih u elektroni¢kom obliku. Ako tijekom
postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj
Ce prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je
podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kracem od pet (5) dana. Narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je
pohraniti.

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 90 Laethanta

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Ait: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Sredi$nja sluzba, A. Mihanoviéa 3, Zagreb
Eolas breise: Pravo aktivhog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo
¢lanovi stru€¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni
predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati ovlastenim predstavnicima
narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda. Prilikom javnog otvaranja ponuda, Narucitelj ¢e
voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i potpis prisutnim
ovlastenim predstavnicima ponuditelja. U slu€aju dostave dijela/dijelova ponude odvojeno u
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papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme zaprimanja ponude putem
Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektroni¢ke ponude). U slu€aju da gospodarski
subjekti dio/dijelove ponude koji se dostavljaju odvojeno od elektroni¢ki dostavljenih ponuda
dostave nakon isteka roka za dostavu ponuda, isti ¢e se obiljeZiti kao zakasnjeli te ¢e se takva
omotnica neotvorena vratiti poSiljatelju bez odgode.

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Nije definirano

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

Socru airgeadais: Rok, nacin i uvjeti pla¢anja detaljno su opisani u prilogu dokumentacije.

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniachain: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: HRVATSKI ZAVOD
ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
Uimhir chlaruchain: 84397956623
Seoladh poist: A. Mihanovi¢a 3
Baile: Zagreb
Caod poist: 10000
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit
Pointe teagmhala: Ured za nabavu
R-phost: nabava@mirovinsko.hr
Teil.: +385 14595418
Seoladh idirlin: https://www.mirovinsko.hr
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Uimhir chlaruchain: 95857869241
Seoladh poist: Ulica grada Vukovara 23/V
Baile: Zagreb
Cad poist: 10000
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Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit

Pointe teagmhala: Kontakt

R-phost: dkom@dkom.hr

Teil.: +385 14559 930

Seoladh idirlin: https://www.dkom.hr/

Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Narodne novine d.d.
Uimhir chlaruchain: TED94
Uimhir chlaruchain: HR64546066176
Seoladh poist: Savski gaj XIII. 6
Baile: Zagreb
Cdd poist: 10020
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit
Pointe teagmhala: EOJN Helpdesk
R-phost: eojn@nn.hr
Teil.: +385 16652889
Seoladh idirlin: https://www.nn.hr/
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

10. Athraigh

Leagan den fhégra roimhe seo ata le hathru

41253dba-5226-41cb-a8e5-c6edbc2a5728-01
An phriomhchuis leis an athru

Ceartuchan - ceannaitheoir
Cur sios

Narucitelj ispravlja pogresku u troSkovniku.

10.1. Athraigh
Aitheantéir rannain: LOT-0000
Cur sios ar na hathruithe: 1zmjena troSkovnika - Narucitelj ispravlja pogre$ku u troSkovniku.
Athraiodh na doiciméid solathair an: 17/06/2026

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: 4b505032-7c7a-4¢f0-b596-2679896a67f4 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 15/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa
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Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Créitis
Uimhir foilseachain an fhogra: 416377-2026

Uimhir eagrain 10 S: 115/2026

Data foilsithe: 17/06/2026
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