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An Ostair — Industrial property services — IM Empfangs-, Portier-, Wachdienst und
Expeditleistungen fiir Linz und Gmunden

OJ S 117/2026 19/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Energie AG Oberosterreich Services und Digital Solutions GmbH
R-phost: andrea.maier@energieag.at
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli
Gniomhaiocht an eintitis chonarthaigh: Gniomhaiochtai a bhaineann leis an leictreachas

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: IM Empfangs-, Portier-, Wachdienst und Expeditleistungen fur Linz und Gmunden
Cur sios: Empfangs-, Portier-, Wachdienst und Expeditleistungen fir Linz und Gmunden
einschlieBlich aller damit unmittelbar verbundenen Service-, Sicherheits-, Uberwachung-,
Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und Unterstutzungsleistungen. Soweit zusatzliche
AuBenstellen, Ferniberwachungen oder technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind
diese im Rahmen der jeweiligen internen Vorgaben und Anweisungen mit zu berucksichtigen.
Aitheantdéir an nois imeachta: 2548edb6-bc25-446b-8922-5042569ed7e9
Aitheantoir inmheanach: 248428
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an nois imeachta: Empfangs-, Portier-, Wachdienst und Expeditleistungen fur
Linz und Gmunden einschlielich aller damit unmittelbar verbundenen Service-, Sicherheits-,
Uberwachung-, Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und Unterstutzungsleistungen. Soweit
zusatzliche Auldenstellen, Fernliberwachungen oder technische Aufschaltungen eingebunden
sind, sind diese im Rahmen der jeweiligen internen Vorgaben und Anweisungen mit zu
bertcksichtigen. Die Leistungsdauer betragt 48 Monate mit der Option zur
Vertragsverlangerung um 2 mal 2 Jahre auf insgesamt 8 Jahre. Die Ausschreibung ist fur die
Standorte Linz und Gmunden in Los 1 und Los 2 gegliedert. Der wesentliche Leistungsumfang
ist fur beide Standorte gleich, wobei die Expeditleistungen nur fur den Standort Gmunden
angedacht sind. Nach der Auftragsvergabe sind den jeweiligen Dienstanweisungen die Details
zu entnehmen.

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 70332300 Industrial property services

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Die Aufteilung der Lose erfolgt nach den Standorten Linz und Gmunden
Bunus dli:
Treoir 2014/25/AE
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2.1.5. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Lion uasta na luchtog ar féidir le tairgeoir amhain tairiscinti a chur isteach ina leith: 2
Téarmai an chonartha:
Lion uasta na luchtog ar féidir conarthai a dhamhachtain ina leith ar aon tairgeoir amhain: 2

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Eillia: {0}
Calaois: {0}
Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta: {0}
Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: {0}
Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta: {0}
Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: {0}
Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil: {0}
Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair: {0}
Saru oibleagaidi i réimsi an dli shoisialta: {0}
Comhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm ddibh an iomaiocht a
shaobhadh: {0}
Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach: {0}
Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar n6é
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an nés imeachta seo: {0}
Cion a bhaineann le hiompar gairmiuil i réimse an tsolathair cosanta: {0}
Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair: {0}
Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmha an nés imeachta solathair seo: {0}
Foirceannadh luath, damaisti n6 smachtbhannai inchomparaide eile: {0}
Easnamh iontaofachta i leith rioscai do shlandail na tire a eisiamh: {0}
Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain: {0}
Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gno: {0}
Féimheacht: {0}
Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: {0}
Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: {0}
Décmhainneacht: {0}
Sécmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir: {0}
Cas cosduil le féimheacht faoin dli naisiunta: {0}

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-3884
Teideal: Empfangs-, Portier- und Wachdienst fir Linz
Cur sios: Empfangs-, Portier- und Wachdienst fur Linz einschlielich aller damit unmittelbar
verbundenen Service-, Sicherheits-, Uberwachung-, Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und
Unterstutzungsleistungen. Soweit zusatzliche Auldenstellen, Ferniberwachungen oder
technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind diese im Rahmen der jeweiligen internen
Vorgaben und Anweisungen mit zu bertcksichtigen. Die ausgeschriebenen Leistungen sind
als kombinierte Service-, Sicherheits-, Betriebs- und Dokumentationsleistung zu erbringen.
Erwartet wird nicht blof eine passive Anwesenheit, sondern die aktive Wahrnehmung,
Bewertung, Bearbeitung, Unterstitzung und nachvollziehbare Dokumentation samtlicher
betrieblicher, sicherheitsrelevanter und besucherbezogener Vorgange. Dies umfasst
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insbesondere die Empfangs- und Besucherabwicklung, die Zutritts- und Zufahrtssteuerung,
die Verwaltung von Schlisseln, Karten und sonstigen Zutrittsmitteln, die Monitoriberwachung
sowie Alarmwahrnehmung und Ereignisbeurteilung, erforderliche Meldungen nach intern und
extern, Kontroll-gange und Sicherheitswahrnehmungen, die Unterstlitzung bei Stérungen,
Notfallen, Alarmierungen und Eskalationen sowie die laufende Dokumentation relevanter
Vorgange in den vorgegebenen Systemen und Nachweisen.

Aitheantoéir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 70332300 Industrial property services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Bbhmerwaldstralie 3
Baile: Linz
Cad poist: 4020
Foroinn tire (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Tir: An Ostair

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2030

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: zwei mal zwei Jahre

5.1.6. Eolas ginearalta
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni fios go faill
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
T4 an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den ndés imeachta: 4
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 4
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai an néis imeachta:
Ta ga le himréiteach slandala
Cur sios: siehe Ausschreibeunterlagen
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
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Seoladh an chur isteach: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461

Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: siehe beiliegende Dokumente
Ta ga le comhaontu neamhnochta: ta

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

Socru airgeadais: siehe Ausschriebeunterlagen

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Energie AG Oberdsterreich Services und Digital Solutions
GmbH
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Energie AG
Oberosterreich Services und Digital Solutions GmbH

5.1. Luchtég: LOT-4245
Teideal: Empfangs-, Portier- und Wachdienst sowie Expeditleistungen fir Gmunden
Cur sios: Empfangs-, Portier- und Wachdienst sowie Expeditleistungen fur Gmunden
einschlieBlich aller damit unmittelbar verbundenen Service-, Sicherheits-, Uberwachung-,
Zutritts-, Alarm-, Dokumentations- und Unterstutzungsleistungen. Soweit zusatzliche
Aulenstellen, Ferniberwachungen oder technische Aufschaltungen eingebunden sind, sind
diese im Rahmen der jeweiligen internen Vorgaben und Anweisungen mit zu berucksichtigen.
Die ausgeschriebenen Leistungen sind als kombinierte Service-, Sicherheits-, Betriebs- und
Dokumentationsleistung zu erbringen. Erwartet wird nicht blo3 eine passive Anwesenheit,
sondern die aktive Wahrnehmung, Bewertung, Bearbeitung, Unterstutzung und
nachvollziehbare Dokumentation samtlicher betrieblicher, sicherheitsrelevanter und
besucherbezogener Vorgange. Dies umfasst insbesondere die Empfangs- und
Besucherabwicklung, die Zutritts- und Zufahrtssteuerung, die Verwaltung von Schlusseln,
Karten und sonstigen Zutrittsmitteln, die Monitoruberwachung sowie Alarmwahrnehmung und
Ereignisbeurteilung, erforderliche Meldungen nach intern und extern, Kontroll-gange und
Sicherheitswahrnehmungen, die Unterstutzung bei Stérungen, Notfallen, Alarmierungen und
Eskalationen sowie die laufende Dokumentation relevanter Vorgange in den vorgegebenen
Systemen und Nachweisen.
Aitheantdéir inmheanach: 2

5.1.1. Cuspoéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 70332300 Industrial property services

5.1.2. An ait feidhmiochta
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Baile: Gmunden

Cadd poist: 4810

Foroinn tire (NUTS): Traunviertel (AT315)
Tir: An Ostair

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2030

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: 2x2 Jahre

5.1.6. Eolas ginearalta
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
An lion iosta iarrthoiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 2
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 4
Beidh an nds imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai an néis imeachta:
Ta ga le himréiteach slandala
Cur sios: siehe Ausschreibeunterlagen
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://energieag.vergabeportal.at/Detail/248461
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: siehe Ausschreibeunterlagen
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Socru airgeadais: siehe Ausschreibeunterlagen

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
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Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Energie AG Oberosterreich Services und Digital Solutions
GmbH
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Gemal} den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Energie AG
Oberosterreich Services und Digital Solutions GmbH

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-7507
Ainm oifigiuil: Energie AG Oberosterreich Services und Digital Solutions GmbH
Uimhir chlaruchain: 9110016990934
Seoladh poist: B6hmerwaldstralte 3
Baile: Linz
Cadd poist: 4020
Foroinn tire (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Tir: An Ostair
Pointe teagmhala: Andrea Maier
R-phost: andrea.maier@energieag.at
Teil.: +43 5900003536
Seoladh idirlin: https://www.energieag.at
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: b61c6a59-b3e5-4578-a557-a73958f9229¢ - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 17

Data seolta an fhogra: 18/06/2026 12:08:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 424460-2026

Uimhir eagrain 1O S: 117/2026

Data foilsithe: 19/06/2026
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