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430968-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — Telephone and data transmission services — Fourniture d’une solution de
téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase Candidature

OJ S 119/2026 24/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Société Frangaise des Habitations Economiques (13)
R-phost: marine.gasparini@groupe-arcade.com
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Tithiocht agus taitneamhachtai pobail

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Fourniture d’'une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase
Candidature
Cur sios: Fourniture d'une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase
Candidature
Aitheantdir an noéis imeachta: 0429fde8-9ab3-442e-9139-30e1739a9602
Aitheantdéir inmheanach: 2026-06-3
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nés imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 64210000 Telephone and data transmission services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Aix en Provence
Cdd poist: 13100
Foroinn tire (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tir: An Fhrainc

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Ce marché constitue la premiére phase de cette procédure : Phase 1 : pré-
sélection de 3 candidats (sous réserve d’'un nombre suffisant), autorisés a participer a la
phase offre Phase 2 : remise d’'une offre technique et financiére par les candidats retenus, sur
la base du dossier de consultation entreprises qui sera transmis A ce stade il est demandé
aux candidats de fournir uniguement un dossier de candidature.
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair
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5. Luchtoég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Fourniture d’'une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase
candidature
Cur sios: Fourniture d’'une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase
candidature
Aitheantoir inmheanach: 2026-06-3

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 64210000 Telephone and data transmission services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Aix-en-Provence
Caod poist: 13100
Foroinn tire (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.6. Eolas ginearalta
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Cur sios ar an modh ata le husaid mura féidir an t-ualu a léiriu le critéir: Les candidatures
seront appréciées en fonction des critéres cités a I'article 6 du Réglement de la Consultation.

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: www.marches-securises.fr

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Ceadmhach
Seoladh an chur isteach: www.marches-securises.fr
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 20/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Ta ga le comhaontu neamhnochta: ta
Eolas breise faoin gcomhaontu neamhnochta: Les candidats sont tenus de respecter les
reégles RGPD relatives aux informations transmises dans le présent appel d'offre.
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
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Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Société Francaise des Habitations Economiques (13)
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Délai de standstill de 11 jours
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Société Francaise des Habitations Economiques (13)
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Société Frangaise des Habitations
Economiques (13)
Eagraiocht a phroéisealann tairiscinti: Société Francaise des Habitations Economiques (13)

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Société Francaise des Habitations Economiques (13)
Uimhir chlaruchain: 64201670300208
Roinn: FR
Seoladh poist: 1175 petite route des Milles CS 40650
Baile: Aix en Provence Cedex 4
Cadd poist: 13547
Foroinn tire (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tir: An Fhrainc
R-phost: marine.gasparini@groupe-arcade.com
Teil.: +33 413570466
Seoladh idirlin: https://www.marches-securises.fr
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): http://www.sfhe.fr
Préifil an cheannaitheora: https://www.marches-securises.fr
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht a phroisealann tairiscinti
Eagraiocht athbhreithniuchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

Aitheantoir/leagan an fhogra: c1710246-a688-4161-a3f1-7550a221aeb8 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 19/06/2026 19:51:42 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 430968-2026
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Uimhir eagrain 10 S: 119/2026
Data foilsithe: 24/06/2026
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