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An Eastéin — Market research services — Valiskllastajate piiriuuring 2026-2027
OJ S 119/2026 24/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
R-phost: eis@eis.ee
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Gnéthai eacnamaiocha

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Tallinna Strateegiakeskus
R-phost: hankekeskus@tallinnlv.ee
Cineal dlithidil an cheannaitheora: Udaras aitiil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Valiskulastajate piiriuuring 2026-2027
Cur sios: Hanke esemeks on valiskulastajate piiriuuringu Iabiviimine ankeetkusitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piiritiletuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskulastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koost66s Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantéir an nois imeachta: aefd7aa7-b9eb-4a99-bcc4-5305¢9f9edcd
Aitheantdéir inmheanach: 312310-0000
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79310000 Market research services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Tir: An Eastoéin
Eolas breise: Kusitlus peab h6lmama suuremate piiripunktide ja piiriletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
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lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Tir: An Eastoin
Eolas breise: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piiriletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu séidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Tir: An Eastoin
Eolas breise: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu ning
kodigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
voi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, lkla kaudu séidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 300 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Riigihange ei ole ihe menetluse raames osadeks jaotatud, sest hankelepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD),
Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Valiskulastajate piiriuuring 2026-2027
Cur sios: Hanke esemeks on valiskllastajate piiriuuringu labiviimine ankeetkusitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piirililetuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskilastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koostdds Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kdrvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantdéir inmheanach: 312310-0000
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5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiua (cpv): 79310000 Market research services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Tir: An Eastoin
Eolas breise: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piiriletuskohtade kaudu ning
kodigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Tir: An Eastdin
Eolas breise: Kusitlus peab h6lmama suuremate piiripunktide ja piiriletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Tir: An Eastoéin
Eolas breise: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirililetuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 18 Mionna

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 300 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Eolas breise: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest hankelepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.

5.1.8. Critéir inrochtaineachta
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Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar
beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 15
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 60
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 15

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644
/documents?group=B

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscinti no6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Eastoinis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 4 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Ait: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Téarmai an chonartha:
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Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht idirghabhala: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraiocht athbhreithniuchain: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Ettevétluse ja
Innovatsiooni Sihtasutus
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Ettevdtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Uimhir chlaruchain: 90006012
Seoladh poist: Sepise tn 7
Baile: Tallinn
Caod poist: 11415
Foroinn tire (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Tir: An Eastoin
Pointe teagmhala: AIRE VIHU
R-phost: eis@eis.ee
Teil.: +372 5528454
Seoladh idirlin: www.eis.ee
Préifil an cheannaitheora: www.eis.ee
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Ceannaire grupa
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

8.1. ORG-0002
Ainm ofifigiuil: Tallinna Strateegiakeskus
Uimhir chlaruchain: 75023817
Seoladh poist: Vabaduse valjak 7
Baile: Tallinn
Cdd poist: 15199
Foroinn tire (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tir: An Eastoin
Pointe teagmhala: AIRE VIHU
R-phost: hankekeskus@tallinnlv.ee
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8.1.

8.1.

Teil.: +372 5528454

Seoladh idirlin: https://www.tallinn.ee

Proifil an cheannaitheora: https://www.tallinn.ee
Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

ORG-0003

Ainm oifigiuil: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Uimhir chlaruachain: 1000123

Seoladh poist: Tartu mnt 85

Baile: Tallinn

Cdd poist: 10115

Foroinn tire (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tir: An Eastdin

R-phost: vako@fin.ee

Teil.: +3726113713

Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht idirghabhala

ORG-0004

Ainm oifigiuil: Riigihangete register
Uimhir chlaruchain: TED64

Seoladh poist: Lokke tn 4

Baile: Tallinn

Céd poist: 10122

Foroinn tire (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tir: An Eastoéin

R-phost: register@riigihanked.riik.ee
Teil.: +3726113693

Réil na heagraiochta seo:

TED eSender

Eolas faoin bhfégra

431375-2026

Aitheantéir/leagan an fhégra: 008cdfd8-7e8f-490d-af36-7d2ff1e207e8 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 22/06/2026 10:35:41 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Data seolta an fhégra (eSender): 22/06/2026 13:00:16 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear

na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Eastoinis

Uimhir foilseachain an fhogra: 431375-2026
Uimhir eagrain 10 S: 119/2026
Data foilsithe: 24/06/2026
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