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435423-2026 - lomaiocht

An Pholainn — Systems support services — Ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji
systemow firmy Opentext

OJ S 120/2026 25/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Miasto Stoteczne Warszawa
R-phost: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Cineal dlithidil an cheannaitheora: Udaras aitiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji systeméw firmy Opentext
Cur sios: Przedmiotem zamdwienia jest ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji systemow
firmy Opentext
Aitheantoir an ndéis imeachta: cfc6c5b7-33cf-404b-a182-a58a29e699c1
Aitheantdéir inmheanach: ZP/EM/271/111-109/26
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72253200 Systems support services
Aicmiu breise (cpv): 72253200 Systems support services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tir: An Pholainn

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy bedzie mogt skorzystac
z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na realizacje
Zlecen w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiajgcy informuje, iz kwota, jakg zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia w ramach prawa opcji w maksymalnym zakresie
wynosi 488 925,00 zt. brutto.
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
European Legislation Identifier -

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég
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5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji systeméw firmy Opentext
Cur sios: Przedmiotem zaméwienia jest ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji systemow
firmy Opentext
Aitheantéir inmheanach: ZP/EM/271/111-109/26

5.1.1. Cuspoéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72253200 Systems support services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy bedzie mégt
skorzysta¢ z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na
realizacje Zlecen w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiajgcy informuje, iz kwota, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia w ramach prawa opcji w maksymalnym
zakresie wynosi 488 925,00 zt. brutto.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tir: An Pholainn

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 28/08/2026
Data deiridh an tréimhse: 30/06/2027

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: cena brutto; waga kryterium: 100%
Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 100

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/299982
/notice/public/details

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://zamowienia.um.warszawa.pl
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Polainnis
Catalog leictreonach: Ni ceadmhach
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Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil n6 cailithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)

Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 90 Laethanta

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 28/07/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Zgodnie z SWZ

Sonrascu leictreonach: Ni ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Krajowa Izba Odwotawcza
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: dziat IX ustawy Pzp
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Miasto Stoteczne
Warszawa
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair: Miasto Stoteczne
Warszawa
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Miasto Stoteczne Warszawa
Eagraiocht a phroéisealann tairiscinti: Miasto Stoteczne Warszawa

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Miasto Stoteczne Warszawa
Uimhir chlaruchain: 5252296818
Roinn: Urzad m.st. Warszawy
Seoladh poist: Plac Bankowy 3/5
Baile: Warszawa
Cdd poist: 00-950
Foroinn tire (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tir: An Pholainn
Pointe teagmhala: Biuro Zaméwien Publicznych
R-phost: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Teil.: +4822 443-14-00
Facs: +4822 443-14-00
Seoladh idirlin: https://um.warszawa.pl
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
Réil na heagraiochta seo:
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Ceannaitheoir

Solathrai seirbhisi an tsolathair

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doicimeéid solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

Eagraiocht a phroisealann tairiscinti

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Krajowa lzba Odwotawcza
Uimhir chlaruchain: 5262239325
Baile: Warszawa
Cdd poist: 02-676
Foroinn tire (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tir: An Pholainn
R-phost: odwolania@uzp.gov.pl
Teil.: +48 224587801
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0000
Ainm oifigiuil: Publications Office of the European Union
Uimhir chlaruchain: PUBL
Baile: Luxembourg
Caod poist: 2417
Foroinn tire (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Tir: Lucsamburg
R-phost: ted@publications.europa.eu
Teil.: +352 29291
Seoladh idirlin: https://op.europa.eu
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhogra: 04f9518b-ca7e-4801-9119-6653dc5¢c7ec5 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 23/06/2026 14:20:27 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Polainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 435423-2026

Uimhir eagrain 1O S: 120/2026

Data foilsithe: 25/06/2026
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