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435614-2026 - lomaiocht

An lodail — Call centre — SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ GIUSTINIAN
(2026 - 2030)

OJ S 120/2026 25/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Fondazione La Biennale di Venezia
R-phost: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an Gdarais chonarthaigh: Aineas, cultur agus reiligitin

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Cur sios: Servizio di spola e centralino-front office da svolgere, presso la sede istituzionale
della Fondazione La Biennale di Venezia di Palazzo Ca’ Giustinian, nel periodo dal 03 agosto
2026 al 31 luglio 2030
Aitheantdir an nois imeachta: cdcd8672-bef0-469d-a89d-66ec2731d9c3
Aitheantoir inmheanach: 16081
An cineal néis imeachta: Oscailte
Ta an nés imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79512000 Call centre
Aicmiu breise (cpv): 79992000 Reception services

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 524 538,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
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Teideal: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)

Cur sios: Servizio di spola e centralino-front office da svolgere, presso la sede istituzionale
della Fondazione La Biennale di Venezia di Palazzo Ca’ Giustinian, nel periodo dal 03 agosto
2026 al 31 luglio 2030

Aitheantdoir inmheanach: 16081

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79512000 Call centre
Aicmiu breise (cpv): 79992000 Reception services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Venezia
Foroinn tire (NUTS): Venezia (ITH35)
Tir: An lodail

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 03/08/2026
Fad ama: 1 459 Laethanta

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 524 538,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Il prezzo non ¢ il solo criteri di aggiudicazione
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: La qualita non ¢& il solo criterio di aggiudicazione

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 22/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa,
Am Samhraidh larthar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://labiennale.acquistitelematici.it/

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://labiennale.acquistitelematici.it/
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Na teangacha inar féidir tairiscinti no6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: lodailis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Samhraidh larthar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 180 Laethanta

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 27/07/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh larthar na
hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: t&

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di
Venezia
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Termini previsti dalla Legislazione Nazionale
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Fondazione La Biennale di Venezia
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti: Fondazione La Biennale di Venezia

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Fondazione La Biennale di Venezia
Uimhir chlaruchain: 00330320276
Baile: Venezia
Caod poist: 30124
Foroinn tire (NUTS): Venezia (ITH35)
Tir: An lodail
R-phost: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Teil.: 0415218711
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht a phroisealann tairiscinti

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Uimhir chlaruchain: 80010140277
Baile: Venezia
Cdd poist: 30124
Foroinn tire (NUTS): Venezia (ITH35)
Tir: An lodail
R-phost: seggen.ve@giustizia-amministrativa.it
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Teil.: 0415244209
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 9eb85b3b-03d8-42a8-85f5-59b646ee8643 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 23/06/2026 11:13:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh
larthar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: lodailis

Uimhir foilseachain an fhogra: 435614-2026

Uimhir eagrain 1O S: 120/2026

Data foilsithe: 25/06/2026
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