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441527-2026 - lomaiocht

An Bheilg — Software package and information systems — Outil de supervision en temps réel de I’
infrastructure informatique

OJ S 121/2026 26/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Smals
R-phost: tenders@smals.be
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Udaras de chuid an rialtais lair
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Outil de supervision en temps réel de I'infrastructure informatique
Cur sios: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’un outil de supervision en temps
réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et I'analyse de
métriques (systémes, réseauy, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
Aitheantéir an nois imeachta: 343e6020-3946-43e3-b1e0-0f9983787778
Aitheantoir inmheanach: Smals-BB-001.048/2025
An cineal ndis imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg

2.1.3. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 8 100 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: 1.1 — Forme juridique de I'acheteur et I'activité du pouvoir adjudicateur: Smals
est une association d'institutions publiques de sécurité sociale, du secteur des soins de santé
et de services publics ayant comme mission de soutenir et d'encadrer de fagon proactive et
durable les acteurs du secteur social, des soins de santé et de I'Etat dans leur gestion de
l'information, de maniéere qu'ils puissent offrir a leurs utilisateurs un service efficient et efficace.
2.1.3 — Valeur : le montant indiqué est la valeur maximale pour toute la durée et non la valeur
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estimée des commandes. 5.1.3 - Durée estimée: la durée de I'accord-cadre est limitée a
quatre ans. L'accord-cadre prend effet a partir de la date de notification de la conclusion du
marché.

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Outil de supervision en temps réel de l'infrastructure informatique
Cur sios: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’un outil de supervision en temps
réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et I'analyse de
métriques (systémes, réseaux, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
Aitheantéir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Les conditions administratives et commerciales
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Services proposeés et leur qualité
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 25
Critéar:
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Cineal: Cailiocht

Cur sios: Degré d'adéquation avec les besoins

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 20

Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: Prix

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 30

Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: Politique de prix et options autorisées

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 15

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/documents

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/general
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Ollainnis,
Fraincis
Cataldg leictreonach: Eigeantach
Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil n6 céilithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 01/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 8 Mionna
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Conformément a I'article 11 de la loi du 17/06/2013, un
délai de 15 jours est accordé a partir du lendemain de la communication de la décision
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motivée au cours duquel les soumissionnaires peuvent éventuellement introduire une
demande de suspension auprés de I’ instance de recours désignée a l'article 24, 2° de la loi
mentionnée ci-dessus.

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Smals
Uimhir chlaruchain: 0406798006_617
Seoladh poist: avenue Fonsny 20
Baile: Saint-Gilles
Cdd poist: 1060
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg
R-phost: tenders@smals.be
Teil.: +32 27875898
Seoladh idirlin: http://www.smals.be
Praifil an cheannaitheora: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: SPF Stratégie et Appui
Uimhir chlaruchain: BEOO1
Seoladh poist: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Baile: Bruxelles
Caod poist: 1000
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg
R-phost: revise@publicprocurement.be
Teil.: +32 2 740 80 00
Seoladh idirlin: https://bosa.belgium.be
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Uimhir chlaruchain: 0308.357.753
Baile: Bruxelles
Cdd poist: 1000
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: 92d1aa7f-c48a-4de6-b7d3-6d34d9cd26b6 - 01
Cineal na foirme: lomaiocht
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Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa

Data seolta an fhégra (eSender): 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis, Ollainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 441527-2026

Uimhir eagrain 10 S: 121/2026

Data foilsithe: 26/06/2026
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