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443405-2026 - lomaiocht

An Spainn — Data network management and support services — Mantenimiento y soporte de la
infraestructura de computacion, red de almacenamiento y sistema central de respaldo y
recuperacion de datos de la Universidad Complutense de Madrid

OJ S 122/2026 29/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
R-phost: scont@ucm.es
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli ata faoi rial udarais réigiunaigh
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Oideachas

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la Universidad
Complutense de Madrid
Cur sios: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y
prestacion de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computacién, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.EI contrato comprende el mantenimiento y soporte de
la plataforma de computacién central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y
recuperacion de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo,
guardia y monitorizacidon remota, asi como la actualizaciontecnoldgica de elementos criticos
de almacenamiento y computacion.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la soluciénglobal, tales como
cableado, fuentes de alimentacion, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demas
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ambito de este contrato todos aquellos
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentacion,
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solucién
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Aitheantoir an noéis imeachta: 6b249198-c3aa-4212-bd6a-af5983c021df
Aitheantdéir inmheanach: V-AB/2026/000286
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nés imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72315000 Data network management and support services

2.1.2. An ait feidhmiochta
443405-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/443405-2026
mailto:scont@ucm.es

Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 1 479 600,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair: Conflicto de
intereses.

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la Universidad
Complutense de Madrid
Cur sios: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y
prestacion de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computacioén, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.EI contrato comprende el mantenimiento y soporte de
la plataforma de computacién central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y
recuperacion de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo,
guardia y monitorizacién remota, asi como la actualizaciontecnoldgica de elementos criticos
de almacenamiento y computacion.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la soluciénglobal, tales como
cableado, fuentes de alimentacion, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demas
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del &mbito de este contrato todos aquellos
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentacion,
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solucién
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Aitheantoéir inmheanach: V-AB/2026/000286

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72315000 Data network management and support services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 3 Bliana

5.1.4. Athnuachan
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Athnuachainti uasta: 0

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: loncam bliantuil ginearalta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Cifra anual de negocio

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Trabajos realizados

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Ampliacion de capacidad util/neta de almacenamiento.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 20
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Precio.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 80

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQelAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQelLAncw3qdZkA%3D%3D
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis
Cataldg leictreonach: Ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 27/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 28/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Ait: Direccion Contratacion Adtva. (Rectorado)
Data oscailte: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Ait: Direccion Contratacion Adtva. (Rectorado)
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
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Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitchain: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: hasta 2026-07-10+02:00

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Uimhir chlaruchain: 50756410119401
Uimhir chlaruchain: Q28180141
Baile: Madrid
Caod poist: 28040
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
Pointe teagmhala: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
R-phost: scont@ucm.es
Teil.: 913943477
Seoladh idirlin: http://www.ucm.es/perfilcontratante
Préifil an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=0%2F Dko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Baile: Madrid
Caod poist: 28010
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 9389e2d0-bb6b-4cd5-ad04-5a3bb07ad82b - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 26/06/2026 10:03:15 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 443405-2026
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Uimhir eagrain 10 S: 122/2026
Data foilsithe: 29/06/2026
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