44345-2024 - lomaiocht

Fhrainc, an-Paras: Printing and related services
OJ S 16/2024 23/01/2024

Fogra conartha - fontais

Seirbhisi

Bunus dli:
Treoir 2014/25/AE

Alt I: Aonan conarthachta

1.

1.3.

1.6.

Ainm agus seoltai

Ainm oifigiuil: GRDF

Uimhir chlaraithe naisiunta: 444786511
Seoladh poist: 6 rue Condorcet
Baile: PARIS

Cod NUTS: FR France

Cdd poist: 75009

Tir: An Fhrainc

Teagmbhalai: VELLIN Beatrice
Riomhphost: beatrice.vellin@grdf.fr
Seoladh/seoltai idirlin:
Priomhsheoladh: https://www.grdf.fr/

Seoladh phraéifil an cheannaitheora: https://externe.secoia.grdf.fr/

See the notice on TED website

Cumarsaid

Ta srianadh ar rochtain ar na doiciméid solathair. Is féidir tuilleadh faisnéise a fhail ag:

https://externe.secoia.grdf.fr/

Is féidir tuilleadh faisnéise a fhail 6 an seoladh thuasluaite

Ni mér tairiscinti n6 iarratais ar rannphairtiocht a sheoladh go leictreonach tri: https://externe.

secoia.grdf.fr/

Ni mér tairiscinti n6 iarratais ar rannphairtiocht a sheoladh chuig an seoladh thuasluaite

Priomhghniomhaiocht
Tairgeadh, iompar agus daileadh gais no teasa

Alt ll: Cuspoir

1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

44345-2024

Raon feidhme an tsolathair

Teideal
23-TPIT-104 - Editique sortante Changement De Gaz
Uimhir thagartha: 23-TPIT-104

Priomhchéd CPV
79800000 Printing and related services

An cineal conartha
Seirbhisi

Cur sios achomair
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11.1.5.

11.1.6.

I.2.
1.2.3.

11.2.4.

44345-2024

Dans le cadre du Projet Changement de Gaz, préparant la conversion du réseau de
distribution principalement dans les Hauts-de-France, GRDF lance une consultation afin
d'avoir un processus de communications sortantes fiable et de qualité pour assurer
l'information des clients de GRDF depuis l'arrivée du projet dans sa commune jusqu'a
I'aboutissement du réglage a son domicile.

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants.

Le marché implique également le développement d'une solution, intégrant les interfaces
nécessaires avec les outils GRDF, permettant de mettre en place et suivre les actions prévues
dans le cadre des services bout-en-bout et des prestations élémentaires.

Luach iomlan measta
Luach gan CBL san direamh: 3 000 000,00 EUR

Faisnéis faoi bhearta
Ta an conradh seo roinnte ina bhearta: nil

Cur sios

Lathair feidhmiochta
Cod NUTS: FR France

Cur sios ar an solathar

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants dans le cadre du projet
Changement de Gaz.

Les Services Editiques se déclinent selon cinq filieres de production éditique :

- Filiére industrielle: composition dynamique de documents, impression, mise sous plis,
affranchissement et dépbt postal.

- Filiére hybride: fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,
impression, mise sous plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiere égrenée: acquisition des documents composés par GRDF par voie dématérialisée via
une interface (accessible via Internet depuis le poste de l'utilisateur), impression, mise sous
plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiére électronique: composition dynamique de messages et diffusion par Email ou SMS,
composition dynamique de documents et échange avec des plateformes spécifiques

- Filiére archivage: archivage sécurisé de 'ensemble des documents composés dans les
autres filiéres.

Les besoins de GRDF impliquent notamment:

- Le suivi de la production,

- La gestion et les échanges de données,

- L’acquisition de documents déja composés par GRDF,

- La composition de documents a partir de données brutes issues de I'application de GRDF,
- La fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,

- La gestion des flux / tri, regroupement, éclatement, affranchissement (TREA),

- La fourniture et la gestion des consommables,

- L'impression a partir de flux composés par le S| de GRDF ou directement par le Prestataire,
- La mise sous plis, I'affranchissement, le dépét postal,

- La gestion des plis non distribués (PND),

- La gestion des accusés de réception (AR),

- La diffusion de plis numériques (Email / SMS),

- L’interconnexion avec des plateformes spécifiques

- L'archivage de lI'ensemble des communications sortantes
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- Le développement d'une solution globale, des interfaces nécessaires et la reprise de
I'historique.

Le marché sera composé d'une part forfaitaire pour la phase projet et la réversibilité et d'une
part a bons de commandes pour les services bout-en-bout, les prestations élémentaires et les
prestations complémentaires. Le montant maximum de la partie a bons de commandes est
fixé a2 650 000 € HT

1.2.5. Critéir damhachtana
Ni praghas an t-aon critéar damhachtana agus ni luaitear na critéir uile ach amhain sna
doiciméid solathair

1.2.6. Luach measta
Luach gan CBL san aireamh: 3 000 000,00 EUR

I.2.7. Tréimhse an chonartha, comhaontu creatlai n6é céras dinimiciuil ceannaigh
Fad ina mhionna: 39
Ta an conradh seo faoi réir ag athnuachan: ta
Cur sios ar athnuachainti:
Le marché peut étre reconduit deux fois douze mois par GRDF. La décision de reconduction
sera envoyée par GRDF au titulaire par notification écrite via le profil acheteur de GRDF au
moins trois mois avant I'arrivée a échéance du marché.
Il ne pourra étre ni reconduit ni prorogé tacitement.

1.2.9. Faisnéis faoi na teorainneacha ar lion na n-oibreoiri a dtabharfar cuireadh doéibh
ioslion ata beartaithe: 1Uaslion: 5Critéir oibiachtula chun an lion teoranta iarrthéiri a roghnu:
Application des niveaux de capacité définis aux sections I11.1.2) et [11.1.3)
Capacité économique et financiére sur la base des documents définis a la section 111.1.2 : 20%
Capacité professionnelle et technique sur la base des documents définis a la section Ill. 1. 3 :
80%

11.2.10. Faisnéis faoi mhalairti
Glacfar le malairti: nil

1.2.11. Faisnéis faoi roghanna
Roghanna: ta
Cur sios ar na roghanna:
Réversibilité
Prestations complémentaires
1.2.13. Faisnéis faoi Chisti an Aontais Eorpaigh
Baineann an solathar le tionscadal agus/né clar arna mhaoiniu ag cisti an Aontais Eorpaigh: nil

1.2.14. Faisnéis bhreise
Alt lll: Faisnéis dhlithiuil, eacnamaioch, airgeadais agus theicnitil

lll.1. Coinniollacha rannphairtiochta

ll.1.1. Oirianacht le bheith pairteach sa ghniomhaiocht ghairmituil, lena n-airitear riachtanais a
bhaineann le rollu ar chlair ghairmiula né cheirde
Liosta agus cur sios achomair ar na coinniollacha:
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l.1.2.

.1.3.

44345-2024

Un formulaire DC1 ou lettre de candidature, comprenant notamment une déclaration sur I’
honneur que le candidat n’entre dans aucun des cas d’exclusion de soumissionner a un
marché public conformément a I'article R.2143-3 1° du Code de la commande publique

Un formulaire DC2, comportant 'ensemble des renseignements et documents demandés au
titre des sections 111.1.1, I11.1.2 et 111.1.3, notamment:

- Copie du jugement d’ouverture du redressement judiciaire, si le candidat fait I'objet d’'une
telle procédure

- numéro SIREN

Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle couvrant les activités
professionnelles en rapport avec I'objet du marché

Les documents de candidature disponibles sur le profil acheteur ("23-TPIT-104- Documents
de la candidature" complétés et signés si nécessaire).

Si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des
capacités de ce ou ces opérateurs economiques et apporte la preuve qu'il en disposera pour
I'exécution du marché.

En cas de groupement ou de sous-traitance, les piéces énumérées au Ill.1.1, lll.1.2 et 111.1.3
doivent étre produites pour chaque membre du groupement ou des sous-traitants.

Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents justificatifs et moyens de preuve qui
ont déja été transmis a GRDF lors d'une précédente consultation et qui demeurent valables.
Si le Candidat a déja transmis certains documents qui demeurent valables et qu’il ne souhaite
pas les fournir @ nouveau dans la présente consultation, il est également tenu d’en informer
GRDF et de lui indiquer dans quel cadre et quelle consultation ceux-ci ont été fournis.

Stadas eacnamaioch agus airgeadais

Liosta agus cur sios achomair ar na critéir roghnuchain:

Evolution du chiffre d'affaires global sur les 3 derniers exercices

Evolution du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet de la consultation sur
les 3 derniers exercices

Part du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet du marché sur le dernier
exercice

Cumas teicniuil agus gairmiuil

Liosta agus cur sios achomair ar na critéir roghnuchain:

Moyens humains : Effectifs du Candidat liés a I'objet du marché

Moyens techniques et logistiques : Moyens techniques et logistiques propres a I'entreprise en
lien avec la compréhension du marché (impression, mise en pli et logistique)

Références : Qualité et pertinence des 3 références en relation avec I'objet du marché sur les
3 derniéres années

iosleibhéal caighdean (iosleibhéil chaighdean) a d'fhéadfadh a bheith ag teastail:

Les prestations a réaliser seront exécutées en langue frangaise

Les données seront hébergées au sein de I'espace économique européen

Le Candidat garantit qu’il a la capacité de gérer les 3 canaux de communications (mails, sms,
papiers)

Le Candidat doit étre capable d’intégrer dans son processus de production les fichiers
informatiques de GRDF aux formats .xml et .csv

Le Candidat est en capacité a développer et mettre en ceuvre une solution de reporting
extranet centralisant tous les flux

Afin d’apprécier la capacité technique et professionnelle du candidat et confirmer que les
exigences minimales techniques sont respectées, les candidats devront compléter les
"Documents de la candidature" disponibles sur le profil acheteur.
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I.1.6. Earlais agus rathaiochtai riachtanacha
Attestation d'assurance en cours de validité a la signature du contrat

ll.11.7. Priomhchoinniollacha maoinithe agus socruithe iocaiochta agus/né tagairt do na
foralacha abhartha arna rialu
Financement par GRDF sur fonds propres
Paiement par virement bancaire a 60 jours a date d’émission de la facture

lll.1.8. Foirm dhlithiuil le glacadh ag an ngrupa oibreoiri eacnamaiocha a ndamhfar an conradh
do
Le choix du groupement est laissé a la libre appréciation des opérateurs économiques.
Toutefois en cas de groupement momentané d'entreprise conjoint, le mandataire du
groupement devra étre solidaire.
Les Candidats ne peuvent pas candidater a la fois en tant que membre d’un groupement
momentané d’entreprise et a la fois de maniéere individuelle.
Un opérateur économique peut présenter une offre en qualité de membre de plusieurs
groupements. Néanmoins, il devra prendre et justifier des mesures physiques et logiques
nécessaires pour éviter tout risque d'entente.
Un opérateur économique ne pourra pas étre mandataire de plusieurs groupements.

ll.2. Coinniollacha a bhaineann leis an gconradh

lll.2.2. Coinniollacha maidir le feidhmit an chonartha
Le marché comportera une clause d'insertion sociale

Alt IV: Nos imeachta

IV.1. Cur sios

IV.1.1. An cinedl nés imeachta
Nés imeachta idirbheartaithe le glao roimh ré ar iomaiocht

IV.1.3. Faisnéis faoi chomhaontu creatlai n6é faoi chéras ceannaigh dinimiciuil
Is éard ata i gceist leis an solathar comhaontu creatlai a chur ar bun
Comhaontu creatlai le hoibreoir amhain

IV.1.4. Faisnéis maidir le laghdu ar lion na réiteach no6 na dtairiscinti le linn idirbheartaiochta
noé caidrimh
Leas a bhaint as n6s imeachta céimithe chun lion na réiteach ata le plé n6 na dtairiscinti ata le
hidirbheartu a laghdu de réir a chéile

IV.1.8. Faisnéis faoi Chomhaontu Solathair Rialtais (GPA)
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontas Solathair Rialtais: ta

IV.2. Faisnéis riarachain

IV.2.2. Teorainn ama chun tairiscinti né chun iarratais ar rannphairtiocht a fhail
Data: 08/02/2024 Am aititil: 10:00

IV.2.3. Data measta maidir le seoladh na gcuiri chun tairisceana né chun rannphairtiochta
chuig iarrthéiri roghnaithe

IV.2.4. Teangacha inar féidir tairiscinti né iarratais ar rannphairtiocht a chur isteach
Fraincis
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IV.2.6. Frama ama iosta nar mhoér don iarrthoéir an tairiscint a choinneail lena linn
Fad ina mhionna: 9 (6n data tugtha le haghaidh tairiscinti a fhail)

Alt VI: Faisnéis chomhlantach

VI.1. Faisnéis faoi ateagmhas
Is solathar ateagmhasach é seo: nil

VI.2. Faisnéis maidir le sreafa oibre leictreonacha
Glacfar le sonrascadh leictreonach

VI.3. Faisnéis bhreise
GRDF se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener de
négociations

VI.4. Nosanna imeachta athbhreithnitichain

Vi.4.1. Comhlacht athbhreithnituchain
Ainm oifigiuil: Tribunal Judiciaire de Paris
Seoladh poist: Parvis du Tribunal de Paris
Baile: PARIS
Cdd poist: 75017
Tir: An Fhrainc
Guthan: +33 144325151

V1.4.3. Nos imeachta athbhreithniuchain
Faisnéis chruinn faoi spriocdhata(i) le haghaidh nésanna imeachta athbhreithnitchain:
Conformément a I'Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique, il est possible d'effectuer:
Un référé précontractuel prévu aux articles L.551-5 a L.551-12 du Code de justice
administrative
Un référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA

VI.4.4. Seirbhis onar féidir faisnéis a fhail faoin nés imeachta athbhreithnitichain
Ainm oifigiuil: Tribunal Judiciaire de Paris
Seoladh poist: Parvis du Tribunal de Paris
Baile: Paris
Caod poist: 75017
Tir: An Fhrainc
Guthan: +33 144325151

VI.5. Data seolta an fhogra seo
18/01/2024
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