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468431-2026 - lomaiocht

An Bheilg — Software package and information systems — Aankoop van beheerssoftware voor
brandweerzone Rivierenland

OJ S 129/2026 08/07/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Brandweerzone Rivierenland
R-phost: veronique.vanhoof@bwzr.be
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras réigitnach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Ord poibli agus sabhailteacht

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Aankoop van beheerssoftware voor brandweerzone Rivierenland
Cur sios: Brandweerzone Rivierenland wenst een raamovereenkomst af te sluiten met één
leverancier voor het aankopen van beheerssoftware voor brandweerdiensten, ter
ondersteuning van onderstaande domeinen: 1. personeelsbeheer; 2. facturatie; 3.
verslaggeving van interventies; 4. beheer van opdrachten in het kader van brandpreventie; 5.
oefenbeleid. De maximale implementatietijd van de beheerssoftware bedraagt zes maanden.
De volledige duurtijd van de opdracht beloopt acht jaar. Alle voorwaarden waaronder de
raamcontractant de opdrachten zal uitvoeren, zoals leveringstermijnen, wijze van oplevering,
boetes, betaling en dergelijke, zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Na het sluiten van
een raamovereenkomst kunnen nadere opdrachten geplaatst worden onder de toepassing van
de voorwaarden die zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Aangezien het voor de
aanbestedende overheid onmogelijk is om de volledige lijst van benodigdheden in de
inventaris op te lijsten behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om bij de
gekozen dienstverlener een verwante dienst te bestellen.
Aitheantdéir an nois imeachta: 9aa174cb-1aec-4b74-b920-b93029b50110
Aitheantéir inmheanach: PPP124-109/6040/2026/113
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

21.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tir: An Bheilg

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tir: An Bheilg
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2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tir: An Bheilg

21.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tir: An Bheilg

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tir: An Bheilg

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tir: An Bheilg

2.1.3. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 1 487 603,30 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Aankoop van beheerssoftware voor brandweerzone Rivierenland
Cur sios: Brandweerzone Rivierenland wenst een raamovereenkomst af te sluiten met één
leverancier voor het aankopen van beheerssoftware voor brandweerdiensten, ter
ondersteuning van onderstaande domeinen: 1. personeelsbeheer; 2. facturatie; 3.
verslaggeving van interventies; 4. beheer van opdrachten in het kader van brandpreventie; 5.
oefenbeleid. De maximale implementatietijd van de beheerssoftware bedraagt zes maanden.
De volledige duurtijd van de opdracht beloopt acht jaar. Alle voorwaarden waaronder de
raamcontractant de opdrachten zal uitvoeren, zoals leveringstermijnen, wijze van oplevering,
boetes, betaling en dergelijke, zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Na het sluiten van
een raamovereenkomst kunnen nadere opdrachten geplaatst worden onder de toepassing van
de voorwaarden die zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Aangezien het voor de
aanbestedende overheid onmogelijk is om de volledige lijst van benodigdheden in de
inventaris op te lijsten behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om bij de
gekozen dienstverlener een verwante dienst te bestellen.
Aitheantdéir inmheanach: 2026/113_1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tir: An Bheilg
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5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tir: An Bheilg

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tir: An Bheilg

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 96 Mionna

5.1.5. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 1 487 603,30 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Céimheas airgeadais
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Het bewijs van gezonde financiéle toestand van de
inschrijver. Minimumeisen: De inschrijver bewijst met een geldige bankverklaring zijn gezonde
financiéle toestand.

Critéar: Claru i gclar gairmiuil dbhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Het bewijs van de inschrijving van de kandidaat of
inschrijver in het beroeps- of handelsregister overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het
land waar ze gevestigd is. Het bewijs wordt geleverd door een attest, of, bij ontstentenis, door
een verklaring onder eed. Minimumeisen: Het bewijs van de inschrijving van de kandidaat of
inschrijver in het beroeps- of handelsregister overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het
land waar ze gevestigd is. Het bewijs wordt geleverd door een attest, of, bij ontstentenis, door
een verklaring onder eed.

Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet
van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zZijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
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5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Costas
Cur sios: Prijs
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 20
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Onderhoudscontract, SLA, traject en de timing van de implementatie.
Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 15
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: functionaliteit, gebruiksvriendelijkheid en kwaliteit van de software
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 55
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Compliance, veiligheid en regelgeving
Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/109/124/2026

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.publicprocurement.be
Na teangacha inar féidir tairiscinti no iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Ollainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 90 Laethanta
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Ait: Brandweerzone Rivierenland, post Boom, Dijleweg 5 te Boom
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
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An bonn cirt ata le fad an chreat-chomhaontaithe: De aankoop van beheerssoftware valt onder
de categorie Enterprise/Maatwerk (ERP-systemen). Een lange looptijd is hier noodzakelijk
vanwege: - Complexe datamigratie: Het overzetten van gevoelige persoonsgegevens,
historische interventielogs en medische dossiers vereist maanden voorbereiding. -
Koppelingen: De software moet gekoppeld worden met federale overheidsdatabases, elD-
systemen en meldkamers (ASTRID/112). - Hoge onboarding- en opleidingskosten: Het
operationele personeel en honderden vrijwilligers moeten getraind worden om foutloos met het
systeem te werken.

Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:

Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Hof van Beroep - Antwerpen
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Hof van Beroep - Antwerpen
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Brandweerzone
Rivierenland
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: Hof
van Beroep - Antwerpen
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Brandweerzone Rivierenland

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Brandweerzone Rivierenland
Uimhir chlaruchain: HVZ RIV
Seoladh poist: Plattebeekstraat 11
Baile: Mechelen
Cdd poist: 2800
Foroinn tire (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tir: An Bheilg
Pointe teagmhala: Veronique Van Hoof
R-phost: veronique.vanhoof@bwzr.be
Teil.: +32 15280271
Seoladh idirlin: http://www.brandweerzonerivierenland.be/
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Hof van Beroep - Antwerpen
Uimhir chlaruchain: 0500913839
Seoladh poist: Waalsekaai 35 A
Baile: Antwerpen
Caod poist: 2000
Foroinn tire (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tir: An Bheilg
R-phost: facturatie@bwzr.be
Teil.: +32 32479711
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Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Uimhir chlaruchain: BE 0475.480.736
Baile: Antwerpen / Anvers
Cdd poist: 2000
Foroinn tire (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tir: An Bheilg
R-phost: info@3p.eu
Teil.: +32 3 294 30 51
Réil na heagraiochta seo:
Solathrai seirbhisi an tsolathair

8.1. ORG-0004
Ainm oifigiuil: FPS Policy and Support
Uimhir chlaruchain: BE 0671.516.647
Baile: Brussels
Cdd poist: 1000
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg
R-phost: e.proc@publicprocurement.be
Teil.: +32 2 740 80 00
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: c8fcf655-8b0b-4d9b-b952-7d33033¢c391e - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 06/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Data seolta an fhégra (eSender): 06/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Ollainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 468431-2026

Uimhir eagrain 1O S: 129/2026

Data foilsithe: 08/07/2026
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