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471623-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — Computer-related management services — Prestations d'hébergement et
supervision informatique du systéme central billettique relatif aux réseaux de transport routier
interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88

OJ S 129/2026 08/07/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Fégra maidir le hathru

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Région Grand Est
R-phost: nepasrepondre@grandest.fr
Cineal dlithitil an cheannaitheora: Udaras aitiil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Prestations d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique
relatif aux réseaux de transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88
Cur sios: Le marché objet de la présente consultation vise a fournir a la Région Grand Est un
ensemble de prestations permettant d'accueillir et d'administrer I'hébergement du systeme
billettique des réseaux de transport routier interurbain de voyageurs, Fluo Grand Est 54, 55 et
88 et a prendre en charge la reprise et le transfert des matériels actuels. Le systéme billettique
se compose d'un serveur central et de plusieurs équipements embarqués (parc de 430
pupitres) ou fixes (13 Terminaux de poste de vente). A ce titre, le titulaire sera chargé de
I'administration technique du systéme central notamment a travers la reprise et le transfert des
matériels actuels avec garantie d'intégrité des données, de I'hébergement du site central et
des prestations de suivi technique du fonctionnement de celui-ci (supervision, taches
d'exploitation, gestion des sauvegardes...). Le marché sera conclu sous la forme d'un accord-
cadre mono-attributaire a bons de commandes, sans montant minimum et pour un montant
maximum sur la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) de 360 000 euro(s)
H.T
Aitheantdéir an nois imeachta: dc525e6d-83b4-4920-93ab-9b3d0eb74c07
Aitheantoir inmheanach: 2026A0300
An cineal ndis imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiua (cpv): 72510000 Computer-related management services
Aicmiu breise (cpv): 72514300 Facilities management services for computer systems
maintenance

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 200 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
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Eolas breise: La valeur estimée hors Tva correspond au montant estimatif Ht sur la durée
totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) ; il convient de se référer a l'article 2-2 du
Réglement du Consultation

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Prestations d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique
relatif aux réseaux de transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88
Cur sios: Le marché objet de la présente consultation vise a fournir a la Région Grand Est un
ensemble de prestations permettant d'accueillir et d'administrer I'hébergement du systéme
billettique des réseaux de transport routier interurbain de voyageurs, Fluo Grand Est 54, 55 et
88 et a prendre en charge la reprise et le transfert des matériels actuels. Le systéme billettique
se compose d'un serveur central et de plusieurs équipements embarqués (parc de 430
pupitres) ou fixes (13 Terminaux de poste de vente). A ce titre, le titulaire sera chargé de
I'administration technique du systéme central notamment a travers la reprise et le transfert des
matériels actuels avec garantie d'intégrité des données, de I'hébergement du site central et
des prestations de suivi technique du fonctionnement de celui-ci (supervision, tadches
d'exploitation, gestion des sauvegardes...). Le marché sera conclu sous la forme d'un accord-
cadre mono-attributaire a bons de commandes, sans montant minimum et pour un montant
maximum sur la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) de 360 000 euro(s)
H.T
Aitheantéir inmheanach: S-PF-1828121

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72510000 Computer-related management services
Aicmiu breise (cpv): 72514300 Facilities management services for computer systems
maintenance

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Fad ama: 48 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: La durée de validité de I'accord-cadre est de 12 mois a
compter du 1er janvier 2027 ou a compter de sa notification au titulaire si celle-ci est effectuée
postérieurement a cette date. L'accord-cadre est reconductible tacitement 3 fois par période
de 12 mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder 48 mois

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 200 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Is solathar athfhillteach & seo
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
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Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

Eolas faoi fhograi a bhi ann roimhe seo:

Aitheantoir an fhégra a bhi ann roimhe seo: 377502-2026

5.1.7. Solathar straitéiseach
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdu: Eile

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Qualité de service proposée
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 50
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Performance environnementale
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Prix
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1828121
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: AW Solutions

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1828121
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 18/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Téarmai an chonartha:
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Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: En application de l'article L2112-2
du Code de la Commande publique, les clauses du marché précisent des conditions
d'exécution prenant en compte des considérations relatives a I'économie, a l'innovation, a
I'environnement, au domaine social, a I'emploi ou a la lutte contre les discriminations
Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal administratif de Strasbourg
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Tribunal administratif de Strasbourg

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Avenue-Web Systémes
Uimhir chlaruchain: 2FD3EFCC-0BC1-4B8C-83412FFBD6428C82
Baile: Seyssinet-Pariset
Caod poist: 38170
Foroinn tire (NUTS): Isére (FRK24)
Tir: An Fhrainc
R-phost: publications-joue@aws-france.com
Teil.: +33480041260
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Région Grand Est
Uimhir chlaruchain: 79941
Seoladh poist: 1 place Adrien Zeller
Baile: Strasbourg
Caod poist: 67067
Foroinn tire (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: Région Grand Est
R-phost: nepasrepondre@grandest.fr
Teil.: 0387616610
Seoladh idirlin: https://www.grandest.fr/
Préifil an cheannaitheora: https://marchespublics.grandest.fr/accueil.htm
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
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8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Tribunal administratif de Strasbourg
Uimhir chlaruchain: 2FD3F029-EE23-BA10-650F8B048F1D9FD7
Seoladh poist: 31, avenue de la Paix
Baile: Strasbourg
Caéd poist: 67070
Foroinn tire (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tir: An Fhrainc
R-phost: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Teil.: 0388212323
Facs: 0388364466
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithnitchain

8.1. ORG-0004
Ainm oifigiuil: Tribunal administratif de Strasbourg
Uimhir chlaruchain: 2FD3F03C-9D0F-E6BD-C565C035E9C5B905
Seoladh poist: 31, avenue de la Paix
Baile: Strasbourg
Cadd poist: 67070
Foroinn tire (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tir: An Fhrainc
R-phost: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Teil.: 0388212323
Facs: 0388364466
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

10. Athraigh
Leagan den fhogra roimhe seo ata le hathru

502e5098-9b67-4eed-babe-c6e6407977e2-01

10.1. Athraigh
Aitheantdir rannain: PROCEDURE
Cur sios ar na hathruithe: Remise des offres: Au lieu du 13/07/2026 a 12h00 au plus tard. Lire
18/08/2026 a 12h00 au plus tard.

10.1. Athraigh
Aitheantdir rannain: PROCEDURE
Cur sios ar na hathruithe: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 13/07/2026 a 14h00 au plus
tard. Lire 18/08/2026 a 14h00 au plus tard.

Eolas faoin bhfégra
Aitheantéir/leagan an fhogra: 641c9076-fa03-46d6-9022-9aa3e752a889 - 01
Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras
Fochineal an fhogra: 16
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Data seolta an fhégra: 06/07/2026 17:11:03 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 471623-2026

Uimhir eagrain 10 S: 129/2026

Data foilsithe: 08/07/2026
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