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See the notice on TED website

479643-2026 - Iomaíocht
An Fhrainc – Market and economic research; polling and statistics – Appel d'offres relatif à des 
prestations de service sur l'écoute des usagers et collectivités desservies par le service public 
de l'eau
OJ S 131/2026 10/07/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: SEDIF
R-phost: sedif@sedif.com
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Comhlacht dlí phoiblí
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Appel d'offres relatif à des prestations de service sur l'écoute des usagers et 
collectivités desservies par le service public de l'eau
Cur síos: La présente consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre à bons de 
commande et à marchés subséquents pour des prestations de service sur l’écoute des 
usagers abonnés et non abonnés du service de l’eau et la réalisation d’enquêtes récurrentes 
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Aitheantóir an nóis imeachta: ab3a2dbe-830c-4790-81d9-ca96198adebe
An fógra roimhe seo: 190459-2026
Aitheantóir inmheánach: 2026_RU_002
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 79300000 Market and economic research; polling and statistics
Aicmiú breise (cpv): 79311200 Survey conduction services, 79311300 Survey analysis 
services, 79311000 Survey services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Paris (FR101)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Yvelines (FR103)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
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Foroinn tíre (NUTS): Essonne (FR104)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tír: An Fhrainc
Eolas breise: Le présent avis de publicité est lancé en raison de la déclaration sans suite pour 
motif d'intérêt général d'une précédente consultation (avis JOUE n°190459-2026).

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: Appel d'offres relatif à des prestations de service sur l'écoute des usagers et 
collectivités desservies par le service public de l'eau
Cur síos: La présente consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre à bons de 
commande et à marchés subséquents pour des prestations de service sur l’écoute des 
usagers abonnés et non abonnés du service de l’eau et la réalisation d’enquêtes récurrentes 
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Aitheantóir inmheánach: 2026_RU_002

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 79300000 Market and economic research; polling and statistics
Aicmiú breise (cpv): 79311200 Survey conduction services, 79311300 Survey analysis 
services, 79311000 Survey services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Paris (FR101)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
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Foroinn tíre (NUTS): Yvelines (FR103)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Essonne (FR104)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Tír: An Fhrainc

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tír: An Fhrainc

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 48 Míonna

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 3

5.1.5.  Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 880 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá
Tá an soláthar sin oiriúnach freisin d’fhiontair bheaga agus mheánmhéide (FBManna): tá
Eolas breise: L’accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il peut être reconduit tacitement trois (3) fois. Par conséquent, la durée totale du 
présent accord-cadre, ne peut excéder 4 ans. Le Titulaire de l’accord-cadre ne peut refuser la 
reconduction. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et un montant 
maximum annuel de 220 000 € H.T.

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Valeur technique (article 6.2 du RC)
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 70
Critéar: 
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Cineál: Praghas
Cur síos: Prix (article 6.2 du RC)
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 30

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid soláthair ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/942275?orgAcronyme=sedif

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?
orgAcronyme=sedif
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 180 Laethanta
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: tá
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá
Socrú airgeadais: Se référer aux documents de la consultation

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
An t-uaslíon rannpháirtithe: 5 000
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: CCIRA de paris
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Tribunal administratif de Paris
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: voir documents de la consultation
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: SEDIF
Eagraíocht a sholáthraíonn rochtain as líne ar na doiciméid soláthair: SEDIF
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Tribunal administratif de Paris
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: SEDIF
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí: SEDIF

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: SEDIF
Uimhir chlárúcháin: 25750001700039

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
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Seoladh poist: 79 boulevard Saint-Germain
Baile: PARIS
Cód poist: 75006
Foroinn tíre (NUTS): Paris (FR101)
Tír: An Fhrainc
Pointe teagmhála: M. le Président
R-phost: sedif@sedif.com
Teil.: +33 153454242
Seoladh idirlín: https://www.sedif.com/
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair
Eagraíocht a sholáthraíonn rochtain as líne ar na doiciméid soláthair
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Tribunal administratif de Paris
Uimhir chlárúcháin: 17750005500013
Seoladh poist: 7 rue de Jouy
Baile: PARIS
Cód poist: 75181
Foroinn tíre (NUTS): Paris (FR101)
Tír: An Fhrainc
Seoladh idirlín: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

8.1.  ORG-0003
Ainm oifigiúil: CCIRA de paris
Uimhir chlárúcháin: 17750000600024
Seoladh poist: 5 rue Leblanc
Baile: Paris
Cód poist: 75911
Foroinn tíre (NUTS): Paris (FR101)
Tír: An Fhrainc
Pointe teagmhála: Préfecture de la région Île-de-France - Préfecture de Paris Direction des 
affaires juridiques
R-phost: ccira@paris-idf.gouv.fr
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht idirghabhála

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: eb7b796a-ec86-4155-a7d8-07eb200fc5c2  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16

mailto:sedif@sedif.com
https://www.sedif.com/
http://www.paris.tribunal-administratif.fr
mailto:ccira@paris-idf.gouv.fr
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Dáta seolta an fhógra: 09/07/2026 11:06:40 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 479643-2026
Uimhir eagráin IO S: 131/2026
Dáta foilsithe: 10/07/2026
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