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479643-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — Market and economic research; polling and statistics — Appel d'offres relatif a des
prestations de service sur I'écoute des usagers et collectivités desservies par le service public
de l'eau

OJ S 131/2026 10/07/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: SEDIF
R-phost: sedif@sedif.com
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et
collectivités desservies par le service public de I'eau
Cur sios: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Aitheantoir an noéis imeachta: ab3a2dbe-830c-4790-81d9-ca96198adebe
An fégra roimhe seo: 190459-2026
Aitheantoéir inmheanach: 2026 RU_002
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79300000 Market and economic research; polling and statistics
Aicmiu breise (cpv): 79311200 Survey conduction services, 79311300 Survey analysis
services, 79311000 Survey services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Yvelines (FR103)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An ait feidhmiochta
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Foroinn tire (NUTS): Essonne (FR104)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Tir: An Fhrainc

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tir: An Fhrainc
Eolas breise: Le présent avis de publicité est lancé en raison de la déclaration sans suite pour
motif d'intérét général d'une précédente consultation (avis JOUE n°190459-2026).

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtoég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et
collectivités desservies par le service public de I'eau
Cur sios: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Aitheantdéir inmheanach: 2026 RU_002

5.1.1. Cuspoéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79300000 Market and economic research; polling and statistics
Aicmiu breise (cpv): 79311200 Survey conduction services, 79311300 Survey analysis
services, 79311000 Survey services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
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Foroinn tire (NUTS): Yvelines (FR103)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Essonne (FR104)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Tir: An Fhrainc

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 48 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3

5.1.5. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 880 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta
Eolas breise: L’accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an a compter de sa date de
notification. Il peut étre reconduit tacitement trois (3) fois. Par conséquent, la durée totale du
présent accord-cadre, ne peut excéder 4 ans. Le Titulaire de I'accord-cadre ne peut refuser la
reconduction. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et un montant
maximum annuel de 220 000 € H.T.

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur technique (article 6.2 du RC)
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 70
Critéar:
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Cineal: Praghas

Cur sios: Prix (article 6.2 du RC)

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 30

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Fraincis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
194227570rgAcronyme=sedif

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9422757
orgAcronyme=sedif
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 180 Laethanta
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta
Socru airgeadais: Se référer aux documents de la consultation

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 5 000
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimicitil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht idirghabhéla: CCIRA de paris
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal administratif de Paris
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: voir documents de la consultation
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: SEDIF
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair: SEDIF
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Tribunal administratif de Paris
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: SEDIF
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti: SEDIF

8. Eagraiochtai
8.1. ORG-0001

Ainm oifigiuil: SEDIF
Uimhir chlaruchain: 25750001700039
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Seoladh poist: 79 boulevard Saint-Germain

Baile: PARIS

Cad poist: 75006

Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)

Tir: An Fhrainc

Pointe teagmhala: M. le Président

R-phost: sedif@sedif.com

Teil.: +33 153454242

Seoladh idirlin: https://www.sedif.com/

Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

Eagraiocht a phréisealann tairiscinti

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Tribunal administratif de Paris
Uimhir chlaruchain: 17750005500013
Seoladh poist: 7 rue de Jouy
Baile: PARIS
Cdd poist: 75181
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
Seoladh idirlin: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: CCIRA de paris
Uimhir chlaruchain: 17750000600024
Seoladh poist: 5 rue Leblanc
Baile: Paris
Caod poist: 75911
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: Préfecture de la région lle-de-France - Préfecture de Paris Direction des
affaires juridiques
R-phost: ccira@paris-idf.gouv.fr
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht idirghabhala

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: eb7b796a-ec86-4155-a7d8-07eb200fc5c2 - 01
Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras
Fochineal an fhégra: 16
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Data seolta an fhégra: 09/07/2026 11:06:40 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 479643-2026

Uimhir eagrain 10 S: 131/2026

Data foilsithe: 10/07/2026
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