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487239-2026 - lomaiocht

An Eastéin — Software programming and consultancy services — Microsoft Dynamics 365
Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldust66d

OJ S 134/2026 15/07/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
R-phost: hanked@tvesi.ee
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli
Gniomhaiocht an eintitis chonarthaigh: Gniomhaiochtai a bhaineann leis an uisce

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustddd
Cur sios: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest
Aitheantdéir an nois imeachta: 40a9295a-b99c-4ed4-abff-7cadb0a29b87
Aitheantoéir inmheanach: 307261-0000
An cineal ndis imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: Avatud hankemenetlus

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Tir: An Eastoéin
Eolas breise: Tapne piirkond maaramata

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue Microsoft
Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi vajaduse
vaates. Lisaks véimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja kulusid ning
vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt vajaliku infot
jagada ning projekti kdiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme véi vajadusel enama
majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga leida
hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiradkimised voivad hélmata koiki tehnilise kirjelduse
aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse maksumust.
Labiraakimised vdivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui kirjalikus vormis,
hankijal on digus labiraakimisi salvestada. Labirdakimised on konfidentsiaalsed. Peale
labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada kohandatud pakkumus eRHR-s.
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2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD),
Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustood
Cur sios: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest
Aitheantdir inmheanach: 307261-0000

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Tir: An Eastoin
Eolas breise: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 18/09/2026
Fad ama: 48 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
Eolas breise: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue Microsoft
Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi vajaduse
vaates. Lisaks voimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja kulusid ning
vahendada riske, kuna on vdimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt vajaliku infot
jagada ning projekti kaiku juhtida. Hankija vdib pidada kuni kolme vdi vajadusel enama
majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga leida
hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiragkimised voivad hélmata kdiki tehnilise kirjelduse
aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse maksumust.
Labiraakimised vdivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui kirjalikus vormis,
hankijal on digus labiraakimisi salvestada. Labirdakimised on konfidentsiaalsed. Peale
labiraakimisi voib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada kohandatud pakkumus eRHR-s.

5.1.8. Critéir inrochtaineachta
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5.1.9.

5.1.10.

487239-2026

Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar

beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

Critéir dhamhachtana

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 2
Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 31
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 11
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 11
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 11
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 11
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 5
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain:

Uimhir an chritéir damhachtana: 2
Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)

Ualu (pointi, beacht)
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Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 3

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 4

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Vaata hanke alusdokumentidest

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 4

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784
/documents?group=B

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Eastoinis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 18/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 3 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Lepingutingimused on toodud
lepingu projektis.
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta
Socru airgeadais: Maksetingimused on toodud lepingu projektis.

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
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Eagraiocht idirghabhala: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraiocht athbhreithniuchain: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: AKTSIASELTS

TALLINNA VESI

Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

8. Eagraiochtai

8.1.

8.1.

8.1.

487239-2026

ORG-0001

Ainm oifigiuil: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Uimhir chlaruchain: 10257326

Seoladh poist: Adala tn 10

Baile: Tallinn

Cdd poist: 10614

Foroinn tire (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tir: An Eastoéin

Pointe teagmhala: GRETE KOKK

R-phost: hanked@tvesi.ee

Teil.: +372 58549782

Seoladh idirlin: http://www.tallinnavesi.ee

Praoifil an cheannaitheora: http://www.tallinnavesi.ee
Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Uimhir chlaruchain: 1000123

Seoladh poist: Tartu mnt 85

Baile: Tallinn

Caod poist: 10115

Foroinn tire (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tir: An Eastoin

R-phost: vako@fin.ee

Teil.: +3726113713

Ré6il na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht idirghabhala

ORG-0003

Ainm oifigiuil: Riigihangete register

Uimhir chlaruchain: TED64

Seoladh poist: Ldkke tn 4

Baile: Tallinn

Caod poist: 10122

Foroinn tire (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tir: An Eastoin
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R-phost: register@riigihanked.riik.ee
Teil.: +3726113693

Réil na heagraiochta seo:

TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: 40ab04cb-e7d6-49ef-a170-ccdcf4590cda - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 17

Data seolta an fhogra: 14/07/2026 10:58:31 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Data seolta an fhogra (eSender): 14/07/2026 13:01:50 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear
na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Eastéinis

Uimhir foilseachain an fhogra: 487239-2026

Uimhir eagrain 1O S: 134/2026

Data foilsithe: 15/07/2026
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