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495471-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — System maintenance services — Managed Services fur Software Session Border
Controller (SBC) und C3000 Faxserver

OJ S 136/2026 17/07/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen
R-phost: VMS-Vergabe@nds.aok.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli ata faoi rialu udarais réigiunaigh
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Slainte

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Managed Services flr Software Session Border Controller (SBC) und C3000
Faxserver
Cur sios: Managed Service fur SBC und C300 Faxserver
Aitheantdir an nois imeachta: fb87ff24-0406-41a0-8742-ba3af006c6a1
Aitheantdéir inmheanach: 2026-043-SH
An cineal néis imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50324100 System maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 72250000 System and support services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Region Hannover (DE929)
Tir: An Ghearmain
Eolas breise: Niedersachsen

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYHGYT1XEJFNJ#
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
vgv -

2.1.5. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Lion uasta na luchtog ar féidir le tairgeoir amhain tairiscinti a chur isteach ina leith: 2
Téarmai an chonartha:
Lion uasta na luchtog ar féidir conarthai a dhamhachtain ina leith ar aon tairgeoir amhain: 2

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fogra
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Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)

Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta: S.
Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur
Eignung)

Calaois: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Eillia: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur
Eignung)

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)

Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Saru oibleagaidi i réimsi an dli shoisialta: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Décmhainneacht: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Sécmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gné: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Cas cosuil le féimheacht faoin dli naisiunta: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)
Combhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doibh an iomaiocht a
shaobhadh: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur Eignung)

Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)

Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmhud an nés imeachta solathair seo: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)

Foirceannadh luath, damaisti n6 smachtbhannai inchomparaide eile: S. Anlage C02
(Eigenerklarung zur Eignung)

Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar né
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an nés imeachta seo: S. Anlage C02 (Eigenerklarung zur
Eignung)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Software Session Border Controller (SBC) - Managed Service inkl. Lizenz,
Implementierung, Betrieb, Wartung
Cur sios: Managed Service inkl. Lizenz, Implementierung, Betrieb, Wartung
Aitheantdéir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50324100 System maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 72250000 System and support services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Beschreibung Los1: - Rufbereitschaft aul3erhalb Regelzeiten (z. B.
P2/P3 24x7) pro Werktag - Erweitertes Monitoring / SIP Tracing (Langzeitmitschnitte nach
Freigabe) fur jeden Einzelfall - Change Kontingente in Stunden - Skalierung (Erhéhung
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Session Lizenzen) in 50er Schritten - Wechsel Alternate Route/DNS SRV Mehrfachziele fur
0800 Transit (spater aktivierbar). - Technikereinsatz, fur z.B. Projekte und
Weiterentwicklungen pro Stunde - Stundensatz Techniker aul3erhalb Regelzeit, fur z.B.
Deeskalation und Wiederherstellung (Recovery) oder Verfugbarkeits-/Failover-Management
pro Stunde - Stundensatz Projektleiter aulRerhalb Regelzeit, fur z.B. Deeskalation und
Wiederherstellung (Recovery) oder Verfugbarkeits-/Failover-Management pro Stunde
Beschreibung Los 2: - Technikereinsatz fur Projekte und Weiterentwicklungen pro Stunde -
Projektleitereinsatz fir Projekte und Weiterentwicklungen - Change Kontingente in Stunden -
Rufbereitschaft auerhalb Regelzeiten (z. B. P2/P3 24x7) - Erweitertes Monitoring / SIP
Tracing (Langzeitmitschnitte nach Freigabe) fir jeden Einzelfall - Voice-Sprachboxen /
Anrufbeantworter-Funktionalitat, sofern durch den Auftraggeber abgerufen

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Region Hannover (DE929)
Tir: An Ghearmain
Eolas breise: Niedersachsen

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 24 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Der Auftraggeber hat die Option, den Vertrag zweimal um
jeweils 12 Monate zu verlangern. Die Option ist in Textform spatestens 3 Monate vor dem
jeweiligen Vertragende auszuuben.

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriinach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta
Eolas breise: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist
Tagann an solathar faoi raon feidhme Threoir 2009/33/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle (Treoir maidir le Feithicli Glana — CVD)
An bunus dli CVD chun a dheimhniu cén chatagdir ndis imeachta solathair ag a bhfuil feidhm:
Conradh seirbhise eile

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Technische Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 benannte Fachkrafte mit Hersteller-Zertifizierung flr den
angebotenen SBC oder gleichwertiger Qualifikation im Bereich SBC-/VolP-/SIP-Betrieb.
Nachweis: Zertifikatskopien, Herstellerbestatigung, Projektlebenslaufe oder vergleichbare
Qualifikationsnachweise. - Nachweis einer 24x7-Entstorungsfahigkeit fur kritische Storungen,
z. B. eigenes NOC, Bereitschaftsorganisation oder vertraglich gesicherter Partner. Nachweis:
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Eigenerklarung mit Beschreibung der Betriebs- und Eskalationsorganisation. - Eigenerklarung
oder Referenznachweis Uber Erfahrung mit hochverfigbaren SBC-Architekturen,
insbesondere Active/Standby-, RZ-Redundanz-, Failover-/Failback- oder vergleichbaren
Betriebsmodellen. - Eigenerklarung oder Nachweis Uber Erfahrung mit SIP-TLS, mTLS, SRTP
soweit technisch unterstutzt, Zertifikatsmanagement, Cipher-Policy, Zertifikatserneuerung und
sicherer Signalisierungs-/Medienkommunikation.

Critéar: Claru i gclar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Handelsregisterauszug (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Erklarung/Nachweis der Eintragung in ein Berufs- und Handelsregister des
Landes, in dem der Bewerber niedergelassen ist, und dass dieser Eintrag nach Malgabe der
Rechtsvorschriften des Landes erfolgt ist (Nachweis nicht alter als 01.01.2026).

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme fir
Personen- und Sachschaden bis zu 1.000.000 Euro je Schadensereignis und
Vermogensschaden bis zu 500.000 EUR durch Vorlage einer Kopie der Versicherungspolice
oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers Uber den Bestand der Versicherung.
Es ist auch ausreichend, wenn der Bieter mit dem Angebot eine unterzeichnete
Eigenerklarung vorlegt, durch die er sich verpflichtet, im Falle des Zuschlags eine den
vorgenannten Anforderungen entsprechende Versicherung abzuschlie3en und dem
Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Zuschlag unaufgefordert durch Vorlage einer Kopie der
Versicherungspolice oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers nachzuweisen.
In jedem Fall verpflichtet sich der Bieter mit Abgabe des Angebots, den Versicherungsschutz
im Falle des Zuschlags fur die Gesamtdauer des Vertrages aufrecht zu erhaltenen
Betriebshaftpflichtversicherung

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Referenz (Fachkunde) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 Referenzprojekte mit vergleichbarem Leistungsumfang in den
letzten 5 Jahren. Davon mind. 1 Referenz mit SBC Managed Service, Hochverfligbarkeit und
>100 parallelen Sessions. Angabe: Auftraggeber, Zeitraum, Leistungsumfang, eingesetzte
SBC-Technologie. - Mind. 1 Referenz mit nachgewiesener Faxserver-, C3000- oder
vergleichbarer Fax-SBC-Integration Uber T.38/G.711. - Eigenerklarung oder
Referenznachweis tber Erfahrung mit SIP-Sonderendpunkten, Turfreisprecheinrichtungen,
Routing-/Normalisierungsregeln, 0800-Transit oder vergleichbaren
Sonderkommunikationspfaden. - Eigenerklarung oder Referenznachweis, dass Prozesse flr
Schwachstellen-/Patchmanagement, Change-/Konfigurationsmanagement, Backup/Restore,
Notfall-/Wiederanlauf sowie Incident-/Problem-/Eskalationsmanagement im Managed-Service-
Betrieb etabliert sind.

Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mindestumsatz (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Jahresumsatz ? 500.000 EUR netto im Bereich TK-, SBC-, VolP-, UC- oder
Kommunikations-Managed-Services im Durchschnitt der letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre.

Critéar: Sabhailteacht faisnéise
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Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Informationssicherheit, Datenschutz / Sozialdaten (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): - ISO 27001-Zertifizierung oder gleichwertiger
Nachweis, z. B. BSI IT-Grundschutz-Testat, SOC 2 Type Il, Audithachweis oder
dokumentiertes ISMS. Nachweis gultig zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe. - Eigenerklarung,
dass der Bieter Anforderungen an Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO,
Weisungsbindung, Vertraulichkeit, Unterauftragnehmersteuerung, Lé6schung/Riickgabe und
Verarbeitung im Umfeld von Sozialdaten gemaf § 80 SGB X erfullen kann.

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 11/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ
/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 43 Laethanta
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanamh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar roinnt doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Eine Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: siehe Eignungskriterien der Anlage
Co1
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil
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5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammern des Bundes
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: § 134 GWB Informations- und Wartepflicht. "(1)
Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht beriicksichtigt werden sollen,
Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, Gber die
Grunde der vorgesehenen Nichtbertcksichtigung ihres Angebots und Uber den frihesten
Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform zu informieren. Dies gilt auch fur
Bewerber, denen keine Information Gber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung
gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter
ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach
Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. (3) Die Informationspflicht entfallt in
Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer
Dringlichkeit gerechtfertigt ist..." § 135 GWB Unwirksamkeit. "(1) Ein offentlicher Auftrag ist
von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche Auftraggeber: 1. gegen § 134 verstof3en hat..."
§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur
auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem
offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97
Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen,
dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein
Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2.
Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt." § 168 GWB Entscheidung der Vergabekammer. "(1) Die
Vergabekammer entscheidet, ob der Antragsteller in seinen Rechten verletzt ist und trifft die
geeigneten MalRnahmen, um eine Rechtsverletzung zu beseitigen und eine Schadigung der
betroffenen Interessen zu verhindern. Sie ist an die Antrage nicht gebunden und kann auch
unabhangig davon auf die Rechtmafigkeit des Vergabeverfahrens einwirken. (2) Ein wirksam
erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden...".
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: AOK - Die
Gesundheitskasse fur Niedersachsen
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: AOK - Die Gesundheitskasse fur
Niedersachsen

5.1. Luchtég: LOT-0002
Teideal: C3000 Fax Server (Standalone) - Managed Service inkl. Betrieb, Wartung, 3rd-Level-
Support
Cur sios: Managed Service inkl. Betrieb, Wartung, 3rd-Level-Support
Aitheantdir inmheanach: 2
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5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50324100 System maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 72250000 System and support services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Beschreibung Los1: - Rufbereitschaft aulRerhalb Regelzeiten (z. B.
P2/P3 24x7) pro Werktag - Erweitertes Monitoring / SIP Tracing (Langzeitmitschnitte nach
Freigabe) fur jeden Einzelfall - Change Kontingente in Stunden - Skalierung (Erhdhung
Session Lizenzen) in 50er Schritten - Wechsel Alternate Route/DNS SRV Mehrfachziele fur
0800 Transit (spater aktivierbar). - Technikereinsatz, fur z.B. Projekte und
Weiterentwicklungen pro Stunde - Stundensatz Techniker auerhalb Regelzeit, fir z.B.
Deeskalation und Wiederherstellung (Recovery) oder Verfugbarkeits-/Failover-Management
pro Stunde - Stundensatz Projektleiter aulierhalb Regelzeit, fiir z.B. Deeskalation und
Wiederherstellung (Recovery) oder Verflugbarkeits-/Failover-Management pro Stunde
Beschreibung Los 2: - Technikereinsatz fir Projekte und Weiterentwicklungen pro Stunde -
Projektleitereinsatz fur Projekte und Weiterentwicklungen - Change Kontingente in Stunden -
Rufbereitschaft auRerhalb Regelzeiten (z. B. P2/P3 24x7) - Erweitertes Monitoring / SIP
Tracing (Langzeitmitschnitte nach Freigabe) flr jeden Einzelfall - Voice-Sprachboxen /
Anrufbeantworter-Funktionalitat, sofern durch den Auftraggeber abgerufen

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Region Hannover (DE929)
Tir: An Ghearmain
Eolas breise: Niedersachsen

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 24 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Der Auftraggeber hat die Option, den Vertrag zweimal um
jeweils 12 Monate zu verlangern. Die Option ist in Textform spatestens 3 Monate vor dem
jeweiligen Vertragende auszuuben.

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta
Eolas breise: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist
Tagann an solathar faoi raon feidhme Threoir 2009/33/CE & Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle (Treoir maidir le Feithicli Glana — CVD)
An bunus dli CVD chun a dheimhniu cén chatagoir nois imeachta solathair ag a bhfuil feidhm:
Conradh seirbhise eile
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5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Technische Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 benannte Fachkrafte mit Hersteller-Zertifizierung fir den
angebotenen SBC oder gleichwertiger Qualifikation im Bereich SBC-/VolP-/SIP-Betrieb.
Nachweis: Zertifikatskopien, Herstellerbestatigung, Projektlebenslaufe oder vergleichbare
Qualifikationsnachweise. - Nachweis einer 24x7-Entstorungsfahigkeit fur kritische Storungen,
z. B. eigenes NOC, Bereitschaftsorganisation oder vertraglich gesicherter Partner. Nachweis:
Eigenerklarung mit Beschreibung der Betriebs- und Eskalationsorganisation. - Eigenerklarung
oder Referenznachweis Uber Erfahrung mit hochverfigbaren SBC-Architekturen,
insbesondere Active/Standby-, RZ-Redundanz-, Failover-/Failback- oder vergleichbaren
Betriebsmodellen. - Eigenerklarung oder Nachweis Uber Erfahrung mit SIP-TLS, mTLS, SRTP
soweit technisch unterstutzt, Zertifikatsmanagement, Cipher-Policy, Zertifikatserneuerung und
sicherer Signalisierungs-/Medienkommunikation.

Critéar: Claru i gclar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Handelsregisterauszug (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Erklarung/Nachweis der Eintragung in ein Berufs- und Handelsregister des
Landes, in dem der Bewerber niedergelassen ist, und dass dieser Eintrag nach Malgabe der
Rechtsvorschriften des Landes erfolgt ist (Nachweis nicht alter als 01.01.2026).

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme fir
Personen- und Sachschaden bis zu 1.000.000 Euro je Schadensereignis und
Vermdgensschaden bis zu 500.000 EUR durch Vorlage einer Kopie der Versicherungspolice
oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers Uber den Bestand der Versicherung.
Es ist auch ausreichend, wenn der Bieter mit dem Angebot eine unterzeichnete
Eigenerklarung vorlegt, durch die er sich verpflichtet, im Falle des Zuschlags eine den
vorgenannten Anforderungen entsprechende Versicherung abzuschlieen und dem
Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Zuschlag unaufgefordert durch Vorlage einer Kopie der
Versicherungspolice oder einer entsprechenden Bestatigung des Versicherers nachzuweisen.
In jedem Fall verpflichtet sich der Bieter mit Abgabe des Angebots, den Versicherungsschutz
im Falle des Zuschlags fir die Gesamtdauer des Vertrages aufrecht zu erhaltenen
Betriebshaftpflichtversicherung

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Referenz (Fachkunde) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): - Mind. 2 Referenzprojekte mit vergleichbarem Leistungsumfang in den
letzten 5 Jahren. Davon mind. 1 Referenz mit SBC Managed Service, Hochverfligbarkeit und
>100 parallelen Sessions. Angabe: Auftraggeber, Zeitraum, Leistungsumfang, eingesetzte
SBC-Technologie. - Mind. 1 Referenz mit nachgewiesener Faxserver-, C3000- oder
vergleichbarer Fax-SBC-Integration Uber T.38/G.711. - Eigenerklarung oder
Referenznachweis tber Erfahrung mit SIP-Sonderendpunkten, Tlrfreisprecheinrichtungen,
Routing-/Normalisierungsregeln, 0800-Transit oder vergleichbaren
Sonderkommunikationspfaden. - Eigenerklarung oder Referenznachweis, dass Prozesse flr
Schwachstellen-/Patchmanagement, Change-/Konfigurationsmanagement, Backup/Restore,
Notfall-/Wiederanlauf sowie Incident-/Problem-/Eskalationsmanagement im Managed-Service-
Betrieb etabliert sind.
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Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mindestumsatz (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Jahresumsatz ? 500.000 EUR netto im Bereich TK-, SBC-, VolP-, UC- oder
Kommunikations-Managed-Services im Durchschnitt der letzten 3 abgeschlossenen
Geschéftsjahre.

Critéar: Sabhailteacht faisnéise

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Informationssicherheit, Datenschutz / Sozialdaten (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): - ISO 27001-Zertifizierung oder gleichwertiger
Nachweis, z. B. BSI IT-Grundschutz-Testat, SOC 2 Type Il, Audithachweis oder
dokumentiertes ISMS. Nachweis gultig zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe. - Eigenerklarung,
dass der Bieter Anforderungen an Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO,
Weisungsbindung, Vertraulichkeit, Unterauftragnehmersteuerung, Lé6schung/Riickgabe und
Verarbeitung im Umfeld von Sozialdaten gemaf § 80 SGB X erfullen kann.

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 11/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ
/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGYT1XEJFNJ
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 43 Laethanta
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanambh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar roinnt doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Eine Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: siehe Eignungskriterien der Anlage
Co1
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
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Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammern des Bundes
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: § 134 GWB Informations- und Wartepflicht. "(1)
Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht berticksichtigt werden sollen,
Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, Gber die
Grunde der vorgesehenen Nichtbertcksichtigung ihres Angebots und Uber den friihesten
Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverzuglich in Textform zu informieren. Dies gilt auch fur
Bewerber, denen keine Information Gber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung
gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter
ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach
Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. (3) Die Informationspflicht entfallt in
Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer
Dringlichkeit gerechtfertigt ist..." § 135 GWB Unwirksamkeit. "(1) Ein offentlicher Auftrag ist
von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche Auftraggeber: 1. gegen § 134 verstol3en hat..."
§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur
auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem
offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97
Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen,
dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein
Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2.
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerlgt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberuhrt." § 168 GWB Entscheidung der Vergabekammer. "(1) Die
Vergabekammer entscheidet, ob der Antragsteller in seinen Rechten verletzt ist und trifft die
geeigneten MalRnahmen, um eine Rechtsverletzung zu beseitigen und eine Schadigung der
betroffenen Interessen zu verhindern. Sie ist an die Antrage nicht gebunden und kann auch
unabhangig davon auf die RechtmaBigkeit des Vergabeverfahrens einwirken. (2) Ein wirksam
erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden...".
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Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: AOK - Die
Gesundheitskasse fur Niedersachsen

Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: AOK - Die Gesundheitskasse fur
Niedersachsen

8. Eagraiochtai

8.1.

8.1.

8.1.

495471-2026

ORG-0001

Ainm oifigiuil: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen
Uimhir chlaruchain: keine Angabe

Seoladh poist: Hildesheimer Str. 273

Baile: Hannover

Cdd poist: 30519

Foroinn tire (NUTS): Region Hannover (DE929)

Tir: An Ghearmain

R-phost: VMS-Vergabe@nds.aok.de

Teil.: +49 511870115207

Seoladh idirlin: http://www.aok-niedersachsen.de

Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Vergabekammern des Bundes
Uimhir chlaruchain: keine Angaben

Seoladh poist: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Baile: Bonn

Cdd poist: 53113

Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain

R-phost: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teil.: +49 22894990

Seoladh idirlin: http://bundeskartellamt.de
Ré6il na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

ORG-0003

Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83

Baile: Bonn

Cad poist: 53119

Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain

R-phost: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100

Réil na heagraiochta seo:

TED eSender
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Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 723d7b81-d949-4859-8632-df8ad29f8c16 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 16/07/2026 14:01:18 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 495471-2026

Uimhir eagrain 1O S: 136/2026

Data foilsithe: 17/07/2026
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