See the notice on TED website

497691-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — Software supply services — Bezirk Schwaben: Beratungs-/
Kommunikationssoftware

OJ S 136/2026 17/07/2026

Foégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Fégra maidir le hathru
Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Bezirk Schwaben
R-phost: info@mayburg.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Udaras 4itiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Bezirk Schwaben: Beratungs-/ Kommunikationssoftware
Cur sios: Mit dieser Ausschreibung soll die flachendeckende Bereitstellung und der Betrieb
(Hosting und Pflege) einer einheitlichen digitalen Beratungsplattform fir alle
Sozialpsychiatrischen Dienste (im Folgendem SpDi) in Bayern unabhangig von ihrer GroRe
und Tragerschaft beschafft werden. Mit der anzubietenden Beratungsplattform missen alle
Nutzende in Bayern Zugang zu den Beratungsleistungen der SpDi erhalten, unabhangig von
ihrem Wohnort. Dabei bildet die vertragsgegenstandliche Beratungsplattform einen weiteren
Leistungsbaustein der bestehenden Dienste, ausschlie3lich "digitale Beratungsstellen" sollen
damit nicht geschaffen werden. Die digitale Beratungsplattform ist als browserbasierte
Anwendung fur eine unbegrenzte Anzahl an Klienten (Betroffene und deren Angehorige)
anzubieten. Die Lizenzen sind in Form von Software as a Service (SaaS) fur derzeit 93 SpDi
bereitzustellen. Jede SpDI erhalt dabei 3 Beraterzugange. Eine ausfuhrliche Darstellung des
Leistungsgegenstandes findet sich in dem Dokument "BS_2026_018_Leistungsbeschreibung"
samt Anlagen.
Aitheantdéir an nois imeachta: 145d7818-9e74-42b8-af5b-b8f15ef5081b
Aitheantoir inmheanach: MaBu-2026-0212
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72268000 Software supply services
Aicmiu breise (cpv): 72268000 Software supply services

2.1.2. An it feidhmiochta
Baile: Augsburg
Cdd poist: 86152
Foroinn tire (NUTS): Augsburg, Kreisfreie Stadt (DE271)
Tir: An Ghearmain

2.1.4. Eolas ginearalta
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Eolas breise: Siehe Vergabeunterlagen.

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

vgyv -

An dli trasteorann is infheidhme: Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des CISG.

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fogra, Doiciméad Solathair, Doiciméad Aonair Eorpach maidir
le Solathar (ESPD)
Cas cosuil le féimheacht faoin dli naisiunta:
Eilli:
Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil:
Combhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doibh an iomaiocht a
shaobhadh:
Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil:
Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta:
Calaois:
Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine:
Décmhainneacht:
Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair:
Socmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir:
Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar n6é
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an n6s imeachta seo:
Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair:
Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmhu an nds imeachta solathair seo:
Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach:
Foirceannadh luath, damaisti n6 smachtbhannai inchomparaide eile:
Saru oibleagaidi i réimsi an dli shoisialta:
Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala saisialta a ioc:
Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gné:
Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc:
Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Bezirk Schwaben: Beratungs-/ Kommunikationssoftware
Cur sios: Mit dieser Ausschreibung soll die flachendeckende Bereitstellung und der Betrieb
(Hosting und Pflege) einer einheitlichen digitalen Beratungsplattform fir alle
Sozialpsychiatrischen Dienste (im Folgendem SpDi) in Bayern unabhangig von ihrer GroRe
und Tragerschaft beschafft werden. Mit der anzubietenden Beratungsplattform missen alle
Nutzende in Bayern Zugang zu den Beratungsleistungen der SpDi erhalten, unabhangig von
ihrem Wohnort. Dabei bildet die vertragsgegenstandliche Beratungsplattform einen weiteren
Leistungsbaustein der bestehenden Dienste, ausschlief3lich "digitale Beratungsstellen" sollen
damit nicht geschaffen werden. Die digitale Beratungsplattform ist als browserbasierte
Anwendung fur eine unbegrenzte Anzahl an Klienten (Betroffene und deren Angehdrige)
anzubieten. Die Lizenzen sind in Form von Software as a Service (SaaS) fur derzeit 93 SpDi
bereitzustellen. Jede SpDI erhalt dabei 3 Beraterzugange. Eine ausfuhrliche Darstellung des
Leistungsgegenstandes findet sich in dem Dokument BS_2026_018_Leistungsbeschreibung
samt Anlagen.
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Aitheantoir inmheanach: LOT-0000

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72268000 Software supply services
Aicmiu breise (cpv): 72268000 Software supply services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Zu Optionen siehe Vergabeunterlagen.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Augsburg
Cdd poist: 86152
Foroinn tire (NUTS): Augsburg, Kreisfreie Stadt (DE271)
Tir: An Ghearmain

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/09/2026
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2028

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 1
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Siehe Vergabeunterlagen

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta
Eolas breise: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra, Doiciméad Solathair, Doiciméad Aonair Eorpach maidir le
Solathar (ESPD)
Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Darstellung von mindestens zwei (2) erfolgreichen
Referenzprojekten aus den letzten 36 Monaten, die mit dem ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand vergleichbar sind. Das Referenzprojekt ist mit dem ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand vergleichbar, wenn - die Referenz muss die Aufgabenstellung
"Bereitstellung einer Kommunikations-/Beratungssoftware fur die Erbringung von
Beratungsleistungen" beinhalten, - die Auftraggeber der Referenzprojekte sind der 6ffentlichen
Hand (z.B. Behorden, kirchliche Einrichtungen) und dem Gesundheits- und Sozialbereich
zuzuordnen, - das Referenzprojekt muss mindestens 150 Lizenzen/Beraterzugange
beinhalten, - die im Rahmen des Referenzprojektes bereitgestellte Kommunikations-
/Beratungssoftware wird fur die Erbringung von Beratungsleistungen im Sozial- und
Gesundheitsbereich eingesetzt.
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Critéar: Sabhailteacht faisnéise

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Bestatigung, dass das Unternehmen gemaf 1ISO 27001
zertifiziert ist und diese Zertifizierung auch wahrend der Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird.
Hinweis: Der 6ffentliche Auftraggeber erkennt auch gleichwertige Bescheinigungen von
akkreditierten Stellen aus anderen Staaten an. Kann der Bieter aus Griinden, die er nicht zu
vertreten hat, die betreffenden Bescheinigungen nicht innerhalb der Angebotsfrist einholen, so
erkennt der Auftraggeber auch andere Unterlagen Uber gleichwertige Systeme an, sofern der
Bieter nachweist, dass die vorgeschlagenen Malinahmen den geforderten Normen
entsprechen.

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Nachweis einer gultigen Betriebshaftpflichtversicherung
fur Personen-, Sach-, (IT-) Vermbgensschaden. Folgende Mindestsummen je Schadensfall
mussen abgedeckt werden: — Personenschaden 1.000.000,00 EUR - Sach- und
Vermogensschaden (jeweils) 1.000.000,00 EUR - IT-Vermégensschaden-Haftpflichtschutzes
1.000.000,00 EUR Sofern die Deckungssummen maximiert sind, muss es sich mindestens um
eine zweifache Maximierung handeln.

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Formell und inhaltlich beanstandungsfreie
Eigenerklarungen geman Nr. 4.2 der Bewerbungsbedingungen, insbes. zu
Ausschlussgrinden und in Sachen "Russland-Sanktionen".

Critéar: loncam bliantuil sonrach

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Der Bieter hat eine Darstellung der Jahresumsatze der
letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre abzugeben (z.B. in seinem [Angebots-]
Anschreiben), sofern die Leistungen vergleichbar mit der zu vergebenden Leistung sind. Es
sind die Netto-Umsatze pro Geschaftsjahr anzugeben, der Netto-Umsatz muss im
Durchschnitt in diesem Zeitraum mindestens 250.000 Euro pro Geschaftsjahr entsprechen.

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Siehe Vergabeunterlagen
Cur sios: Siehe Vergabeunterlagen
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 30
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Preis
Cur sios: Wertungspreis
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 70

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://xvergabe.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19edf256fdc-15b4c8663400a99b&

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
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Cur isteach leictreonach: Ceadmhach

Seoladh an chur isteach: https://www.xvergabe.de

Na teangacha inar féidir tairiscinti no6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 1 Mi

Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanambh:

Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.

Eolas breise: Siehe Vergabeunterlagen.

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Stidbayern
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Um eine Korrektur des Vergabeverfahrens zu
erreichen, kann ein Nachprifungsverfahren bei der Vergabekammer gestellt werden, solange
durch den Auftraggeber ein wirksamer Zuschlag nicht erteilt ist. Ein wirksamer Zuschlag kann
erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen Bieter Gber den
beabsichtigten Zuschlag gemafR § 134 GWB informiert hat und 15 Kalendertage bzw. bei
Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg 10 Kalendertage
vergangen sind. Es wird darauf hingewiesen, dass bei Beanstandungen im Hinblick auf das
hiesige Vergabeverfahren die Bieter Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die sie erkannt
haben, gegenuber der Vergabestelle innerhalb von zehn Kalendertagen zu rigen haben und
weiterhin Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen oder aus
der Bekanntmachung erkennbar sind, von den Bietern spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem
Auftraggeber (bei der Kontaktstelle) zu rigen sind (vgl. § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 bis Nr. 3
GWB), damit die Bieter flr den Fall, dass der Rige nicht abgeholfen wird, ein
Nachprufungsverfahren vor der Vergabekammer anstreben kénnen. Sofern die Vergabestelle
einer Ruge in ihrem Antwortschreiben nicht abhilft, kann der betreffende Bieter nur innerhalb
von langstens 15 Kalendertagen nach Eingang des Antwortschreibens der Vergabestelle
diesbezuglich ein Nachprifungsverfahren vor der Vergabekammer einleiten (vgl. § 160 Abs. 3
Satz 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren ist ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam,
wenn der 6ffentliche Auftraggeber gegen § 134 GWB verstol3en hat oder den Auftrag ohne
vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union
vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, und dieser Verstol3 in einem
Nachprufungsverfahren festgestellt worden ist. Diese Unwirksamkeit kann nur festgestellt
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werden, wenn sie im Nachpruafungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der
Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den 6ffentlichen Auftraggeber Gber den
Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend
gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30
Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt
der Europaischen Union.

Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Bezirk Schwaben

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-7001
Ainm oifigiuil: Bezirk Schwaben
Uimhir chlaruchain: n. a.
Seoladh poist: Hafnerberg 10
Baile: Augsburg
Cdd poist: 86152
Foroinn tire (NUTS): Augsburg, Kreisfreie Stadt (DE271)
Tir: An Ghearmain
Pointe teagmhala: MAYBURG Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
R-phost: info@mayburg.de
Teil.: 089 45108896-0
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

8.1. ORG-7004
Ainm oifigiuil: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Stidbayern
Uimhir chlaruchain: n-a
Baile: MUnchen
Cdd poist: 80534
Foroinn tire (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Tir: An Ghearmain
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-7005
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Caod poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

10. Athraigh
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Leagan den fhdgra roimhe seo ata le hathru

53ce69f6-3147-4447-b10f-1e7b716814e0-01
An phriomhchuis leis an athru

Faisnéis nuashonraithe
Cur sios

Es wurden zwei (2) Dokumente angepasst.
Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhogra: f80033f3-2a4d-410a-8a36-956f312414d2 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 15/07/2026 15:47:39 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 497691-2026

Uimhir eagrain 10 S: 136/2026

Data foilsithe: 17/07/2026
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