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See the notice on TED website

508212-2026 - Iomaíocht
An Iodáil – Software programming and consultancy services – GARA EUROPEA A PROCEDURA 
APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 E SS.MM.II., PER L’APPALTO DEL 
SERVIZIO DI CONDUZIONE, MANUTENZIONE E SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA GESTIONE 
E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA DURATA DI 36 
(TRENTASEI) MESI
OJ S 139/2026 22/07/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: FONDO FOR.TE.
R-phost: direzione@fondoforte.it
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Comhlacht dlí phoiblí
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 
36/2023 E SS.MM.II., PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE, MANUTENZIONE 
E SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA GESTIONE E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA 
INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA DURATA DI 36 (TRENTASEI) MESI
Cur síos: Per adempiere ai compiti istituzionali, considerata l’evoluzione normativa ed il 
constante incremento del numero degli aderenti, il Fondo For.Te. deve garantire la continuità 
ai servizi di sviluppo evolutivo, di manutenzione e di assistenza sul Sistema Informativo ed ai 
servizi connessi all’hosting su cloud e alla gestione sistemica dell’infrastruttura. L’appalto ha 
ad oggetto, pertanto, il servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la 
gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti 
Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di Manutenzione Evolutiva del Sistema 
Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di Manutenzione Adattiva e Correttiva del 
Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio 
D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura.
Aitheantóir an nóis imeachta: 41883561-09b9-4b24-afbf-c0757bd339c7
Aitheantóir inmheánach: 1
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl
Príomhghnéithe an nóis imeachta: procedura aperta criterio di aggiudicazione: offerta 
economicamente più vantaggiosa

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services
Aicmiú breise (cpv): 72250000 System and support services, 72510000 Computer-related 
management services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
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2.1.2.  An áit feidhmíochta
Tír: An Iodáil
Aon áit sa tír áirithe
Eolas breise: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 7 964 000,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: Servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’
evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., per 36 (trentasei) mesi.
Cur síos: La presente procedura ha per oggetto l’affidamento del servizio di conduzione, 
manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo 
del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di 
Manutenzione Evolutiva del Sistema Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di 
Manutenzione Adattiva e Correttiva del Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – 
Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura
Aitheantóir inmheánach: 1

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services
Aicmiú breise (cpv): 72250000 System and support services, 72510000 Computer-related 
management services
Roghanna: 
Cur síos ar na roghanna: 1) Opzione di aumento del quinto d’obbligo ai sensi dell’art. 120, 
comma 9 del Codice, per unvalore massimo pari ad € 1.040.000,00; 2) Opzione di proroga ai 
sensi dell’art. 120, comma 10 del codice, per ulteriori 12 mesi e per un valore massimo pari ad 
€ 1.724.000,00

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Tír: An Iodáil
Aon áit sa tír áirithe
Eolas breise: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

5.1.3.  Fad measta
Dáta tosaithe: 08/02/2027
Fad ama: 36 Míonna

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 1

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 7 964 000,00 EUR
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5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fógra
Critéar: Clárú i gclár trádála
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Idoneità professionale Tipo: a)Iscrizione nel 
Registro delle Imprese o nell’Albo delle Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle 
oggetto della presente procedura di gara. Descrizione: Iscrizione nel Registro delle imprese 
tenuto dalla Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura (C.C.I.A.A.) oppure nell’
Albo delle imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura 
di gara.

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: 
Esecuzione negli ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon 
esito, negli ultimi 10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero 
massimo di Contratti pari a n. 4 (quattro), di importo cumulativo di almeno € 2.500.000,00 IVA 
esclusa, aventi ad oggetto attività di analisi, progettazione, implementazione e gestione
/manutenzione di Sistemi Informativi (attività rientranti nelle Linee di Servizio A e B) utilizzati 
nel settore della formazione finanziata.

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: 
Esecuzione negli ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon 
esito, negli ultimi 10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero 
massimo di Contratti pari a n. 3 (tre), di importo cumulativo di almeno € 1.000.000,00 IVA 
esclusa, aventi ad oggetto attività di hosting di sistemi complessi e di gestione dell’
infrastruttura (attività rientranti nella Linea di Servizio D).

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso 
di certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione del sistema di gestione per la 
qualità in corso di validità secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015, avente ad oggetto 
almeno i servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, oggetto delle Linee di 
Servizio A e B (Settore IAF di accreditamento 33 - Tecnologia dell’informazione).

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso 
di certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione ISO/IEC 27001:2022 relativa ai 
sistemi di gestione della sicurezza delle informazioni. L’oggetto della certificazione deve 
essere almeno riconducibile ai servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, di cui 
alle Linee di Servizio A e B, e alle attività di hosting e di gestione sistemica dell’infrastruttura, 
inclusivi dell’erogazione di servizi SaaS (Software as a Service) e di servizi cloud, di cui alla 
Linea di Servizio D. In relazione a questa ultima Linea di Servizio, la certificazione deve 
essere comprensiva delle estensioni ISO/IEC 27017 e 27018 riferite ai servizi cloud ricompresi 
nell’ambito di applicazione della certificazione ISO/IEC 27001:2022.
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Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Essere 
partner certificati Claris FBA. Descrizione: Essere partner certificati Claris FBA (FileMaker 
Business Alliance), da almeno 10 (dieci) anni.

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: 
Erogazione servizi con qualificazione dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale. 
Descrizione: Erogazione di almeno un servizio cloud con qualificazione o con adeguamento di 
livello 2 (QC2 o AC2, per i soggetti tenuti all’adeguamento) in corso di validità, rilasciata/o dall’
Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN) nel rispetto delle indicazioni di cui al 
“Regolamento per le infrastrutture digitali e per i servizi cloud per la pubblica amministrazione, 
ai sensi dell’articolo 33-septies, comma 4, del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179, 
convertito, con modificazioni, dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221”. La qualificazione
/adeguamento al livello richiesto deve risultare da pubblicazione dei servizi cloud sul "Catalogo 
delle Infrastrutture digitali e dei Servizi cloud" aggiornato dall’Agenzia per la Cybersicurezza 
Nazionale (ACN).

Critéar: Fórsa saothair meánach bliantúil
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Possesso di un organico medio annuo di almeno 20 
dipendenti, nei 3 anni antecedenti la data di pubblicazione della procedura.

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: OFFERTA TECNICA
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 80
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: OFFERTA ECONOMICA
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid soláthair ar fáil go hoifigiúil: Iodáilis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 25/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na 
hEorpa, Am Samhraidh Lár na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://fondoforte.traspare.com/

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://fondoforte.traspare.com/
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Iodáilis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Tá gá le ríomhshíniú nó ríomhshéala ardleibhéil nó cáilithe (mar a shainmhínítear i Rialachán 
(AE) Uimh. 910/2014)
Cur síos ar an ráthaíocht airgeadais: L’Offerta è corredata, a pena di esclusione, da una 
garanzia provvisoria pari al 2,00% del valore complessivo dell’appalto e, precisamente, di 

https://fondoforte.traspare.com/
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importo pari a € 159.280,00. Si applicano le riduzioni di cui all’art. 106, comma 8 del Codice. 
La garanzia provvisoria è costituita, a scelta del Concorrente sotto forma di cauzione o di 
fideiussione (per maggiori informazioni in merito a modalità di costituzione o di rilascio, si 
rimanda all’Art. 9 del Disciplinare di gara).
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 180 Laethanta
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár 
na hEorpa
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - 
ROMA
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: FONDO FOR.TE.
Eagraíocht a sholáthraíonn rochtain as líne ar na doiciméid soláthair: FONDO FOR.TE.
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
FONDO FOR.TE.
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: FONDO FOR.TE.
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí: FONDO FOR.TE.

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: FONDO FOR.TE.
Uimhir chlárúcháin: 97275180582
Roinn: Area Gare, Affari Legali e Qualità della Formazione
Seoladh poist: Via Marco e Marcelliano 45
Baile: Roma
Cód poist: 00147
Foroinn tíre (NUTS): Roma (ITI43)
Tír: An Iodáil
Pointe teagmhála: ELEONORA PISICCHIO
R-phost: direzione@fondoforte.it
Teil.: 06468451
Seoladh idirlín: https://www.fondoforte.it/
Críochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://fondoforte.traspare.com
Próifíl an cheannaitheora: https://fondoforte.traspare.com
Róil na heagraíochta seo: 

mailto:direzione@fondoforte.it
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Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair
Eagraíocht a sholáthraíonn rochtain as líne ar na doiciméid soláthair
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - ROMA
Uimhir chlárúcháin: 80195990587
Roinn: Giustizia amministrativa
Seoladh poist: Via Flaminia, 189
Baile: Roma
Cód poist: 00196
Foroinn tíre (NUTS): Roma (ITI43)
Tír: An Iodáil
R-phost: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teil.: 06328721
Seoladh idirlín: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-il-
lazio-roma
Críochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 5ee91b6f-401d-4908-93bc-27911d0edca6  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 20/07/2026 10:21:51 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Iodáilis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 508212-2026
Uimhir eagráin IO S: 139/2026
Dáta foilsithe: 22/07/2026

mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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