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See the notice on TED website

515322-2026 - Iomaíocht
An Laitvia – Software package and information systems – Freshworks Inc. produktu Freshsales 
Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licenču un papildus add-on pagarināšana
OJ S 141/2026 24/07/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Soláthairtí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Akciju sabiedrība “Latvenergo”
R-phost: Ieva.Taurina@latvenergo.lv
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Gnóthas poiblí atá faoi rialú údaráis stáit
Gníomhaíocht an eintitis chonarthaigh: Gníomhaíochtaí a bhaineann leis an leictreachas

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise 
licenču un papildus add-on pagarināšana
Cur síos: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise 
licenču un papildus add-on pagarināšana
Aitheantóir an nóis imeachta: 9e7ee153-ec96-478f-a013-bcf2e51f5512
Aitheantóir inmheánach: AS "Latvenergo" 2026/19
An cineál nóis imeachta: Idirbheartaíocht lena mbaineann foilsiú roimh ré glao ar iomaíocht / 
iomaíocht lena mbaineann idirbheartaíocht
Tá an nós imeachta á bhrostú: tá
An bonn cirt leis an nós imeachta brostaithe: Saskaņā ar 28.03.2017. Ministru kabineta 
noteikumu Nr.187 "Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkuma procedūru un metu konkursu 
norises kārtība" 64. punktu, "ja steidzamības dēļ nav iespējams piemērot šo noteikumu 63. 
punktā minēto termiņu (30 dienas), var noteikt saīsinātu pieteikumu iesniegšanas termiņu, bet 
ne īsāku par 15 dienām pēc paziņojuma par līgumu nosūtīšanas Eiropas Savienības 
Publikāciju birojam publicēšanai Eiropas Savienības Oficiālajā Vēstnesī". Pamatojoties uz to, 
ka iepriekšējā sarunu procedūra tika pārtraukta, kā arī ņemot vērā neatliekamu 
nepieciešamību savlaicīgi nodrošināt Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un 
Freshdesk Enterprise licenču un papildus add-on pagarināšanu, lai netiktu traucēta 
sabiedrisko pakalpojumu sniegšana, pasūtītājs piemēro saīsinātu piedāvājumu iesniegšanas 
termiņu, pamatojot steidzamību ar no pasūtītāja neatkarīgiem apstākļiem. Nav iespējams 
ievērot standarta termiņus, jo tas apdraudētu iepirkuma mērķa sasniegšanu un pakalpojumu 
nepārtrauktību.

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Soláthairtí
Príomhaicmiú (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: Pulkveža Brieža iela 12  
Baile: Rīga
Cód poist: LV-1230
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Foroinn tíre (NUTS): Rīga (LV00A)
Tír: An Laitvia

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/25/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0000
Teideal: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise 
licenču un papildus add-on pagarināšana
Cur síos: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise 
licenču un papildus add-on pagarināšana

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Soláthairtí
Príomhaicmiú (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: Pulkveža Brieža iela 12  
Baile: Rīga
Cód poist: LV-1230
Foroinn tíre (NUTS): Rīga (LV00A)
Tír: An Laitvia

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 36 Míonna

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 0

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá
Eolas faoi fhógraí a bhí ann roimhe seo: 
Aitheantóir an fhógra a bhí ann roimhe seo: f5ce73b4-8044-46b5-a72e-6410f545aade-01

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair
Eolas faoin dara céim de nós imeachta dhá chéim: 
An líon íosta iarrthóirí a dtabharfar cuireadh dóibh chuig an dara céim den nós imeachta: 3

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Procurement/177270

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Ceadmhach

https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
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Seoladh an chur isteach: https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Laitvis, Béarla
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Féadfaidh tairgeoirí níos mó ná tairiscint amháin a chur isteach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun iarrataí ar rannpháirtíocht a fháil: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am 
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár na hEorpa
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Coinníollacha a bhaineann le comhlíonadh an chonartha: Saskaņā ar iepirkuma 
dokumentāciju un līguma projektu, kas tiks publicēti sarunu procedūras otrajā posmā
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl
An fhoirm dhlíthiúil nach mór do ghrúpa tairgeoirí ar a mbronntar conradh a ghlacadh: true
Socrú airgeadais: Saskaņā ar iepirkuma līguma projektu

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Iepirkumu uzraudzības birojs
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Iesniegums iesniedzams Iepirkumu uzraudzības 
birojam, līdz 04/08/2026
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Akciju sabiedrība 
“Latvenergo”

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Akciju sabiedrība “Latvenergo”
Uimhir chlárúcháin: 40003032949
Seoladh poist: Pulkveža Brieža iela 12
Baile: Rīga
Cód poist: LV-1230
Foroinn tíre (NUTS): Rīga (LV00A)
Tír: An Laitvia
Pointe teagmhála: Ieva Tauriņa
R-phost: Ieva.Taurina@latvenergo.lv
Teil.: +37167728036
Seoladh idirlín: https://latvenergo.lv
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Iepirkumu uzraudzības birojs
Uimhir chlárúcháin: 90001263305
Seoladh poist: Smilšu iela 1

https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
mailto:Ieva.Taurina@latvenergo.lv
https://latvenergo.lv
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Baile: Rīga
Cód poist: LV-1919
Foroinn tíre (NUTS): Rīga (LV00A)
Tír: An Laitvia
Pointe teagmhála: Juridiskais departaments
R-phost: pasts@iub.gov.lv
Teil.: +37122416641
Seoladh idirlín: https://www.iub.gov.lv
Críochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer
/472
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 597e65f8-f2f4-4b9b-a787-e48aa65cc76e  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 17
Dáta seolta an fhógra: 23/07/2026 15:47:07 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, GMT
Dáta seolta an fhógra (eSender): 23/07/2026 15:47:07 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, 
GMT
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Laitvis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 515322-2026
Uimhir eagráin IO S: 141/2026
Dáta foilsithe: 24/07/2026

mailto:pasts@iub.gov.lv
https://www.iub.gov.lv
https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/472
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