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See the notice on TED website

527768-2026 - Iomaíocht
An Ostair – IT services: consulting, software development, Internet and support – 
Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
OJ S 145/2026 30/07/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: WIEN ENERGIE GmbH
R-phost: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Gníomhaíocht an eintitis chonarthaigh: Táirgeadh, iompar nó dáileadh gáis nó teasa

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Cur síos: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhängiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring, 
Störungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module), 
Durchführung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information über 
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie 
vollständige Dokumentation gemäß ISO 27001 und NIS/NIS2.
Aitheantóir an nóis imeachta: ce270905-bd9f-420d-9ae6-92dd52091c59
Aitheantóir inmheánach: 4200434872
An cineál nóis imeachta: Idirbheartaíocht lena mbaineann foilsiú roimh ré glao ar iomaíocht / 
iomaíocht lena mbaineann idirbheartaíocht
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/25/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-6660
Teideal: Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Cur síos: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhängiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring, 
Störungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module), 
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Durchführung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information über 
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie 
vollständige Dokumentation gemäß ISO 27001 und NIS/NIS2.
Aitheantóir inmheánach: 4200434872

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Wien (AT130)
Tír: An Ostair

5.1.3.  Fad measta
Dáta tosaithe: 01/11/2026
Fad ama: 48 Míonna

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 999
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Der Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Dauer 
abgeschlossen. Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 4 
Monaten ordentlich durch den AG gekündigt werden, wobei eine ordentliche Kündigung 
erstmalig nach Ablauf des vierten Kalenderjahres möglich ist. Der Rahmenvertrag kann unter 
Einhaltung einer Kündigungsfrist von 4 Monaten ordentlich durch den AN gekündigt werden, 
wobei eine ordentliche Kündigung erstmalig nach Ablauf des achten Kalenderjahres möglich 
ist. Die Kündigung hat schriftlich zu erfolgen.

5.1.6.  Eolas ginearálta
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl
Tá an soláthar sin oiriúnach freisin d’fhiontair bheaga agus mheánmhéide (FBManna): tá
Eolas breise: Achtung: Aufgrund des Pflichtfeldes "Maximale Verlängerungen" wurde als 
Platzhalter "999" angegeben. Es gilt das Verlängerungsprozedere laut den vorstehenden 
Absätzen. Ebenso wurde für den "Beginn der Laufzeit" der "01.11.2026" als voraussichtliches 
Datum des Abschlusses eingetragen.

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair
Eolas faoin dara céim de nós imeachta dhá chéim: 
An líon íosta iarrthóirí a dtabharfar cuireadh dóibh chuig an dara céim den nós imeachta: 1
An líon uasta iarrthóirí a dtabharfar cuireadh dóibh chuig an dara céim den nós imeachta: 8
Beidh an nós imeachta ar siúl i gcéimeanna comhleanúnacha. I ngach céim, d’fhéadfaí roinnt 
rannpháirtithe a dhíchur

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Gearmáinis
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Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun iarrataí ar rannpháirtíocht a fháil: 14/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am 
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár na hEorpa
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Coinníollacha a bhaineann le comhlíonadh an chonartha: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Sonrascú leictreonach: Ceadmhach
Socrú airgeadais: Gemäß Ausschreibungsunterlagen

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Verwaltungsgericht Wien
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: WIEN ENERGIE 
GmbH

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-5033
Ainm oifigiúil: WIEN ENERGIE GmbH
Uimhir chlárúcháin: 9110016362625
Seoladh poist: Thomas-Klestil-Platz 14
Baile: Wien
Cód poist: 1030
Foroinn tíre (NUTS): Wien (AT130)
Tír: An Ostair
Pointe teagmhála: WIEN ENERGIE GmbH - FCB Beschaffung und Logistik
R-phost: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Teil.: +43 66488482622
Seoladh idirlín: http://www.wienenergie.at
Próifíl an cheannaitheora: http://wstw.vergabeportal.at/
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair

8.1.  ORG-6014
Ainm oifigiúil: Verwaltungsgericht Wien
Uimhir chlárúcháin: 9110019835300
Seoladh poist: Muthgasse 62
Baile: Wien
Cód poist: 1190
Foroinn tíre (NUTS): Wien (AT130)
Tír: An Ostair
R-phost: post@vgw.wien.gv.at
Teil.: +43 1400038500
Facs: +43 140009938529
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Seoladh idirlín: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 7f53c58d-604b-44e5-84c2-a022bc848040  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 17
Dáta seolta an fhógra: 28/07/2026 16:46:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Gearmáinis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 527768-2026
Uimhir eagráin IO S: 145/2026
Dáta foilsithe: 30/07/2026
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