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An Pholainn — Performance review services — Prowadzenie kontroli biletéw w pojazdach
lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez Zarzad Transportu Miejskiego w
Gdansku wraz z windykacja naleznosci z tytutu nieuregulowanych optat przewozowych i
dodatkowych natozonych w latach 2027-2030
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Foégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Fégra maidir le hathru
Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Gmina Miasta Gdarnska
R-phost: bzp@gdansk.gda.pl
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku
R-phost: ztm@gdansk.gda.pl
Cineal dlithidil an cheannaitheora: Udaras aitiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Prowadzenie kontroli biletéw w pojazdach lokalnego transportu zbiorowego
organizowanego przez Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku wraz z windykacjg
nalezno$ci z tytutu nieuregulowanych optat przewozowych i dodatkowych natozonych w latach
2027-2030
Cur sios: 1. Przedmiotem zamowienia jest: 1. Swiadczenie przez Wykonawce w imieniu i na
rzecz Zamawiajgcego na terenie miasta Gdanska oraz gmin sgsiadujgcych, ktére zawarty z
Gming Miasta Gdanska stosowne porozumienia miedzygminne, ustug w wymienionym ponizej
zakresie: 1.1. prowadzenie kontroli dokumentdéw przewozu oraz kontroli stosowania warunkow
przewozu zwierzat i rzeczy w pojazdach publicznego transportu zbiorowego organizowanego
przez Zamawiajgcego, 1.2. pobieranie optat dodatkowych i naleznosci przewozowych za
przejazd bez biletu lub bez waznego biletu, za brak dokumentu uprawniajgcego do ulgowego
lub bezptatnego przejazdu, za naruszanie przepisdow o zabieraniu ze sobg do pojazdu zwierzat
i rzeczy oraz za zatrzymanie lub zmiane trasy pojazdu, a takze optat manipulacyjnych za
anulowanie optat dodatkowych od pasazerow, ktérym zostaty wystawione wezwania do
zaptaty, 1.3. prowadzenie windykacji i egzekucji naleznosci z tytutu nieuregulowania optat
okreslonych w pkt. 1.2. oraz prowadzenie windykacji niezakonczonych spraw z aktualnie
trwajacej do dnia 31.12.2027 r. umowy na windykacje optat dodatkowych na zasadach
okreslonych w § 10 umowy, Informacja na temat skali zaméwienia: a) ilo$¢ naleznosci
powstatych w okresie od 1.01.2018 r. do 31.12.2023 r. pozostajgcych w windykacji wedtug
stanu na dzien 24.04.2026 r.: - 38 109 sztuk wezwan do zaptaty nieoptaconych i optaconych
czesciowo bez pozwu oraz wniosku do komornika (w tym osoby bez adresu oraz uznane za
niesciggalne), « 4 970 sztuk spraw skierowanych do sgdu, nieoptaconych i optaconych
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czesciowo bez wniosku do komornika, ¢ 22 477 sztuk spraw skierowanych do sgdu
nieoptaconych i optaconych czesciowo, ktére zostaty skierowane do komornika, b) ilos¢
naleznosci powstatych w okresie od 1.01.2024 r. pozostajgcych w windykacji wedtug stanu na
dzien 24.04.2026 r.: < 19 528 sztuk wezwan do zaptaty nieoptaconych i optaconych czesciowo
bez pozwu oraz wniosku do komornika (w tym osoby bez adresu oraz uznane za
niesciggalne), « 10 715 sztuk spraw skierowanych do sgdu, nieoptaconych i optaconych
czesciowo bez wniosku do komornika, ¢ 7 717 sztuk spraw skierowanych do sgdu
nieoptaconych i optaconych czesciowo, ktére zostaty skierowane do komornika, c) obecnie
realizowana miesieczna liczba kontroli jest na poziomie 10 890 sztuk, natomiast miesieczna
ilos¢ os6b ukaranych wynosi: 3 203 d) wskaznik sciggalnosci naleznosci wynidst w 2025 r. —
Srednio ok. 62% (stosunek liczby optat natozonych do wyegzekwowanych w tym samym
okresie) 1.4. rozpatrywanie reklamacji, odwotan i skarg pasazeréw dotyczacych czynno$ci
kontrolnych, 1.5. przygotowywanie dokumentacji dotyczgcej udzielania ulg w sptacie
naleznosci Gminy Miasta Gdanska, zgodnie z uchwatg Nr XLVI/1430/18 Rady Miasta
Gdanska z dnia 22 lutego 2018 r. (z p6zn. zm.) w sprawie szczegétowych zasad, sposobu i
trybu umarzania, odraczania lub rozktadania na raty sptaty naleznosci pienieznych majgcych
charakter cywilnoprawny, przypadajgcych Gminie Miasta Gdanska i jednostkom podlegtym,
warunkow dopuszczalnosci pomocy publicznej w przypadkach, w ktorych ulga stanowié
bedzie pomoc publiczng oraz wskazania organow lub oséb uprawnionych do udzielania ulg.
1.6. wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych z prowadzeniem kontroli biletow lub z
biezgcym zarzgdzaniem komunikacjg miejska, 1.7. wykonywanie pozostatych czynnosci
objetych niniejszg umowa. 1.8. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania statego punktu
obstugi klienta. Punkt obstugi klienta winien by¢ zlokalizowany na obszarze Centrum Gdanska,
Srédmiescia, jednak w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km od Dworca Kolejowego ,Gdansk
Gtéwny”. Jako punkt referencyjny Dworca Kolejowego (ul. Waty Jagiellonskie 2) wskazuje sie
miejsce o parametrach: szerokos¢ geograficzna: 54.354855, dlugos¢ geograficzna:
18.645588. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia wskazano w Rozdziale 2 (OPZ) i 19
(projekt umowy) SWZ

Aitheantdir an nois imeachta: d83042fb-bc04-4580-ac39-8c6¢c7ca7250e

Aitheantoir inmheanach: BZP.271.28.2026

An cineal nois imeachta: Oscailte

Ta an nos imeachta a bhrostu: ta

An bonn cirt leis an nés imeachta brostaithe: Zgodnie z art. 138 ust. 4 Pzp Zamawiajgcy moze
wyznaczy¢ termin sktadania ofert wynoszgcy 30 dni, w sytuacji gdy skfadanie ofert odbywa sie
w cato$ci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w sposob okreslony w art. 63 ust. 1
Pzp. Taki wymaog jest spetniony w niniejszym postepowaniu.

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79313000 Performance review services
Aicmiu breise (cpv): 79940000 Collection agency services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Miasto Gdansk
Baile: Gdansk
Cdd poist: 80-803
Foroinn tire (NUTS): Gdanski (PL634)
Tir: An Pholainn
Eolas breise: Zamawiajgcym w niniejszym postepowaniu jest Gmina Miasta Gdanska - Zarzad
Transportu Miejskiego w Gdansku, ul. Na Stoku 49, 80-874 Gdansk, w imieniu ktérego dziata
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Gmina Miasta Gdanska - Urzad Miejski w Gdansku, ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk,
wykonujacy zadania Centralnego Zamawiajgcego poprzez wykonanie pomocniczych dziatan
zakupowych dla jednostek organizacyjnych okreslonych jako Zamawiajgcy, na podstawie
Uchwaty nr X111/267/19 Rady Miasta Gdanska z dnia 29 sierpnia 2019 roku.

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: 1. Komunikacja w postepowaniu odbywa sie drogg elektroniczng: 1) do uptywu
terminu sktadania ofert za posrednictwem Platformy eZamawiajacy, ktora jest dostepna pod
adresem, o ktérym mowa w Rozdziale 1 SWZ. Korzystanie z Platformy eZamawiajgcy jest
bezptatne. W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajgcy wymaga przekazywania sobie
przez strony postepowania o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informaciji za
posrednictwem Platformy, poprzez kafelek ,Wiadomosci” kierujgcy do modutu korespondencji.
W przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje Zamawiajgcego i Wykonawcy za
posrednictwem Platformy (np. na skutek awarii), Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za
pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.
pl (nie dotyczy sktadania ofert!). 2) Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia lub informacije,
ktére wptyng do Zamawiajgcego, uwaza sie za dokumenty ztozone w terminie, jesli ich
czytelna tres¢ dotrze do Zamawiajgcego przed uptywem tego terminu. Za date wptywu
o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich wptywu na
Platforme. Ogdlne zasady korzystania z Platformy eZamawiajacy okresla Rozdziat 7 SWZ. 2.
Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w jezyku polskim. 3.
Sposob sporzadzenia dokumentdw elektronicznych musi by¢ zgody z wymaganiami
okreslonymi w rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30.12.2020 r. w sprawie
sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikaciji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452) oraz
rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23.12.2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze
zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415). 4. Zamawiajgcy realizuje
obowigzek informacyjny dot. RODO w dokumentach zaméwienia. 5. Dokumenty sktadane
wraz z ofertg zostaty opisane w Rozdziale 3 (przedmiotowe) oraz w Rozdziale 5 SWZ. 6.
Dokumenty sktadane przez wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie zostaty opisane w
Rozdziale 4-6 SWZ. 7. Informacje o sposobie komunikacji w postepowaniu miedzy
zamawiajgcym a wykonawcg zostaty opisane w Rozdziale 7 SWZ. 8. Zamawiajgcy wymaga
wniesienia wadium - Rozdziat 9 SWZ. 9. Wykonawca z ofertg sktada petnomocnictwo - jezeli
dotyczy. 10. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja
wykluczeniu z postepowania na podstawie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1-6 Pzp, b) art. 109 ust. 1 pkt
1-5, 7-10 Pzp, c) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 poz. 507) zwanej dalej: ,ustawg o szczegdlnych
rozwigzaniach” oraz nie podlegajg zakazowi zamoéwien, o ktorym mowa w art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014
dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie z dnia 8 kwietnia 2022 r., dalej: ,rozporzadzenie 2022/576”. 11.
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni,
aktualnych na dzienh ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych: 1.1. w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu na podstawie art. 108 ust.
1 pkt 1-6 Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 1-5, 7-10 Pzp, art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych
rozwigzaniach, art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014, w brzmieniu nadanym
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rozporzgdzeniem 2022/576: a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108
ust. 1 pkt 1i2 Pzp oraz w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp oraz w zakresie art. 109 ust. 1 pkt
2 lit. a, pkt. 2 lit. b oraz pkt. 3, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania sie o0 zamdwienie
publiczne tytutem srodka karnego - sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem; b) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U. z 2024 r. poz. 594 ze zm.), z innym wykonawca,
ktory ztozyt odrebng oferte czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty
czesciowej niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej — wg
wzoru - zat.nr 4 do SWZ; c) zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, w zakresie art.
109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego
ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem
Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze przed uptywem terminu
skfadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami
lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci; d)
zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej placowki
terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109
ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w
przypadku zalegania z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z
zaswiadczeniem albo innym dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow
potwierdzajgcych, ze przed uptywem terminu skfadania ofert Wykonawca e) odpisu lub
informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, sporzgdzonych nie wczesniej
niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji; f) oSwiadczenia Wykonawcy o aktualnos$ci informacji zawartych w o$dwiadczeniu
sktadanym na podstawie art. 125 ust. 1 Pzp: - w zakresie podstaw wykluczenia z
postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktéorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3 -6
Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 1, pkt 2 lit. b-c, pkt 3, pkt. 5, 7-10 Pzp oraz - w zakresie przestanek
wykluczenia okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, oraz - niepodlegania zakazowi zamoéwien, o ktorym mowa w art. 5k ust. 1
rozporzadzenia 833/2014 wg wzoru - zat.nr 5 do SWZ; 1.2 Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy,
ktoéry polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych
zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 Pzp, przedstawienia podmiotowych srodkéw
dowodowych wymienionych w pkt. 1.1 lit. a-f*, dotyczgcych tych podmiotéw, potwierdzajgcych,
ze nie zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia z postepowania. *
Zamawiajgcy zgda tzw. oswiadczenia o grupie kapitatowej od podmiotu trzeciego, zgodnie z
uchwatami Krajowej Izby Odwotawczej: z 26 kwietnia 2022 r., KIO/KU 15/22 oraz z 19 marca
2024 r., KIO/KU 6/24. 1.3. w celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw
udziatu w postepowaniu: - dotyczgcych sytuacji ekonomicznej lub finansowej: a) informacji
banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajgcej wysokosé
posiadanych srodkow finansowych lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie
wczesniejszym niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, - dotyczgcych zdolnosci technicznej lub
zawodowej: a) wykaz ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
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wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg
wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest wstanie uzyskac
tych dokumentéw —oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub
ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy- zat.nr 6 do SWZ. Jezeli
Wykonawca powotuje sie ha doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspélnie z
innymi wykonawcami, w powyzszym wykazie ma przedstawi¢ tylko ustugi, w ktérych
wykonaniu Wykonawca bezposrednio uczestniczyt. b) wykazu narzedzi, wyposazenia zaktadu
lub urzgdzen technicznych dostepnych wykonawcy w celu wykonania zamowienia publicznego
wraz z informacjg o podstawie do dysponowania tymi zasobami - zat. nr 7 do SWZ; c)
oswiadczenie na temat wielkosci Sredniego rocznego zatrudnienia kontroleréw biletow u
Wykonawcy ustug w ostatnich 3 latach przed uptywem terminu sktadania ofert, a w przypadku
gdy okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie — zat.nr 8 do SWZ. 12. Termin
zwigzania ofertg wynosi 90 dni od uptywu terminu skfadania ofert (uptywa 30.11.2026) przy
czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania
ofert. 13. Przed wszczeciem postepowania nie przeprowadzono wstepnych konsultacji
rynkowych. 14. W niniejszym postepowaniu Zamawiajgcy wymaga ztozenia wraz z ofertg
przedmiotowych srodkéw dowodowych - szczegoty opisano w Rozdziale 3 SWZ.

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zaméwien publicznych, Dz.U. z 2026 poz. 793

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Prowadzenie kontroli biletéw w pojazdach lokalnego transportu zbiorowego
organizowanego przez Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku wraz z windykacjg
naleznosci z tytutu nieuregulowanych optat przewozowych i dodatkowych natozonych w latach
2027-2030
Cur sios: 1. Swiadczenie przez Wykonawce w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego na terenie
miasta Gdanska oraz gmin sgsiadujgcych, ktore zawarty z Gming Miasta Gdanska stosowne
porozumienia miedzygminne, ustug w wymienionym ponizej zakresie: 1.1. prowadzenie
kontroli dokumentow przewozu oraz kontroli stosowania warunkdw przewozu zwierzat i rzeczy
w pojazdach publicznego transportu zbiorowego organizowanego przez Zamawiajgcego, 1.2.
pobieranie optat dodatkowych i naleznosci przewozowych za przejazd bez biletu lub bez
waznego biletu, za brak dokumentu uprawniajgcego do ulgowego lub bezptatnego przejazdu,
za naruszanie przepiséw o zabieraniu ze sobg do pojazdu zwierzat i rzeczy oraz za
zatrzymanie lub zmiane trasy pojazdu, a takze optat manipulacyjnych za anulowanie opfat
dodatkowych od pasazerow, ktorym zostaty wystawione wezwania do zaptaty, 1.3.
prowadzenie windykacji i egzekucji naleznosci z tytutu nieuregulowania optat okreslonych w
pkt. 1.2. oraz prowadzenie windykacji niezakornczonych spraw z aktualnie trwajgcej do dnia
31.12.2027 r. umowy na windykacje optat dodatkowych na zasadach okreslonych w § 10
umowy, Informacja na temat skali zamowienia: a) ilo$¢ naleznosci powstatych w okresie od
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1.01.2018 r. do 31.12.2023 r. pozostajgcych w windykacji wedtug stanu na dzien 24.04.2026
r.. « 38 109 sztuk wezwan do zaptaty nieoptaconych i optaconych czesciowo bez pozwu oraz
wniosku do komornika (w tym osoby bez adresu oraz uznane za niesciggalne), « 4 970 sztuk
spraw skierowanych do sgdu, nieoptaconych i optaconych czesciowo bez wniosku do
komornika, ¢ 22 477 sztuk spraw skierowanych do sgdu nieoptaconych i optaconych
czesciowo, ktére zostaty skierowane do komornika, b) ilo§¢ naleznosci powstatych w okresie
od 1.01.2024 r. pozostajgcych w windykacji wedtug stanu na dzien 24.04.2026 r.: » 19 528
sztuk wezwan do zapfaty nieoptaconych i optaconych czesciowo bez pozwu oraz wniosku do
komornika (w tym osoby bez adresu oraz uznane za niesciggalne), « 10 715 sztuk spraw
skierowanych do sgdu, nieoptaconych i optaconych czesciowo bez wniosku do komornika, « 7
717 sztuk spraw skierowanych do sgdu nieoptaconych i optaconych czesciowo, ktore zostaty
skierowane do komornika, c) obecnie realizowana miesieczna liczba kontroli jest na poziomie
10 890 sztuk, natomiast miesieczna ilos¢ os6b ukaranych wynosi: 3 203 d) wskaznik
$ciggalnosci naleznosci wyniost w 2025 r. — Srednio ok. 62% (stosunek liczby optat natozonych
do wyegzekwowanych w tym samym okresie) 1.4. rozpatrywanie reklamacji, odwotan i skarg
pasazerow dotyczgcych czynnosci kontrolnych, 1.5. przygotowywanie dokumentaciji
dotyczgcej udzielania ulg w sptacie naleznosci Gminy Miasta Gdanska, zgodnie z uchwatg Nr
XLVI1/1430/18 Rady Miasta Gdanska z dnia 22 lutego 2018 r. (z pézn. zm.) w sprawie
szczegotowych zasad, sposobu i trybu umarzania, odraczania lub rozktadania na raty sptaty
nalezno$ci pienieznych majgcych charakter cywilnoprawny, przypadajacych Gminie Miasta
Gdanska i jednostkom podlegtym, warunkéw dopuszczalno$ci pomocy publicznej w
przypadkach, w ktérych ulga stanowi¢ bedzie pomoc publiczng oraz wskazania organdéw lub
o0s6b uprawnionych do udzielania ulg. 1.6. wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych z
prowadzeniem kontroli biletow lub z biezgcym zarzgdzaniem komunikacjg miejska, 1.7.
wykonywanie pozostatych czynnos$ci objetych niniejszg umowg. 1.8. Wykonawca zobowigzany
jest do utrzymania statego punktu obstugi klienta. Punkt obstugi klienta winien by¢
zlokalizowany na obszarze Centrum Gdanska, Srédmieécia, jednak w odlegto$ci nie wigkszej
niz 1 km od Dworca Kolejowego ,,Gdansk Gtéwny”. Jako punkt referencyjny Dworca
Kolejowego (ul. Waty Jagielloniskie 2) wskazuje sie miejsce o parametrach: szerokosc
geograficzna: 54.354855, dtugosc geograficzna: 18.645588.

Aitheantéir inmheanach: BZP.271.28.2026

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79313000 Performance review services
Aicmiu breise (cpv): 79940000 Collection agency services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Miasto Gdansk
Baile: Gdansk
Caod poist: 80-803
Foroinn tire (NUTS): Gdanski (PL634)
Tir: An Pholainn

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2030

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
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Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

Eolas breise: 1. Certyfikaty, potwierdzajgce udzielenie certyfikacji Wykonawcy . 1.3.1 W celu
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu oraz w celu
wykazania spetnienia warunkéw udziatu, Wykonawca/Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamowienia jest/sg uprawniony/-ieni do ztozenia certyfikatu, o ktérym mowa w art.
124 ust. 2 ustawy Pzp. Jezeli Wykonawca w JEDZ poda dane umozliwiajgce Zamawiajgcemu
samodzielne uzyskanie albo zweryfikowanie certyfikatu, wowczas Zamawiajgcy dokona
weryfikacji certyfikatu przy wykorzystaniu bazy certyfikacji Wykonawcéw zamowien
publicznych. 1.3.2 Wykonawca/Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia mogg postuzyc sie certyfikatem tylko w takim zakresie jakiego dotyczy
certyfikacja. 1.3.3 Certyfikat nie zastepuje dokumentéw, oswiadczen ani informaciji, ktére nie
stanowig podmiotowych $rodkéw dowodowych, w szczegdlnosci: formularza ofertowego,
petnomocnictwa, zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowych srodkoéw
dowodowych, dokumentow lub oswiadczen dotyczgcych tresci oferty. 1.3.4 Ztozony przez
Wykonawce/Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia certyfikat
zastepuje podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa w pkt 1.1 i 1.4 rozdziatu 6 SWZ
wytgcznie w zakresie, w jakim z jego tresci albo z danych ujawnionych w bazie certyfikacji
wynika potwierdzenie okolicznosci wymaganych przez Zamawiajgcego w niniejszym
postepowaniu. Jezeli certyfikat obejmuje wytgcznie czes¢ wymaganych podstaw wykluczenia
albo czes¢ warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca sktada: 1) certyfikat — w zakresie
objetym certyfikacjg; 2) pozostate wymagane podmiotowe srodki dowodowe — w zakresie
nieobjetym certyfikacjg. 1.3.5. Jezeli Wykonawca powotuje sie na zasoby podmiotu
udostepniajgcego zasoby, podmiot ten moze postuzy¢ sie certyfikatem Wykonawcy zaméwien
publicznych w zakresie objetym certyfikacjg. Postanowienia SWZ dotyczgce certyfikatu
Wykonawcy stosuje sie odpowiednio dla podmiotéw udostepniajgcych zasoby. 1.3.6. W
przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia kazdy z
Wykonawcdéw moze postugiwac sie wkasnym certyfikatem wytgcznie w zakresie objetym
certyfikacjg oraz odpowiadajgcym czesci warunku udziatu wykazywanej przez tego
Wykonawce. 2. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
ustawy z dn. 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca
zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zostac przekazane w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku. Szczegoétowe zapisy dot. dokumentdéw stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa opisano w Rozdziale 11 pkt. 6 SWZ.

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: cena 100 % w tym: 60 % — cena brutto (z VAT) wynagrodz. za kontrole
biletow+koszt.licen., a 40 % — cena brutto (z VAT) wynagrodz. za windyk.+optaty manipul.

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Polainnis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://umg-ezamawiajacy.gdansk.gda.pl/pn/UMG/demand
/293927 /notice/public/details

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
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Cur isteach leictreonach: Eigeantach

Seoladh an chur isteach: https://umg-ezamawiajacy.gdansk.gda.pl/pn/UMG/demand/293927
/notice/public/details

Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Polainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: 1. Wykonawca przystepujacy do postepowania
zobowigzany jest do wniesienia, przed uptywem terminu sktadania ofert, wadium w wysokosci
800 000,00 ztotych (stownie: osiemset tysiecy ztotych). 2. Wadium moze by¢ wnoszone w
jednej lub kilku nastepujgcych formach: 1) pienigdzu, 2) gwarancjach bankowych, 3)
gwarancjach ubezpieczeniowych, 4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych
mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 462). 3. Wadium wnoszone w pienigdzu
nalezy wptacic¢ przelewem na rachunek bankowy Urzedu Miejskiego w Gdansku, ul. Nowe
Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk, w Banku PEKAO S.A. nr 20 1240 1268 1111 0010 3877 5782,
przed terminem sktadania ofert, z oznaczeniem ,Wadium — Kontrola biletéw BZP.271.28.2026”
(nalezy uzupetni¢ numer czeséci na ktérg sktadana jest oferta). 4. Datg wniesienia wadium w
pienigdzu jest data uznania rachunku Zamawiajgcego. 5. Jezeli wadium jest wnoszone w
formie gwaranciji lub poreczenia, o ktérych mowa w pkt. 2 ppkt 2—4, Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej podpisanej
podpisem kwalifikowanym przez wystawce. Wadium wnoszone w formie gwaranciji lub
poreczenia powinno by¢ wystawione na Gmine Miasta Gdanska, ul. Nowe Ogrody 8/12; 80-
803 Gdansk. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w
postaci elektronicznej. 6. Dokument poreczenia/gwarancyjny powinien: 1) przewidywaé
bezwarunkowg utrate wadium na rzecz Zamawiajgcego w przypadkach okreslonych w pkt. 7;
2) zawiera¢ sformutowanie zobowigzania gwaranta do nieodwotalnego i bezwarunkowego
zaptacenia kwoty zobowigzania na pierwsze zgdanie zaptaty wystawione przez
Zamawiajgcego w przypadkach okreslonych w pkt. 7. 7. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium
wraz z odsetkami, a w przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji lub poreczenia, o
ktérych mowa w pkt. 2 ppkt 2—4, wystepuje odpowiednio do gwaranta lub poreczyciela z
zgdaniem zaptaty wadium, jezeli: 1) Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa
w art. 107 ust. 2 Pzp lub art. 128 ust. 1 Pzp, z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie ztozyt
podmiotowych Srodkéw dowodowych lub przedmiotowych srodkow dowodowych
potwierdzajgcych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 57 Pzp lub art. 106 ust. 1 Pzp,
oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, innych dokumentow lub oswiadczen lub
nie wyrazit zgody na poprawienie omyiki, o ktérej mowa w art. 223 ust. 2 pkt 3 Pzp, co
spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty ztozonej przez Wykonawce jako
najkorzystniejszej, 2) Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana: a) odmowit podpisania
umowy w sprawie zamdwienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie, b) nie wnidst
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, 3) zawarcie umowy w sprawie
zamowienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
ktérego oferta zostata wybrana. 8. Z chwilg zaistnienia przynajmniej jednego z wymienionych
przypadkéw Zamawiajgcy wystgpi do gwaranta z pisemnym Zzgdaniem zaptacenia kwoty
stanowigcej wadium. Zgdanie bedzie zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne. Gwarant nie
moze uzaleznia¢ dokonania zaptaty od spetnienia jakichkolwiek dodatkowych warunkéw lub
wykonania czynnosci, jak rowniez od przedtozenia dodatkowej dokumentacji. 9. Wadium musi
zabezpieczac oferte w catym okresie zwigzania ofertg (termin zwigzania okreslono w Rozdz.
12 pkt 7 SWZ). 10. W przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji wadialnej przez
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamdwienie, w dokumencie gwarancji winny byc¢
wskazane podmioty nalezgce do konsorcjum lub co najmniej informacja, ze zleceniodawca
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gwarancji sktada oferte w ramach konsorcjum, a fakt ten zostat zaakceptowany przez
gwaranta.

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 90 Laethanta

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 02/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Ait: https://Jumg-ezamawiajacy.gdansk.gda.pl/pn/UMG/demand/293927/notice/public/details
Eolas breise: Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w
przypadku awarii tego systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
Zamawiajgcy informuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Wzér umowy stanowi rozdziat 19
SWZ. We wzorze umowy okres$lony zostat zakres ewentualnych zmian umowy. Wykonawca,
ktérego oferta zostanie wybrana, zobowigzany bedzie do wniesienia, przed zawarciem
umowy, zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy. Wysokos¢ zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy wynosi 3% ceny catkowitej podanej w ofercie (brutto).

Sonrascu leictreonach: Ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

Socru airgeadais: Zapfata za realizacje przedmiotu zamdwienia odbedzie sie na warunkach
okreslonych we Wzorze Umowy zawartym w rozdziale 19 SWZ.

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Krajowa Izba Odwotawcza
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie
zamowienia przystugujg srodki ochrony prawnej, okreslone w Dziale IX art. 505-590 Pzp.
Odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku zaméwien, ktorych wartos¢ jest rowna albo przekracza
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w punkcie a).
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Krajowa Izba Odwotawcza
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Gmina Miasta Gdarnska
Eagraiocht a phroéisealann tairiscinti: Gmina Miasta Gdanska

8. Eagraiochtai
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8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Gmina Miasta Gdanska
Uimhir chlaruchain: 191675570
Roinn: Urzad Miejski w Gdarsku
Seoladh poist: ul. Nowe Ogrody 8/12
Baile: Gdansk
Caod poist: 80-803
Foroinn tire (NUTS): Gdanski (PL634)
Tir: An Pholainn
Pointe teagmhala: Biuro Zamowien Publicznych
R-phost: bzp@gdansk.gda.pl
Teil.: +48583236125
Seoladh idirlin: https://bip.gdansk.pl/
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://umg-ezamawiajacy.gdansk.gda.pl/pn/UMG
/demand/293927/notice/public/details
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Ceannaire grupa
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Krajowa lzba Odwotawcza
Uimhir chlaruchain: 5262239325
Seoladh poist: ul. Postepu 17A
Baile: Warszawa
Caod poist: 02-676
Foroinn tire (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tir: An Pholainn
Pointe teagmhala: Sekretariat Biura Odwotan
R-phost: odwolania@uzp.gov.pl
Teil.: +48224587801
Seoladh idirlin: https://www.uzp.gov.pl/kio/
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku
Uimhir chlaruchain: 220046753
Seoladh poist: ul. Na Stoku 49
Baile: Gdansk
Cad poist: 80-874
Foroinn tire (NUTS): Gdanski (PL634)
Tir: An Pholainn
Pointe teagmhala: Sekretariat ZTM
R-phost: ztm@gdansk.gda.pl
Teil.: +485205700
Réil na heagraiochta seo:
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Ceannaitheoir

8.1. ORG-0000

Ainm oifigiuil: Publications Office of the European Union
Uimhir chlaruchain: PUBL
Baile: Luxembourg
Cod poist: 2417
Foroinn tire (NUTS): Luxembourg (LUO0OO)
Tir: Lucsamburg
R-phost: ted@publications.europa.eu
Teil.: +352 29291
Seoladh idirlin: https://op.europa.eu
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

10. Athraigh

Leagan den fhogra roimhe seo ata le hathru

531555-2026
An phriomhchuis leis an athru

Faisnéis nuashonraithe
Cur sios

w Procedurze, w "informacjach ogéinych" w wykazie dokumentéw dotyczgcych wykazu ustug ,

w pierwotnej wersji ogtoszenia Zamawiajgcy wpisat "w okresie ostatnich 3 lat liczonych
wstecz", a powinno by¢: "w okresie ostatnich 5 lat liczonych wstecz" - co jest zgodne z

opublikowanymi dokumentami zaméwienia tj. SWZ

Eolas faoin bhfégra

540443-2026

Aitheantoir/leagan an fhogra: e52c4489-994c¢-4628-a885-4cd96628cadd - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 03/08/2026 09:27:25 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Polainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 540443-2026
Uimhir eagrain 1O S: 148/2026
Data foilsithe: 04/08/2026
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