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541077-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — System maintenance services —- MAINTENANCE DES STOCKEURS ET DES
DISTRIBUTEURS D’OUTILLAGES AUTOMATISES

OJ S 149/2026 05/08/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: RATP
R-phost: samy.boubir@ratp.fr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli
Gniomhaiocht an eintitis chonarthaigh: Seirbhisi iarnréid

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: MAINTENANCE DES STOCKEURS ET DES DISTRIBUTEURS D’OUTILLAGES
AUTOMATISES
Cur sios: Le présent avis de publicité concerne la maintenance préventive et corrective avec
obligation de résultat des stockeurs et des distributeurs d’outillages automatisés exploités par
la RATP sur ses sites d'lle-de-France, selon les niveaux 2, 3 et 4 de la norme NF X60-000. La
prestation comprend : « La maintenance préventive systématique selon les niveaux 2, 3 et 4
de la norme NF X60-000 « La maintenance corrective selon les niveaux 2, 3 et 4 de la norme
NF X60-000 - La fourniture et la gestion des piéces de rechange et consommables
nécessaires ¢ La tragabilité compléte des interventions via une GMAO - Le reporting régulier
de l'activité et des indicateurs de performance ¢« La garantie d'atteinte des objectifs de
disponibilité et de fiabilité définis au CCTP Le marché est décomposé en 2 lots distincts : Lot 1
: Maintenance des stockeurs automatisés de marque HANEL Ce lot concerne I'ensemble des
stockeurs automatisés de marque HANEL exploités par la RATP sur ses différents sites. ¢
Nombre d'équipements : 107 stockeurs (Rotomat et Lean-Lift) « Nombre de sites concernés :
plus de 15 sites « Localisation des sites : lle-de-France (Paris, Massy, Villette, Saint-Denis,
Choisy, etc.) Lot 2 : Maintenance des stockeurs et distributeurs automatisés de marques
ELECTROCLASS, LEADER SYSTEME, A5 SYSTEMES, SFA-EUROMAT, KARDEX Ce lot
concerne l'ensemble des stockeurs et distributeurs automatisés de marques
ELECTROCLASS, LEADER SYSTEME, A5 SYSTEMES, SFA-EUROMAT, KARDEX
exploitées par la RATP sur ses différents sites. * Nombre d'équipements : 313 stockeurs
(Rotatif, Distributeur, Lift Jumper) » Constructeurs : ELECTROCLASS (289), A5 SYSTEMES
(14), SFA-EUROMAT (6), KARDEX (3), LEADER SYSTEME (1). » Nombre de sites concernés
: plus de 25 sites « Localisation des sites : lle-de-France (Boissy-Saint-Léger, Bagneux, Saint-
Ouen, Montreuil, Issy-les-Moulineaux, etc.) La liste exhaustive et détaillée des équipements
par lot figure a la décomposition du prix global et forfaitaire (DPGF — annexe 1 du projet de
marché). Les candidats peuvent soumissionner sur un ou deux lots. Le nombre maximum de
lots pouvant étre attribués a un méme soumissionnaire est de 2. Régle d'attribution multi-lots :
chaque lot sera attribué au soumissionnaire ayant présenté I'offre €conomiquement la plus
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avantageuse pour le lot considéré, sous réserve de I'application des critéres de jugement
définis au présent RPC. Le Lot 1 sera attribué au soumissionnaire classé premier sur le Lot 1.
Le Lot 2 sera attribué au soumissionnaire classé premier sur le Lot 2.

Aitheantdir an ndéis imeachta: 31f41168-fb7c-48f7-a843-9ad679797d52

Aitheantdéir inmheanach: DHA 2026MRF21727

An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht

Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

Priomhghnéithe an nois imeachta: Le marché est conclu pour une durée maximale de 60 mois
a compter de sa notification, correspondant a un montant minimum de 36 mois de prestations
(engagement ferme) et a deux années supplémentaires de douze (12) mois chacune,
commandées par OLS en fonction des quantités, dans la limite du montant maximum. Le
marché n’est pas reconductible au-dela de cette durée maximale de 60 mois. Les délais
d'exécution des prestations et les modalités d'intervention sont précisés dans le CCTP.

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50324100 System maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 42418400 Carousel storage and retrieval machines

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
Eolas breise: Plus de 30 sites RATP en lle-de-France

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Consultation dématérialisée sur https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
(inscription gratuite ; hotline 0811 90 64 38 ou +33 1 46 09 56 72, ratp@bravosolution.fr).
Offres rédigées intégralement en langue frangaise. Signature électronique non requise
(rematérialisation et signature manuscrite a I'attribution). Visite facultative sur demande via la
plateforme (site de Sucy-en-Brie, 13 chemin vert 94370 Sucy-en-Brie). Demandes de
renseignements complémentaires via la plateforme au plus tard 15 jours avant la date limite
de remise des offres ; réponse commune au plus tard 6 jours avant (art. R.2132-6 du Code de
la commande publique). CCAG-FPS RATP disponible sur https://www.ratp.fr/groupe-ratp/les-
achats-la-ratp/cadre-reglementaire-des-achats
Bunus dli:
Treoir 2014/25/AE

2.1.5. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Lion uasta na luchtog ar féidir le tairgeoir amhain tairiscinti a chur isteach ina leith: 2
Téarmai an chonartha:
Lion uasta na luchtog ar féidir conarthai a dhamhachtain ina leith ar aon tairgeoir amhain: 2

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Foras eisiaimh naisiinta amhain: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande
publique, et sont attestés sur I'nonneur par le candidat dans le formulaire DC1. A défaut de
DC1 le candidat doit fournir une attestation sur I'honneur.

4. Grupa luchtog
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4.1. Grupa luchtég: GLO-0001
Na luchtéga ata san aireamh: LOT-0001, LOT-0002
Teideal: Maintenance des stockeurs et des distributeurs d'outillages automatisés
Cur sios: Groupe composé des lots LOT-0001 et LOT-0002.
Aitheantdir inmheanach: GLO-0001

4.1.2. Eolas ginearalta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Maintenance des stockeurs automatisés de marque HANEL
Cur sios: Ce lot concerne lI'ensemble des stockeurs automatisés de marque HANEL exploités
par la RATP sur ses différents sites.
Aitheantdéir inmheanach: Lot 1 - dha_2026mrf21727

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50324100 System maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 42418400 Carousel storage and retrieval machines
Cainniocht: 107 piosa
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Renouvellement de 12 mois supplémentaires

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
Eolas breise: Plus de 15 sites en lle-de-France (Paris, Massy, Villette, Saint-Denis, Choisy,
etc.).

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/10/2026
Fad ama: 60 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2

5.1.6. Eolas ginearalta
Is solathar athfhillteach é seo
Cur sios: Prestations de maintenance récurrentes : le présent accord-cadre succéde a un
marché de maintenance en cours ; une remise en concurrence est prévisible a son échéance
(durée maximale 60 mois).
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mor ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ceanglas tairisceana
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
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Aidhm an tsolathair straitéisigh: Laghdu na dtionchar ar an gcomhshaol

Cur sios: Critere RSE (10 %) : gestion de la fin de vie et du réemploi des équipements
déposés, recyclage et valorisation des déchets, maitrise du cycle de vie des piéces de
rechange (RPC art. 10).

Critéir maidir le solathar glas: Gan aon chritéir maidir le Solathar Poibli Glas

5.1.8. Critéir inrochtaineachta
Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar
beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Fraincis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil n6 céilithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Les conditions d'exécution du
marché sont indiquées dans les piéces contractuelles. Maintenance avec obligation de résultat
assortie d'indicateurs de performance (disponibilité, fiabilité) ; le titulaire maintient un systéme
qualité conforme a la norme ISO 9001 pendant toute la durée du marché ; tragabilité des
interventions via GMAO ; CCAG-FPS RATP (2009 modifié 2012) applicable.
Ta ga le comhaontu neamhnochta: nil
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Socru airgeadais: Financement sur ressources propres de la RATP. Prix définitif révisable :
révision annuelle a la date anniversaire de la notification selon la formule du projet de marché,
avec coefficient d'optimisation annuel (strictement inférieur a 1 a partir de la 2e année).
Paiement a 60 jours a compter de la réception de la demande de paiement (dérogation aux
art. 18.6 et 18.7 du CCAG-FPS). Facturation électronique trimestrielle (PDF natif).

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:

541077-2026 Page 4/8


https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht idirghabhéla: RATP
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal Administratif de Paris
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le
début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel peut
étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées. Le
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale indiquée
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets
protégés par la loi, et sera envoyée a 'adresse indiquée dans la demande.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis faoin gcreat rialala ginearalta do na canacha is infheidhme
san ait ina bhfuil an conradh le cur i gcrich: RATP
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: RATP
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair: RATP
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: RATP
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: RATP
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti: RATP

5.1. Luchtég: LOT-0002
Teideal: Maintenance des stockeurs automatisés ELECTROCLASS, LEADER SYSTEME, A5
SYSTEMES, SFA-EUROMAT, KARDEX
Cur sios: Maintenance préventive et corrective des stockeurs et distributeurs automatisés
ELECTROCLASS (277), A5 SYSTEMES (14), SFA-EUROMAT (6), KARDEX (3), LEADER
SYSTEME (1), soit 301 équipements (Rotatif, Distributeur, Lift Jumper), répartis sur plus de 25
sites en fle-de-France.
Aitheantoir inmheanach: Lot 2 — DHA _2026MRF21727

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50324100 System maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 42418400 Carousel storage and retrieval machines
Cainniocht: 301 piosa
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Renouvellement de 12 mois supplémentaires

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
Eolas breise: Plus de 25 sites en ile-de-France (Boissy-Saint-Léger, Bagneux, Saint-Ouen,
Montreuil, Issy-les-Moulineaux, etc.).

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/10/2026
Fad ama: 60 Laethanta

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2

5.1.6. Eolas ginearalta
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Is solathar athfhillteach é seo

Cur sios: Prestations de maintenance récurrentes : le présent accord-cadre succéde a un
marché de maintenance en cours ; une remise en concurrence est prévisible a son échéance
(durée maximale 60 mois).

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ceanglas tairisceana

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Laghdu na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur sios: Critere RSE (10 %) : gestion de la fin de vie et du réemploi des équipements
déposés, recyclage et valorisation des déchets, maitrise du cycle de vie des piéces de
rechange (RPC art. 10).
Critéir maidir le solathar glas: Gan aon chritéir maidir le Solathar Poibli Glas

5.1.8. Critéir inrochtaineachta
Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar
beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
Beidh an nds imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Fraincis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ceadmhach
Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil né céilithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Les conditions d'exécution du
marché sont indiquées dans les pieces contractuelles. Maintenance avec obligation de résultat
assortie d'indicateurs de performance (disponibilité, fiabilité) ; le titulaire maintient un systeme
qualité conforme a la norme ISO 9001 pendant toute la durée du marché ; tragabilité des
interventions via GMAO ; CCAG-FPS RATP (2009 modifié 2012) applicable.
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Ta ga le comhaontu neamhnochta: nil

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Socru airgeadais: Financement sur ressources propres de la RATP. Prix définitif révisable :
révision annuelle a la date anniversaire de la notification selon la formule du projet de marché,
avec coefficient d'optimisation annuel (strictement inférieur a 1 a partir de la 2e année).
Paiement a 60 jours a compter de la réception de la demande de paiement (dérogation aux
art. 18.6 et 18.7 du CCAG-FPS). Facturation électronique trimestrielle (PDF natif).

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal Administratif de Paris
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le
début de la procédure de passation jusqu'a la signature du marché. Le référé contractuel peut
étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées. Le
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale indiquée
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets
protégés par la loi, et sera envoyée a l'adresse indiquée dans la demande.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: RATP

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: RATP
Uimhir chlaruchain: 77566343801906
Roinn: Matériel Roulant Ferroviaire (MRF)
Seoladh poist: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12
Baile: Paris
Cad poist: 75599
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: Samy Boubir
R-phost: samy.boubir@ratp.fr
Teil.: +33 1 58 77 45 32
Seoladh idirlin: https://www.ratp.fr
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://ratp.bravosolution.com/
Préifil an cheannaitheora: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe
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Eagraiocht idirghabhala
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis faoin gcreat rialala ginearalta do na canacha is infheidhme
san ait ina bhfuil an conradh le cur i gcrich

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Tribunal Administratif de Paris
Uimhir chlaruchain: 17750005500013
Seoladh poist: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
Baile: Paris
Cdd poist: 75181
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc
R-phost: greffe.ta-paris@juradm.fr
Teil.: 0144594400
Seoladh idirlin: https://paris.tribunal-administratif.fr
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: 084c99b6-5901-48da-822b-b59dfb01a396 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 17

Data seolta an fhégra: 04/08/2026 09:34:48 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhégra: 541077-2026

Uimhir eagrain 1O S: 149/2026

Data foilsithe: 05/08/2026
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