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See the notice on TED website

568716-2026 - Iomaíocht
An Fhrainc – Travel agency and similar services – Prestations d'agence de voyages - 
Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 - 2031
OJ S 157/2026 17/08/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Ville de Sarcelles
R-phost: commande.publique@sarcelles.fr
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás áitiúil
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Prestations d'agence de voyages - Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 
- 2031
Cur síos: Le présent accord-cadre à bons de commande, dont le montant maximum annuel 
s'élève à 185 000 eurosHT (Ville de Sarcelles, 150 000 eurosHT ; CCAS, 30 000 eurosHT ; 
Caisse des écoles, 5 000 eurosHT), a pour objet la fourniture de prestations d'agence de 
voyages pour le compte de la Ville de Sarcelles, du CCAS et de la Caisse des Ecoles 
comprenant exclusivement : - la réservation et l'émission de billets d'avion aller-retour, en 
classe économique au tarif le moins cher disponible, pour les agents bénéficiaires d'un congé 
bonifié et leurs ayants-droit pris en charge réglementairement, à destination des DROM et 
COM éligibles au régime des congés bonifiés ; - la facturation des frais de service de l'agence 
(fees) par dossier traité, tels que définis au bordereau des prix unitaires (BPU). Les 
destinations couvertes sont : Guadeloupe, Martinique, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, 
Guyane, La Réunion, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Polynésie 
française, Nouvelle-Calédonie.
Aitheantóir an nóis imeachta: 150f4426-fda3-4483-8122-09bf7f482372
Aitheantóir inmheánach: 260014
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tír: An Fhrainc

2.1.3.  Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 740 000,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/568716-2026
mailto:commande.publique@sarcelles.fr
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Athsheolfar an nós imeachta sin
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: Prestations d'agence de voyages - Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 
- 2031
Cur síos: Le présent accord-cadre à bons de commande, dont le montant maximum annuel 
s'élève à 185 000 eurosHT (*) , a pour objet la fourniture de prestations d'agence de voyages 
pour le compte de la Ville de Sarcelles, du CCAS et de la Caisse des Ecoles comprenant 
exclusivement : - la réservation et l'émission de billets d'avion aller-retour, en classe 
économique au tarif le moins cher disponible, pour les agents bénéficiaires d'un congé bonifié 
et leurs ayants-droit pris en charge réglementairement, à destination des DROM et COM 
éligibles au régime des congés bonifiés ; - la facturation des frais de service de l'agence (fees) 
par dossier traité, tels que définis au bordereau des prix unitaires (BPU). Les destinations 
couvertes sont : Guadeloupe, Martinique, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Guyane, La 
Réunion, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Polynésie française, Nouvelle-
Calédonie.
Aitheantóir inmheánach: 260013

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Baile: SARCELLES
Cód poist: 92500
Foroinn tíre (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tír: An Fhrainc

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 48 Míonna

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Tacitement annuellement

5.1.6.  Eolas ginearálta
Is soláthar athfhillteach é seo
Cur síos: Renouvelable par tacite reconduction annuelle.
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ceanglas um iarraidh ar pháirt a ghlacadh
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá
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Eolas breise: L'acheteur se réserve la possibilité de confier au titulaire, sans mise en 
concurrence préalable, des prestations similaires dans les conditions prévues à l'article R. 
2122-7 du code de la commande publique, dans un délai de trois (3) ans à compter de la 
notification du marché initial. Cette possibilité est mentionnée dans l'avis de marché. Le 
montant estimatif est de 200 000 eurosHT.

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: CRITERE 1 - Critère prix (40 pts)
Cur síos: Ce critère est apprécié sur la base du total du Détail Quantitatif Estimatif (DQE), 
calculé par chaque candidat à partir de ses prix unitaires HT inscrits au BPU, appliqués aux 
volumes de référence globaux du groupement suivants : 25 dossiers estimés et 62 billets 
estimés par an (Ville : 20 dossiers / 50 billets ; CCAS : 4 dossiers / 10 billets ; Caisse des 
écoles : 1 dossier / 2 billets). Ces volumes sont communiqués à tous les candidats et ne 
constituent pas un engagement de commande minimale. Le DQE est rempli par le candidat 
dans la Section 4 du BPU : Total DQE HT = (fee de traitement poste 5a × 25 dossiers) + (fee 
d'émission poste 5b × 62 billets) + (assurance poste 4 × 25 dossiers, si proposée). Note Prix = 
(Total DQE HT le plus bas parmi les offres recevables / Total DQE HT de l'offre considérée) × 
40
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: CRITERE 2 - Valeur technique (45 pts)
Cur síos: Sous-critère 2.1. - Procédure de traitement des dossiers congés bonifiés et délai 
garanti (15 %) : description précise des étapes de traitement depuis la réception du bon de 
commande jusqu'à la remise des billets, délai de production du relevé tarifaire GDS garanti 
contractuellement, organisation en cas de pic de demandes lors des campagnes estivales ; 
Sous-critère 2.2. - Qualité et exhaustivité du relevé tarifaire GDS (10 %) : présentation d'un 
modèle de relevé mentionnant la franchise bagage incluse dans le tarif retenu, nombre de 
compagnies comparées, horodatage certifié, détail poste par poste de la facturation, capacité 
de reporting trimestriel au format .xlsx ; Sous-critère 2.3. - Qualifications générales du 
personnel dédié (10 %) : présentation des qualifications et certifications de l'équipe affectée au 
marché, sans production de CV individuels. Sous-critère 2.4 - Gestion des situations 
exceptionnelles et réactivité de l'assistance (10 %) : dispositif d'astreinte ou d'assistance en 
dehors des heures ouvrées, procédure de reroutage ou de remboursement en cas 
d'annulation de vol, de grève ou d'événement climatique, délai de réactivité garanti pour la 
prise en charge de l'agent, modalités d'information de l'agent en situation de perturbation.
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: CRITERE 3 - La valeur environnementale (/15 pts)
Cur síos: Sous-critère 3.1. - Politique RSE de l'entreprise (8 %) : existence d'un bilan carbone, 
politique d'achats responsables, engagements environnementaux formalisés ; Sous-critère 
3.2. - Compensation carbone des voyages émis (7 %) : proposition d'un dispositif de 
compensation carbone pour les billets d'avion émis dans le cadre du marché (labels Gold 
Standard, VCS ou équivalents certifiés).
Cur síos ar an modh atá le húsáid mura féidir an t-ualú a léiriú le critéir: Voir article 6.4. pour le 
barème de notation des valeurs technique et environnementale.
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5.1.11.
 
Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_17526_1175900.html

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.e-marchespublics.com
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Féadfaidh tairgeoirí níos mó ná tairiscint amháin a chur isteach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 4 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 18/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár 
na hEorpa
Áit: Direction des Achats et de la Commande Publique
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Coinníollacha a bhaineann le comhlíonadh an chonartha: Démarrage des prestations prévue 
courant octobre 2026.
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
An t-uaslíon rannpháirtithe: 1
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Avant la signature du marché, tout candidat évincé 
peut exercer un référé précontractuel devant le président du tribunal administratif de Cergy-
Pontoise, en application de l'article L. 551-1 du code de justice administrative. Après la 
signature du marché, un référé contractuel peut être exercé dans les conditions de l'article L. 
551-13 du code de justice administrative. Un recours en contestation de la validité du contrat 
peut également être formé par tout tiers susceptible d'être lésé dans un délai de deux mois à 
compter des mesures de publicité appropriées (recours " Tarn-et-Garonne ").
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Ville de Sarcelles
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

8. Eagraíochtaí

https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17526_1175900.html
https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17526_1175900.html
https://www.e-marchespublics.com
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8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Ville de Sarcelles
Uimhir chlárúcháin: 21950585600019
Seoladh poist: 14 place de france
Baile: Sarcelles
Cód poist: 95200
Foroinn tíre (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tír: An Fhrainc
Pointe teagmhála: https://e-marchespublics.com
R-phost: commande.publique@sarcelles.fr
Teil.: +33 134382196
Seoladh idirlín: https://sarcelles.e-marchespublics.com
Próifíl an cheannaitheora: https://sarcelles.e-marchespublics.com
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Uimhir chlárúcháin: 17950702500015
Seoladh poist: 2-4
Baile: Cergy-Pontoise cedex
Cód poist: 95027
Foroinn tíre (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tír: An Fhrainc
Pointe teagmhála: Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
R-phost: Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Teil.: 0130173400
Seoladh idirlín: https://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/ta-caa/
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe
Eagraíocht idirghabhála

8.1.  ORG-0000
Ainm oifigiúil: DEMATIS
Uimhir chlárúcháin: 45072478600030
Baile: Paris
Cód poist: 75015
Foroinn tíre (NUTS): Paris (FR101)
Tír: An Fhrainc
R-phost: contact@dematis.com
Teil.: +33 172365548
Seoladh idirlín: www.dematis.com
Róil na heagraíochta seo: 
TED eSender

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: a9a3ec19-df02-480d-a7be-7ab42b05790b  -  01

https://e-marchespublics.com
mailto:commande.publique@sarcelles.fr
https://sarcelles.e-marchespublics.com
https://sarcelles.e-marchespublics.com
mailto:Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
mailto:Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
https://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/ta-caa/
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 13/08/2026 15:50:04 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 568716-2026
Uimhir eagráin IO S: 157/2026
Dáta foilsithe: 17/08/2026
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