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An Fhrainc - Fraud audit services — REALISATION D'ENQUETES DESTINEES A MESURER LA
QUALITE DU RESEAU DE TRANSPORT « LE MET' »

OJ S 160/2026 20/08/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Euro-Métropole de Metz
R-phost: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Cineal dlithidil an cheannaitheora: Udaras aitiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: REALISATION D'ENQUETES DESTINEES A MESURER LA QUALITE DU RESEAU
DE TRANSPORT « LE MET" »
Cur sios: Le présent marché a pour objet la réalisation d'enquétes sur le terrain destinées a
mesurer la qualité sur les services de transport en commun dont I'Euro-Métropole est I'Autorité
Organisatrice (AO). Il a pour but de mesurer le niveau de qualité de service atteint sur les
différents services de transports en commun constituant le réseau « LE MET" »
Aitheantdir an ndéis imeachta: e289637c-efd7-4767-bfc0-7683be4f1f32
Aitheantdir inmheanach: 26527
An cineal ndis imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79212400 Fraud audit services
Aicmiu breise (cpv): 79312000 Market-testing services, 79313000 Performance review
services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Moselle (FRF33)
Tir: An Fhrainc

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.5. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Lion uasta na luchtdg ar féidir le tairgeoir amhain tairiscinti a chur isteach ina leith: 3
Téarmai an chonartha:
Lion uasta na luchtdg ar féidir conarthai a dhamhachtain ina leith ar aon tairgeoir amhain: 3

2.1.6. Forais eisiaimh
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Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Lot n°1 : enquéte client mystére
Cur sios: Lot n°1 : enquéte client mystére
Aitheantdir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79212400 Fraud audit services
Aicmiu breise (cpv): 79312000 Market-testing services, 79312000 Market-testing services,
79313000 Performance review services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: 1 place du parlement de metz
Baile: Metz
Cad poist: 57011
Foroinn tire (NUTS): Moselle (FRF33)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Fad ama: 48 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdu: Eile

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fogra
Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Responsabilité civile

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Effectif

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance
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Critéar: Claru i gclar tradala
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Kbis de I'établissement

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Références

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur environnementale
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur technique
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Prix
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 55

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: AW Solutions

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1862830
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil
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5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag coras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal administratif de Strasbourg
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Euro-Métropole de
Metz
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Tribunal administratif de Strasbourg

5.1. Luchtég: LOT-0002
Teideal: Lot n°2 : réalisation d'enquétes de satisfaction usagers du réseau LE MET'
Cur sios: Lot n°2 : réalisation d'enquétes de satisfaction usagers du réseau LE MET'
Aitheantéir inmheanach: 2

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79212400 Fraud audit services
Aicmiu breise (cpv): 79313000 Performance review services, 79312000 Market-testing
services, 79313000 Performance review services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: 1 place du parlement de metz
Baile: Metz
Caod poist: 57011
Foroinn tire (NUTS): Moselle (FRF33)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Fad ama: 48 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mor ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdu: Eile

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
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Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Responsabilité civile

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Effectif

Critéar: Riachtanais eachnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Critéar: Claru i gclar tradala
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Kbis de I'établissement

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Références

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur environnementale
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur technique
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Prix
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 55

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: AW Solutions

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1862830
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
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Data oscailte: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcoras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal administratif de Strasbourg
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Euro-Métropole de
Metz
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Tribunal administratif de Strasbourg

5.1. Luchtég: LOT-0003
Teideal: Lot n°3 :mesure de la fraude
Cur sios: Lot n°3 :mesure de la fraude
Aitheantoir inmheanach: 3

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79212400 Fraud audit services
Aicmiu breise (cpv): 79212400 Fraud audit services, 79312000 Market-testing services,
79313000 Performance review services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: 1 place du parlement de metz
Baile: Metz
Caod poist: 57011
Foroinn tire (NUTS): Moselle (FRF33)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Fad ama: 48 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
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Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdu: Eile

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Responsabilité civile

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Effectif

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta no airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Critéar: Claru i gcléar tradala
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Kbis de I'établissement

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Références

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur environnementale
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Valeur technique
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Prix
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 55

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1862830
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: AW Solutions

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1862830
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
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Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal administratif de Strasbourg
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Euro-Métropole de
Metz
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Tribunal administratif de Strasbourg

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Avenue-Web Systémes
Uimhir chlaruchain: FCDC2F56-FA8C-FFE6-86D11108FB309332
Baile: Seyssinet-Pariset
Céd poist: 38170
Foroinn tire (NUTS): Isére (FRK24)
Tir: An Fhrainc
R-phost: publications-joue@aws-france.com
Teil.: +33480041260
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Euro-Métropole de Metz
Uimhir chlaruchain: 50020
Seoladh poist: 1 place du Parlement Cs 30353
Baile: Metz
Cadd poist: 57011
Foroinn tire (NUTS): Moselle (FRF33)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: GROSDIDIER Frangois
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R-phost: marchespublics@eurometropolemetz.eu

Teil.: 0387201000

Seoladh idirlin: http://www.eurometropolemetz.eu

Praoifil an cheannaitheora: http://www.marches-publics.info/accueil.htm
Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Euro-Métropole de Metz
Uimhir chlaruchain: FCDC2F76-9368-EE65-AB3031552350B9E7
Seoladh poist: 1 place du parlement de metz
Baile: Metz
Caod poist: 57011
Foroinn tire (NUTS): Moselle (FRF33)
Tir: An Fhrainc
R-phost: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Teil.: 0387201000
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair

8.1. ORG-0004
Ainm oifigiuil: Tribunal administratif de Strasbourg
Uimhir chlaruchain: FCDC2F86-C559-102C-A7A3F9B74715F423
Seoladh poist: 31, avenue de la Paix
Baile: Strasbourg
Céd poist: 67070
Foroinn tire (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tir: An Fhrainc
R-phost: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Teil.: 0388212323
Facs: 0388364466
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0005
Ainm oifigiuil: Tribunal administratif de Strasbourg
Uimhir chlaruchain: FCDC2F9E-D098-50F2-5B6E718506786EA4
Seoladh poist: 31, avenue de la Paix
Baile: Strasbourg
Cdd poist: 67070
Foroinn tire (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tir: An Fhrainc
R-phost: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Teil.: 0388212323
Facs: 0388364466
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: 49151ec8-37b9-41f0-8826-2943743b9f98 - 01
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Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 19/08/2026 11:10:24 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 576173-2026

Uimhir eagrain 1O S: 160/2026

Data foilsithe: 20/08/2026

576173-2026 Page 10/10



	1. Ceannaitheoir
	1.1. Ceannaitheoir
	2. Nós imeachta
	2.1. Nós imeachta
	2.1.1. Cuspóir
	2.1.2. An áit feidhmíochta
	2.1.4. Eolas ginearálta
	2.1.5. Téarmaí soláthair
	2.1.6. Forais eisiaimh
	5. Luchtóg
	5.1. Luchtóg: LOT-0001
	5.1.1. Cuspóir
	5.1.2. An áit feidhmíochta
	5.1.3. Fad measta
	5.1.4. Athnuachan
	5.1.6. Eolas ginearálta
	5.1.7. Soláthar straitéiseach
	5.1.9. Critéir roghnúcháin
	5.1.10. Critéir dhámhachtana
	5.1.11. Doiciméid soláthair
	5.1.12. Téarmaí soláthair
	5.1.15. Teicnící
	5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
	5.1. Luchtóg: LOT-0002
	5.1.1. Cuspóir
	5.1.2. An áit feidhmíochta
	5.1.3. Fad measta
	5.1.4. Athnuachan
	5.1.6. Eolas ginearálta
	5.1.7. Soláthar straitéiseach
	5.1.9. Critéir roghnúcháin
	5.1.10. Critéir dhámhachtana
	5.1.11. Doiciméid soláthair
	5.1.12. Téarmaí soláthair
	5.1.15. Teicnící
	5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
	5.1. Luchtóg: LOT-0003
	5.1.1. Cuspóir
	5.1.2. An áit feidhmíochta
	5.1.3. Fad measta
	5.1.4. Athnuachan
	5.1.6. Eolas ginearálta
	5.1.7. Soláthar straitéiseach
	5.1.9. Critéir roghnúcháin
	5.1.10. Critéir dhámhachtana
	5.1.11. Doiciméid soláthair
	5.1.12. Téarmaí soláthair
	5.1.15. Teicnící
	5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
	8. Eagraíochtaí
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0005
	Eolas faoin bhfógra

