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See the notice on TED website

578856-2026 - Iomaíocht
An Danmhairg – IT services: consulting, software development, Internet and support – Udbud af 
SaaS-baseret telefoniplatform
OJ S 161/2026 21/08/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Region Midtjylland
R-phost: Thomas.Jensen@stab.rm.dk
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás réigiúnach
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Sláinte

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Udbud af SaaS-baseret telefoniplatform
Cur síos: Udbuddet omfatter levering, implementering, drift, support og vedligeholdelse af en 
SaaS-baseret telefoniplatform til Region Midtjylland, herunder SBC, integrationer, offline-
/tilgængelighedsløsning og transition fra eksisterende telefoniløsning.
Aitheantóir an nóis imeachta: 9f887d2e-fe8c-4777-96bf-ed2f0074c428
Aitheantóir inmheánach: 1-23-4-72-52-26
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support
Aicmiú breise (cpv): 48219700 Communications server software package, 48510000 
Communication software package, 64227000 Integrated telecommunications services, 
72227000 Software integration consultancy services, 72250000 System and support services, 
72261000 Software support services, 72265000 Software configuration services, 72268000 
Software supply services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Østjylland (DK042)
Tír: An Danmhairg

2.1.4.  Eolas ginearálta
Eolas breise: Udbudsmaterialet, herunder udbudsbetingelserne, offentliggøres via det 
internetbaserede udbudssystem "CTM" fra Mercell. Således kan udbudsmaterialet, herunder 
evt. rettelsesblade, downloades via https://eu.eu-supply.com/ctm/supplier/publictenders?

 Al kommunikation vedrørende dette udbud skal foregå via CTM i B=REGIONMIDT.
overensstemmelse med udbudsbetingelserne - og ikke via ordregivers ovenfor oplyste e-mail. 
Adgang til udbudsmaterialet og deltagelse i udbuddet kræver online registrering i CTM. Det er 
gratis at oprette sig som bruger i systemet. Efter registreringen logger [Tilbudsgiver/Ansøger] 
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sig ind i øverste venstre hjørne. Herefter kommer der en oversigt over alle regionens udbud, 
og der klikkes på det relevante udbud, hvorefter udbudsmaterialet kommer frem, herunder de 
bilag, som skal afleveres som en del af det samlede tilbud. Bemærk venligst, at både 
ordregivers og [Tilbudsgivers/Ansøgers] handlinger logges i systemet. Ved tekniske spørgsmål 
til brugen af systemet, kontakt venligst Mercells support på telefon 70 20 80 14 Spørgsmål til 
selve udbuddet skal stilles til ordregiver via spørgsmål/svar-modulet inde i systemet. Svar på 
disse spørgsmål offentliggøres i anonymiseret form i systemet, hvor de er tilgængelige for alle. 
I forhold til udelukkelsesgrunde, finder den obligatoriske udelukkelsesgrund i udbudslovens § 
134a også anvendelse. Oplysninger om udelukkelsesgrunde angives i ESPD. Ordregiver 
afholder et informationsmøde på det i tidsplanen anførte tidspunkt og sted, jf. 
udbudsbetingelserne. Frist for tilmelding fremgår ligeledes af udbudsbetingelserne.
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0000
Teideal: Udbud af SaaS-baseret telefoniplatform
Cur síos: Udbuddet omfatter levering, implementering, drift, support og vedligeholdelse af en 
SaaS-baseret telefoniplatform til Region Midtjylland, herunder SBC, integrationer, offline-
/tilgængelighedsløsning og transition fra eksisterende telefoniløsning.
Aitheantóir inmheánach: 1-23-4-72-52-26

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support
Aicmiú breise (cpv): 48219700 Communications server software package, 48510000 
Communication software package, 64227000 Integrated telecommunications services, 
72227000 Software integration consultancy services, 72250000 System and support services, 
72261000 Software support services, 72265000 Software configuration services, 72268000 
Software supply services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Østjylland (DK042)
Tír: An Danmhairg

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 120 Míonna

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá
Eolas breise: Udbudsmaterialet, herunder udbudsbetingelserne, offentliggøres via det 
internetbaserede udbudssystem "CTM" fra Mercell. Således kan udbudsmaterialet, herunder 
evt. rettelsesblade, downloades via https://eu.eu-supply.com/ctm/supplier/publictenders?

 Al kommunikation vedrørende dette udbud skal foregå via CTM i B=REGIONMIDT.
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overensstemmelse med udbudsbetingelserne - og ikke via ordregivers ovenfor oplyste e-mail. 
Adgang til udbudsmaterialet og deltagelse i udbuddet kræver online registrering i CTM. Det er 
gratis at oprette sig som bruger i systemet. Efter registreringen logger [Tilbudsgiver/Ansøger] 
sig ind i øverste venstre hjørne. Herefter kommer der en oversigt over alle regionens udbud, 
og der klikkes på det relevante udbud, hvorefter udbudsmaterialet kommer frem, herunder de 
bilag, som skal afleveres som en del af det samlede tilbud. Bemærk venligst, at både 
ordregivers og [Tilbudsgivers/Ansøgers] handlinger logges i systemet. Ved tekniske spørgsmål 
til brugen af systemet, kontakt venligst Mercells support på telefon 70 20 80 14 Spørgsmål til 
selve udbuddet skal stilles til ordregiver via spørgsmål/svar-modulet inde i systemet. Svar på 
disse spørgsmål offentliggøres i anonymiseret form i systemet, hvor de er tilgængelige for alle. 
I forhold til udelukkelsesgrunde, finder den obligatoriske udelukkelsesgrund i udbudslovens § 
134a også anvendelse. Oplysninger om udelukkelsesgrunde angives i ESPD. Ordregiver 
afholder et informationsmøde på det i tidsplanen anførte tidspunkt og sted, jf. 
udbudsbetingelserne. Frist for tilmelding fremgår ligeledes af udbudsbetingelserne.

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Økonomi
Cur síos: Økonomi
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 40
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Kvalitet
Cur síos: Kvalitet
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 60

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid soláthair ar fáil go hoifigiúil: Danmhairgis
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459863&TID=200420329&B=

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459863&TID=200420329&B=
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Danmhairgis
Catalóg leictreonach: Ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Féadfaidh tairgeoirí níos mó ná tairiscint amháin a chur isteach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, 
GMT
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 6 Míonna
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459863&TID=200420329&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459863&TID=200420329&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459863&TID=200420329&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459863&TID=200420329&B


578856-2026 Page 4/6

Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: tá
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Klagenævnet for Udbud
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Klage skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud 
inden 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt, og 6 måneder efter 
at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere. Samtidig med klagens fremsendelse til 
Klagenævnet for Udbud skal klageren sende en kopi af klagen med bilag til Ordregiveren, 
gerne pr. e-mail.
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Region Midtjylland
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí: Region Midtjylland

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Region Midtjylland
Uimhir chlárúcháin: 29190925
Roinn: Indkøb & Medicoteknik
Seoladh poist: Olof Palmes Allé 15
Baile: Aarhus N
Cód poist: 8200
Foroinn tíre (NUTS): Østjylland (DK042)
Tír: An Danmhairg
Pointe teagmhála: Thomas Jensen
R-phost: Thomas.Jensen@stab.rm.dk
Teil.: +45 21385766
Seoladh idirlín: https://www.rm.dk/om-os/info-til-samarbejdspartnere/udbud/
Próifíl an cheannaitheora: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/253854
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Klagenævnet for Udbud
Uimhir chlárúcháin: 37795526
Seoladh poist: Nævnenes Hus, Tolboden 2
Baile: Viborg

mailto:Thomas.Jensen@stab.rm.dk
https://www.rm.dk/om-os/info-til-samarbejdspartnere/udbud/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/253854
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Cód poist: 8800
Foroinn tíre (NUTS): Østjylland (DK042)
Tír: An Danmhairg
R-phost: klfu@naevneneshus.dk
Teil.: +45 72405600
Seoladh idirlín: https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin

8.1.  ORG-0003
Ainm oifigiúil: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Uimhir chlárúcháin: 10294819
Seoladh poist: Carl Jacobsens Vej 35
Baile: Valby
Cód poist: 2500
Foroinn tíre (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Tír: An Danmhairg
R-phost: kfst@kfst.dk
Teil.: +45 41715000
Seoladh idirlín: https://kfst.dk/udbud
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

8.1.  ORG-0004
Ainm oifigiúil: Mercell Holding ASA
Uimhir chlárúcháin: 980921565
Seoladh poist: Askekroken 11
Baile: Oslo
Cód poist: 0277
Foroinn tíre (NUTS): Oslo (NO081)
Tír: An Iorua
Pointe teagmhála: eSender
R-phost: publication@mercell.com
Teil.: +47 21018800
Facs: +47 21018801
Seoladh idirlín: http://mercell.com/
Róil na heagraíochta seo: 
TED eSender

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: a3af6f3c-534b-4dbf-a6e0-a4db2dd773c2  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 20/08/2026 11:28:07 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, GMT
Dáta seolta an fhógra (eSender): 20/08/2026 12:03:01 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, 
GMT
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Danmhairgis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 578856-2026

mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
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Uimhir eagráin IO S: 161/2026
Dáta foilsithe: 21/08/2026
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