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578856-2026 - lomaiocht

An Danmhairg — IT services: consulting, software development, Internet and support — Udbud af
SaaS-baseret telefoniplatform

OJ S 161/2026 21/08/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Region Midtjylland
R-phost: Thomas.Jensen@stab.rm.dk
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras réigitnach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Slainte

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Udbud af SaaS-baseret telefoniplatform
Cur sios: Udbuddet omfatter levering, implementering, drift, support og vedligeholdelse af en
SaaS-baseret telefoniplatform til Region Midtjylland, herunder SBC, integrationer, offline-
/tilgeengelighedslasning og transition fra eksisterende telefonilgsning.
Aitheantdéir an nois imeachta: 9f887d2e-fe8c-4777-96bf-ed2f0074c428
Aitheantoir inmheanach: 1-23-4-72-52-26
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 48219700 Communications server software package, 48510000
Communication software package, 64227000 Integrated telecommunications services,
72227000 Software integration consultancy services, 72250000 System and support services,
72261000 Software support services, 72265000 Software configuration services, 72268000
Software supply services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Dstjylland (DK042)
Tir: An Danmhairg

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Udbudsmaterialet, herunder udbudsbetingelserne, offentliggares via det
internetbaserede udbudssystem "CTM" fra Mercell. Saledes kan udbudsmaterialet, herunder
evt. rettelsesblade, downloades via https://eu.eu-supply.com/ctm/supplier/publictenders?
B=REGIONMIDT. Al kommunikation vedrgrende dette udbud skal forega via CTM i
overensstemmelse med udbudsbetingelserne - og ikke via ordregivers ovenfor oplyste e-mail.
Adgang til udbudsmaterialet og deltagelse i udbuddet kraever online registrering i CTM. Det er
gratis at oprette sig som bruger i systemet. Efter registreringen logger [Tilbudsgiver/Ansgger]
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sig ind i gverste venstre hjgrne. Herefter kommer der en oversigt over alle regionens udbud,
og der klikkes pa det relevante udbud, hvorefter udbudsmaterialet kommer frem, herunder de
bilag, som skal afleveres som en del af det samlede tilbud. Bemaerk venligst, at bade
ordregivers og [Tilbudsgivers/Ansggers] handlinger logges i systemet. Ved tekniske spargsmal
til brugen af systemet, kontakt venligst Mercells support pa telefon 70 20 80 14 Spgrgsmal til
selve udbuddet skal stilles til ordregiver via spgrgsmal/svar-modulet inde i systemet. Svar pa
disse spargsmal offentliggares i anonymiseret form i systemet, hvor de er tilgaengelige for alle.
| forhold til udelukkelsesgrunde, finder den obligatoriske udelukkelsesgrund i udbudslovens §
134a ogsa anvendelse. Oplysninger om udelukkelsesgrunde angives i ESPD. Ordregiver
afholder et informationsmade pa det i tidsplanen anfarte tidspunkt og sted, jf.
udbudsbetingelserne. Frist for tiimelding fremgar ligeledes af udbudsbetingelserne.

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Udbud af SaaS-baseret telefoniplatform
Cur sios: Udbuddet omfatter levering, implementering, drift, support og vedligeholdelse af en
SaaS-baseret telefoniplatform til Region Midtjylland, herunder SBC, integrationer, offline-
Itilgeengelighedslgsning og transition fra eksisterende telefonilgsning.
Aitheantéir inmheanach: 1-23-4-72-52-26

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 48219700 Communications server software package, 48510000
Communication software package, 64227000 Integrated telecommunications services,
72227000 Software integration consultancy services, 72250000 System and support services,
72261000 Software support services, 72265000 Software configuration services, 72268000
Software supply services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): QOstjylland (DK042)
Tir: An Danmhairg

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 120 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Eolas breise: Udbudsmaterialet, herunder udbudsbetingelserne, offentliggares via det
internetbaserede udbudssystem "CTM" fra Mercell. Saledes kan udbudsmaterialet, herunder
evt. rettelsesblade, downloades via https://eu.eu-supply.com/ctm/supplier/publictenders?
B=REGIONMIDT. Al kommunikation vedrgrende dette udbud skal forega via CTM i
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overensstemmelse med udbudsbetingelserne - og ikke via ordregivers ovenfor oplyste e-mail.
Adgang til udbudsmaterialet og deltagelse i udbuddet kraever online registrering i CTM. Det er
gratis at oprette sig som bruger i systemet. Efter registreringen logger [Tilbudsgiver/Ansgger]
sig ind i gverste venstre hjgrne. Herefter kommer der en oversigt over alle regionens udbud,
og der klikkes pa det relevante udbud, hvorefter udbudsmaterialet kommer frem, herunder de
bilag, som skal afleveres som en del af det samlede tilbud. Bemeerk venligst, at bade
ordregivers og [Tilbudsgivers/Ansggers] handlinger logges i systemet. Ved tekniske spgrgsmal
til brugen af systemet, kontakt venligst Mercells support pa telefon 70 20 80 14 Spgrgsmal til
selve udbuddet skal stilles til ordregiver via spgrgsmal/svar-modulet inde i systemet. Svar pa
disse spgrgsmal offentliggares i anonymiseret form i systemet, hvor de er tilgaengelige for alle.
| forhold til udelukkelsesgrunde, finder den obligatoriske udelukkelsesgrund i udbudslovens §
134a ogsa anvendelse. Oplysninger om udelukkelsesgrunde angives i ESPD. Ordregiver
afholder et informationsmade pa det i tidsplanen anfarte tidspunkt og sted, jf.
udbudsbetingelserne. Frist for tiimelding fremgar ligeledes af udbudsbetingelserne.

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Jkonomi
Cur sios: @konomi
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 40
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Kvalitet
Cur sios: Kvalitet
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 60

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigitil: Danmhairgis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?
PID=459863&T1D=200420329&B=

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance s.asp?
PID=459863&T1D=200420329&B=
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Danmhairgis
Catalodg leictreonach: Ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
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Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Klagenaevnet for Udbud
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Klage skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud
inden 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en bekendtggrelse i Den
Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt, og 6 maneder efter
at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren
har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere. Samtidig med klagens fremsendelse til
Klageneaevnet for Udbud skal klageren sende en kopi af klagen med bilag til Ordregiveren,
gerne pr. e-mail.
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Region Midtjylland
Eagraiocht a phroisealann tairiscinti: Region Midtjylland

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Region Midtjylland
Uimhir chlaruchain: 29190925
Roinn: Indkeb & Medicoteknik
Seoladh poist: Olof Palmes Allé 15
Baile: Aarhus N
Cdd poist: 8200
Foroinn tire (NUTS): Ostjylland (DK042)
Tir: An Danmhairg
Pointe teagmhala: Thomas Jensen
R-phost: Thomas.Jensen@stab.rm.dk
Teil.: +45 21385766
Seoladh idirlin: https://www.rm.dk/om-os/info-til-samarbejdspartnere/udbud/
Praéifil an cheannaitheora: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/253854
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Klagenaevnet for Udbud
Uimhir chlaruchain: 37795526
Seoladh poist: Naevnenes Hus, Tolboden 2
Baile: Viborg
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Cad poist: 8800

Foroinn tire (NUTS): QOstjylland (DK042)

Tir: An Danmhairg

R-phost: kifu@naevneneshus.dk

Teil.: +45 72405600

Seoladh idirlin: https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Uimhir chlaruchain: 10294819
Seoladh poist: Carl Jacobsens Vej 35
Baile: Valby
Caod poist: 2500
Foroinn tire (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Tir: An Danmhairg
R-phost: kfst@kfst.dk
Teil.: +45 41715000
Seoladh idirlin: https://kfst.dk/udbud
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0004
Ainm oifigiuil: Mercell Holding ASA
Uimhir chlaruchain: 980921565
Seoladh poist: Askekroken 11
Baile: Oslo
Caod poist: 0277
Foroinn tire (NUTS): Oslo (NO081)
Tir: An lorua
Pointe teagmhala: eSender
R-phost: publication@mercell.com
Teil.: +47 21018800
Facs: +47 21018801
Seoladh idirlin: http://mercell.com/
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: a3af6f3c-534b-4dbf-a6e0-a4db2dd773c2 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 20/08/2026 11:28:07 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Data seolta an fhégra (eSender): 20/08/2026 12:03:01 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigitil: Danmhairgis

Uimhir foilseachain an fhogra: 578856-2026
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Uimhir eagrain 10 S: 161/2026
Data foilsithe: 21/08/2026
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