See the notice on TED website

582150-2026 - lomaiocht

An Fhionlainn - IT services: consulting, software development, Internet and support —
Osallistumispyynto / ICT-peruspalveluhankinta

OJ S 162/2026 24/08/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Rauman kaupunki
R-phost: saku.vina@rauma.fi
Cineal dlithidil an cheannaitheora: Udaras aitiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Osallistumispyyntd / ICT-peruspalveluhankinta
Cur sios: Rauman kaupunki pyytaa ehdokkaita lahettdmaan osallistumishakemuksensa
neuvottelumenettelyyn tdman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan
kohteena ovat ICT-peruspalvelut taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Puitejarjestelyn maksimiarvo on 9 000 000 euroa. Puitejarjestely voi olla voimassa
maksimissaan nelja (4) vuotta tai siihen asti kunnes sen maksimiarvo on taynna.
Puitejarjestelyn perusteella solmittu sopimus voi kuitenkin olla voimassa tata pidempaan.
Aitheantoir an noéis imeachta: b4368d0c-27f3-4016-9590-dc725aefce60
Aitheantéir inmheanach: RAUM/1015/02.08.01/2026
An cineal nois imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: Hankinta toteutetaan kayttamalla hankintalain 34—-35 §:n
tarkoittamaa neuvottelumenettelya. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Hankintamenettelyna on
neuvottelumenettely, koska hankintayksikon tarpeita ei voida tayttaa olemassa olevia
ratkaisuja mukauttamatta. Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisesta, neuvotteluista
tai muusta menettelyyn osallistumisesta taikka siihen liittyneista toimenpiteista ei makseta
tarjoajille korvausta. Hankintaan liittyvat tilaajan hankinta-asiakirjat ovat saatavissa suomen
kielella. Jos yritys haluaa tarjousasiakirjat muulla kielella, kaannattdminen ja siitd aiheutuvat
kustannukset ovat yrityksen itsensa vastattavina. NEUVOTTELUMENETTELYN KULKU
Tarjoajien valinta neuvottelumenettelyyn ja neuvottelukutsu Hankintayksikko tekee tarjoajien
valinnasta erillisen paatdksen. Jaljempana on kuvattu ehdokkaiden valinta. Neuvotteluihin
valituille esitetdan neuvottelukutsu ja ilmoitetaan tarkentunut neuvotteluaikataulu seka
pyydetaan alustava tarjous. Neuvotteluvaihe ja lopullinen tarjouspyynté Hankintayksikkd
neuvottelee erikseen kunkin neuvottelukumppanin kanssa. Hankintayksikko ei paljasta
neuvottelukumppanin esittamia ratkaisuja eika luottamuksellisia tietoja. Neuvotteluissa ja
hankinnassa kaytettava kieli on suomi. Neuvottelujen kuluessa suunnitelmaehdotuksia ja
lopullista tarjouspyynt6a ja sen liitteitéd valmistellaan. Neuvottelujen tarkoituksena on saada
tietoja, joiden perusteella voidaan laatia lopullinen tarjouspyyntd. Neuvottelut voivat koskea
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kaikkia hankittavien palvelujen tuottamiseen liittyvia ratkaisuja ja ehtoja, lukuun ottamatta
palvelua koskevia pakollisia vaatimuksia (P1 vaatimukset liitteestd P3 Vaatimukset) ja
tarjouksen kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita. Neuvottelujen paatyttya
hankintayksikko pyytaa kirjallisella tarjouspyynnélla kirjallisen tarjouksen maaraaikaan
mennessa. Ehdokkaiden valinta neuvottelumenettelyyn Neuvottelumenettelyssa
hankintayksikko valitsee osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden joukosta tarjoajat,
jotka kutsutaan neuvotteluihin. Hankintayksikko valitsee kolme (3) tarjoajaa, mikali
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita on riittavasti. Mikali soveltuvia ehdokkaita on
kolme (3) tai vahemman kuin kolme (3) hankintayksikko valitsee mukaan
neuvottelumenettelyyn kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttavat ehdokkaat. Mikali
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita on enemman kuin hankintayksikkd paattaa valita
neuvotteluihin, hankintayksikko vertailee ehdokkaat seuraavaksi esitettyjen perusteiden
mukaisesti. Neuvotteluihin tarjoajiksi valitaan talldin kolme (3) eniten pisteitd saanutta
ehdokasta. Ehdokkaiden soveltuvuudelle asetetut vaatimukset on kuvattu ESPD-
lomakkeessa. EHDOKKAIDEN VERTAILU Mikali soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita
ilmoittautuu enemman kuin ilmoitettu vahimmaismaara, tilaaja vertailee
osallistumishakemukset osallistumispyynndn liitteen Referenssilomake ja tdman
tarjouspyynnén mukaisten vertailtavien muiden perusteiden (sertifikaatit) mukaisesti.
Soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita vertaillaan pisteytettavien referenssien ja
sertifikaattien perusteella. Lopuksi kunkin ehdokkaan saamat pisteet lasketaan yhteen ja
ehdokkaat asetetaan paremmuusjarjestykseen. Neuvotteluihin valitaan kolme (3) eniten
pisteitd saanutta ehdokasta, joille toimitetaan neuvottelukutsu ja pyynto jattaa alustava tarjous.
Tasapistetilanteessa hankintayksikko valitsee ehdokkaan/ehdokkaat siten, etta ehdokkaiden
keskinainen etusijajarjestys muodostetaan vertaamalla yksittaisten vertailtavien vaatimusten
pisteitd seuraavassa jarjestyksessa kunnes ehdokkaiden valille saadaan muodostettua eroja:
1. Katakri 2020 -auditointi 2. Sertifikaatti ISO 9001 3. Sertifikaatti ISO 22301 4. Sertifikaatti
ISO 14001 5. Tietoturvapalvelut 6. Tietoliikennepalvelut 7. Tukipalvelut 8. Paatelaitteiden
elinkaaripalvelut 9. Microsoft M365 -pilvipalvelut 10. Palvelinten yllapito-, kaytto- ja
kapasiteettipalvelut 11. Palvelun ja toimintaympariston kehittaminen 12.
Identiteetinhallintapalvelut 13. Paatelaitteiden elinkaaripalvelut opetuksessa 14. Kokemus
julkisen sektorin organisaatioista 15. Konesalin siirtoprojektin toteuttaminen 16. Konesalin
siirto pilvipalveluymparistéén 17. Google Workspace for Education 18. Microsoft Azure -
pilvipalvelut Mikali ehdokkaat ovat ylla mainitun etusijajarjestyksen jalkeen tasatilanteessa,
ratkaistaan neuvotteluun valittavat endokkaat arpomalla.

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 30200000 Computer equipment and supplies, 32250000 Mobile
telephones, 72600000 Computer support and consultancy services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Aon ait sa Limistéar Eorpach Eacnamaioch

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)
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5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Osallistumispyyntd / ICT-peruspalveluhankinta
Cur sios: Rauman kaupunki pyytaa ehdokkaita lahettdmaan osallistumishakemuksensa
neuvottelumenettelyyn taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan
kohteena ovat ICT-peruspalvelut taman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Puitejarjestelyn maksimiarvo on 9 000 000 euroa. Puitejarjestely voi olla voimassa
maksimissaan nelja (4) vuotta tai siihen asti kunnes sen maksimiarvo on taynna.
Puitejarjestelyn perusteella solmittu sopimus voi kuitenkin olla voimassa tata pidempaan.
Aitheantoir inmheanach: RAUM/1015/02.08.01/2026

5.1.1. Cuspoéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 30200000 Computer equipment and supplies, 32250000 Mobile
telephones, 72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Aon ait sa Limistéar Eorpach Eachamaioch

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 48 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den ndés imeachta: 3
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur
Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Laatu 100%
Cur sios: Laadun vertailuperusteet on ilmoitettu litteessa "Referenssilomake" ja muualla
osallistumispyynndssa.
Catagoir an critéir dhamhachtana luach seasta: Luach seasta (iomlan)
Uimhir an chritéir damhachtana: 100

5.1.11. Doiciméid solathair
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Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 07/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na
hEorpa, GMT

Seoladh na ndoiciméad solathair: https://tarjouspalvelu.fi/rauma?id=619683&tpk=beee4505-
2a1a-4af5-8f14-03e3840764e1

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tarjouspalvelu.fi/rauma?id=619683&tpk=beee4505-2a1a-4af5-
8f14-03e3840764e1
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fionlainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mo na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 21/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Am
larthar na hEorpa, GMT
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag coras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Markkinaoikeus
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Muutoksenhakumenettelyiden osalta sovelletaan lakia
julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016).
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Markkinaoikeus

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Rauman kaupunki
Uimhir chlarachain: 0138780-9
Seoladh poist: Kanalinranta 3
Baile: Rauma
Cadd poist: 26100
Foroinn tire (NUTS): Satakunta (FI196)
Tir: An Fhionlainn
Pointe teagmhala: Saku Vina
R-phost: saku.vina@rauma.fi
Teil.: +358 444036283
Seoladh idirlin: http://www.rauma.fi
Ro6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
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8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Markkinaoikeus
Uimhir chlaruchain: 3006157-6
Seoladh poist: Radanrakentajantie 5
Baile: Helsinki
Cdd poist: 00520
Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn
R-phost: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teil.: +358 295643300
Seoladh idirlin: https://www.markkinaoikeus.fi
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithnitchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Hansel Oy (Hilma)
Uimhir chlaruchain: FI09880841
Seoladh poist: Mannerheiminaukio 1a
Baile: Helsinki
Cdd poist: 00100
Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn
Pointe teagmhala: eSender
R-phost: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teil.: 029 55 636 30
Seoladh idirlin: http://hankintailmoitukset.fi
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: 7518c11f-c8fc-40f2-81eb-3d615f1ad053 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 21/08/2026 07:01:45 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Data seolta an fhégra (eSender): 21/08/2026 07:01:47 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fionlainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 582150-2026

Uimhir eagrain 1O S: 162/2026

Data foilsithe: 24/08/2026
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