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See the notice on TED website

607377-2026 - Iomaíocht
An Ísiltír – IT services: consulting, software development, Internet and support – Managed 
Services en Consultancy voor de Microsoft 365 Omgeving
OJ S 170/2026 03/09/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Luchtverkeersleiding Nederland
R-phost: v.a.vanroemburg@lvnl.nl
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Comhlacht dlí phoiblí
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Ord poiblí agus sábháilteacht

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Managed Services en Consultancy voor de Microsoft 365 Omgeving
Cur síos: Deze aanbesteding heeft als doel één geschikte dienstverlener te selecteren die 
Luchtverkeersleiding Nederland (LVNL) zelfstandig langdurig kan ondersteunen bij het beheer, 
onderhoud en de doorontwikkeling van de Microsoft 365 Omgeving, inclusief 
maatwerkapplicaties en samenwerkingsomgevingen, waarbij de nadruk ligt op het waarborgen 
van continuïteit, kwaliteit en innovatie. De geselecteerde dienstverlener levert hiervoor 
specialistische ondersteuningsdiensten zoals managed services (proactief, preventief en 
correctief beheer), kennisdeling en doorontwikkeling, en werkt nauw samen met het interne 
applicatiebeheerteam om de Microsoft 365 Omgeving toekomstbestendig, efficiënt en optimaal 
afgestemd op de organisatiebehoeften te houden. De geschatte opdrachtwaarde is 
€3.000.000 voor Dienst 1 en Dienst 2. Echter heeft LVNL geen afnameverplichting t.a.v. 
Dienst 2 - Consultancy (doorontwikkeling).
Aitheantóir an nóis imeachta: b73edbd0-203f-402a-abef-61e949519657
Aitheantóir inmheánach: TN601538
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost
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2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): IJmond (NL323)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 3 000 000,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair, Doiciméad Aonair Eorpach maidir le 
Soláthar (ESPD)

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0000
Teideal: Managed Services en Consultancy voor de Microsoft 365 Omgeving
Cur síos: Deze aanbesteding heeft als doel één geschikte dienstverlener te selecteren die 
Luchtverkeersleiding Nederland (LVNL) zelfstandig langdurig kan ondersteunen bij het beheer, 
onderhoud en de doorontwikkeling van de Microsoft 365 Omgeving, inclusief 
maatwerkapplicaties en samenwerkingsomgevingen, waarbij de nadruk ligt op het waarborgen 
van continuïteit, kwaliteit en innovatie. De geselecteerde dienstverlener levert hiervoor 
specialistische ondersteuningsdiensten zoals managed services (proactief, preventief en 
correctief beheer), kennisdeling en doorontwikkeling, en werkt nauw samen met het interne 
applicatiebeheerteam om de Microsoft 365 Omgeving toekomstbestendig, efficiënt en optimaal 
afgestemd op de organisatiebehoeften te houden. De geschatte opdrachtwaarde is 
€3.000.000 voor Dienst 1 en Dienst 2. Echter heeft LVNL geen afnameverplichting t.a.v. 
Dienst 2 - Consultancy (doorontwikkeling).
Aitheantóir inmheánach: 1
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5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support
Roghanna: 
Cur síos ar na roghanna: Zie offerteleidraad.

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): IJmond (NL323)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Tír: An Ísiltír
Eolas breise: Schiphol-Oost

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 120 Míonna

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 4
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Maximaal 4 keer verlengen met 2 jaar.

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
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Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Níl soláthar straitéiseach i gceist

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair, Doiciméad Aonair Eorpach maidir le 
Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: K1 – Plan van aanpak voor de (re)transitie
Cur síos: K1 – Plan van aanpak voor de (re)transitie
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 10
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: K2 – Omschrijving van de dienstverlening m.b.t. managed services inclusief 
kennisdeling en concept SLA
Cur síos: K2 – Omschrijving van de dienstverlening m.b.t. managed services inclusief 
kennisdeling en concept SLA
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 30
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: K3 – Plan van aanpak voor doorontwikkeling
Cur síos: K3 – Plan van aanpak voor doorontwikkeling
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: P1 – Dienst 1 – Managed Services (Beheer) & supportdag
Cur síos: P1 – Dienst 1 – Managed Services (Beheer) & supportdag
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: P2 – Dienst 2 – Consultancy (doorontwikkeling)
Cur síos: P2 – Dienst 2 – Consultancy (doorontwikkeling)
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 05/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na 
hEorpa, Am Samhraidh Lár na hEorpa
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Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438222

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438222
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Ollainnis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 23/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 3 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 23/10/2026 13:01:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár 
na hEorpa
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Luchtverkeersleiding Nederland - Rechtbank Amsterdam
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Luchtverkeersleiding 
Nederland
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Luchtverkeersleiding Nederland
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Luchtverkeersleiding Nederland

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Luchtverkeersleiding Nederland
Uimhir chlárúcháin: 351981909
Seoladh poist: Stationsplein-ZW 1001
Baile: SCHIPHOL
Cód poist: 1117CV
Foroinn tíre (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Tír: An Ísiltír
Pointe teagmhála: Vincent van Roemburg
R-phost: v.a.vanroemburg@lvnl.nl
Teil.: +31 204062000
Seoladh idirlín: http://www.lvnl.nl
Pointí teagmhála eile: 
Ainm oifigiúil: Rechtbank Amsterdam

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438222
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Baile: Amsterdam
Cód poist: 1076 AV
Foroinn tíre (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Tír: An Ísiltír
R-phost: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Seoladh idirlín: http://www.rechtspraak.nl
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 5ef74121-c532-4725-a13c-06f381d13fbc  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 01/09/2026 16:49:09 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Ollainnis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 607377-2026
Uimhir eagráin IO S: 170/2026
Dáta foilsithe: 03/09/2026

mailto:info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
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