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61093-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — Software development services — Accord-cadre portant sur des prestations de
tierce maintenance applicative et de projets sur I'environnement CRM existant d'Audencia
OJ S 19/2026 28/01/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: AUDENCIA EESC
R-phost: Ibenmoumene@audencia.com
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Oideachas

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Accord-cadre portant sur des prestations de tierce maintenance applicative et de
projets sur I'environnement CRM existant d'Audencia
Cur sios: La présente consultation concerne la réalisation de prestations de tierce
maintenance applicative et de conduite de projets portant sur I'environnement CRM existant
de Audencia, couvrant des fonctionnalités métier complexes, évolutives et fortement intégrées
au systeme d'information de Audencia. Les prestations seront réalisées dans le cadre
d'accords-cadres a bon de commande avec maximum et sans minimum - alloti en 2 lots
Aitheantoir an ndéis imeachta: e9f8d91b-7add-41c6-8c62-d7fad9156939
Aitheantéir inmheanach: PN-26.001_Projets&amp; TMA
An cineal nois imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72262000 Software development services
Aicmiu breise (cpv): 72262000 Software development services

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Le contenu attendu au titre de la candidature est détaillé a I'article 4 du
réglement de la consultation joint au Dac. La prestation n'est pas réservé a une profession
particuliere. Le pouvoir adjudicateur ne souhaite imposer aucune forme de groupement a
I'attributaire. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en
qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. Modalités de
financement : sur le budget de Audencia Eesc. Caractéristiques des prix : prix unitaires
Modalités de variation des prix : prix révisable L'ensemble des informations concernant les
modalités de consultation de la phase candidature en cours et de la phase offre (dans un
second temps - concernant les modalités de négociation - se référer au Rc) et d'exécution du
contrat (dont les conditions de paiement dont le délai est de 30 jours fin de mois) est détaillé
dans les piéces du Dac a télécharger
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Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.5. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Lion uasta na luchtog ar féidir le tairgeoir amhain tairiscinti a chur isteach ina leith: 2
Téarmai an chonartha:
Lion uasta na luchtog ar féidir conarthai a dhamhachtain ina leith ar aon tairgeoir amhain: 2

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtoég: LOT-0001
Teideal: Réalisation de projets d'évolution du CRM existant
Cur sios: se référer au CCTP - Le montant cumulé maximum par période annuelle (dans la
limite des 4 ans) est le suivant : 125 000 euro(s) HT
Aitheantoir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72262000 Software development services
Aicmiu breise (cpv): 72262000 Software development services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier
ultérieurement au titulaire du marché, en application des Articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du
Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la
réalisation de prestations similaires

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 15/05/2026
Fad ama: 12 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Le nombre de périodes de reconduction est fixé a 3. La
durée de chaque période de reconduction est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes
périodes confondues, est de 4 ans

5.1.6. Eolas ginearalta
Is solathar athfhillteach é seo
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mor ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
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Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 1 - Capacités techniques, professionnelles et financieres
des candidats

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 2 - Pertinence et qualité des références fournies pour des
prestations de complexité equivalente

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:

An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 4
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: 2-Valeur technique appréciée au regard de la note méthodologique remise par le
candidat
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 60
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: 1-Prix des prestations
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1770904
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: AW Solutions

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai an néis imeachta:
An data a mheastar a sheolfar na cuiri chun tairiscinti a chur isteach: 16/03/2026
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1770904
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Sambhraidh larthar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
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Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcoras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal Judiciaire de Nantes
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : Un référé précontractuel est possible selon les modalités de l'article 1441-3-1 du
Code de procédure civile. Un référé contractuel (aprés la signature du contrat) est possible
selon les modalités de I'article 1441-3 du Code de procédure civile
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: AUDENCIA EESC

5.1. Luchtég: LOT-0002
Teideal: Tierce maintenance applicative du CRM existant
Cur sios: se référer au CCTP - Le montant cumulé maximum par période annuelle (dans la
limite des 4 ans) est le suivant : 100 000 euro(s) HT
Aitheantoir inmheanach: 2

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72262000 Software development services
Aicmiu breise (cpv): 72261000 Software support services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier
ultérieurement au titulaire du marché, en application des Articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du
Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la
réalisation de prestations similaires

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 15/05/2026
Fad ama: 12 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Le nombre de périodes de reconduction est fixé a 3. La
durée de chaque période de reconduction est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes
périodes confondues, est de 4 ans

5.1.6. Eolas ginearalta
Is solathar athfhillteach é seo
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
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5.1.11.

5.1.12.

61093-2026

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 1 - Capacités techniques, professionnelles et financiéres
des candidats

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 2 - Pertinence et qualité des références fournies pour des
prestations de complexité équivalente

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:

An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh doéibh chuig an dara céim den nds imeachta: 4
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhdmhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

Critéir dhamhachtana

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 2-Valeur technique appréciée au regard de la note méthodologique remise par le
candidat

Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 60

Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: 1-Prix des prestations

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40

Doiciméid solathair

Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1770904

Cainéal cumarsaide ad hoc:

Ainm: AW Solutions

Téarmai solathair

Téarmai an néis imeachta:

An data a mheastar a sheolfar na cuiri chun tairiscinti a chur isteach: 16/03/2026
Téarmai na haighneachta:

Cur isteach leictreonach: Eigeantach

Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1770904

Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
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Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Sambhraidh larthar na hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal Judiciaire de Nantes
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : Un référé précontractuel est possible selon les modalités de l'article 1441-3-1 du
Code de procédure civile. Un référé contractuel (aprés la signature du contrat) est possible
selon les modalités de I'article 1441-3 du Code de procédure civile
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: AUDENCIA EESC

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Avenue-Web Systémes
Uimhir chlaruchain: F582A798-09DD-3741-0AB4EAD446DEAFB4
Baile: Seyssinet-Pariset
Cdd poist: 38170
Foroinn tire (NUTS): Isére (FRK24)
Tir: An Fhrainc
R-phost: publications-joue@aws-france.com
Teil.: +33480041260
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: AUDENCIA EESC
Uimhir chlaruchain: 84287
Seoladh poist: 8 Route De La Joneliere
Baile: Nantes
Cdd poist: 44312
Foroinn tire (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: TRAN SEBASTIEN
R-phost: Ibenmoumene@audencia.com
Teil.: 0240378105
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Seoladh idirlin: https://www.audencia.com
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: AUDENCIA EESC
Uimhir chlaruchain: F582A7CA-F1A4-3B7B-14E06390BAD76B7E
Seoladh poist: 8 Route De La Joneliere
Baile: Nantes
Cdd poist: 44312
Foroinn tire (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Tir: An Fhrainc
R-phost: Ibenmoumene@audencia.com
Teil.: 0240378105
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair

8.1. ORG-0004
Ainm oifigiuil: Tribunal Judiciaire de Nantes
Uimhir chlaruchain: F582A7EB-F006-50C2-3B610CCACC023A18
Seoladh poist: 19 Quai Frangois Mitterrand
Baile: Nantes
Caod poist: 44200
Foroinn tire (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Tir: An Fhrainc
R-phost: tj-nantes@)justice.fr
Teil.: 0251179500
Facs: 0251179831
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: bebfa2a6-c32c-4e86-afcd-a04c8a858152 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 27/01/2026 11:15:27 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh
larthar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 61093-2026

Uimhir eagrain 10 S: 19/2026

Data foilsithe: 28/01/2026
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