See the notice on TED website

611632-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — IT services: consulting, software development, Internet and support — externe
Scan-Dienstleistungen

OJ S 171/2026 04/09/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: AOK Rheinland/Hamburg
R-phost: vergabestelle@rh.aok.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli ata faoi rialu udarais réigiunaigh
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Cosaint shaisialta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: externe Scan-Dienstleistungen
Cur sios: Externe Belegannahme und Belegverarbeitung fur Prozesse der Rechnungsprifung
nach MalRgabe des § 302 SGB V und SGB XI.
Aitheantdir an nois imeachta: 37ac495f-2e92-488a-a5b1-3df05f47c5b5
An fégra roimhe seo: 518174-2026
Aitheantoir inmheanach: 2026-09 Bereiche Pflege, Hilfsmittel-Fahrkosten und Leistungen
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 72310000 Data-processing services, 72313000 Data capture services,
79999100 Scanning services

2.1.2. An it feidhmiochta
Baile: Dusseldorf
Foroinn tire (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Tir: An Ghearmain

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: #Bekanntmachungs-ID: CXVHY5ZDYDC89MOG#
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
vgyv -

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég
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5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Ganzheitliche Scan-Dienstleistung mit Anfang-bis-Ende Gesamtverantwortung
Cur sios: Fur weitere Effizienzsteigerungen in den Prozessen soll die Rechnungsbearbeitung
digitalisiert werden. Konkret betroffen sind dabei die Abrechnungsprozesse gem. § 302 SGB V
und § 105 SGB XI. Der Umfang der Digitalisierung der Eingangspost betrifft die
Rechnungsprozesse Hilfsmittel, Heilmittel, Fahrkosten, Rehasport und Funktionstraining,
Hebammen/Entbindungspflege, Pflegesachleistungen, Tages- und Verhinderungspflege,
Beratungsbesuche gem. § 302 SGB V sowie § 105 SGB XI. Der Auftragnehmer erhalt die
ungeoffnete Brief- und Paketpost der Auftraggeberin (z.B. Rechnungen bzw.
Rechnungsbestandteile) in Papierform. Der Auftragnehmer hat alle fir den Scan der
Unterlagen erforderlichen Vorarbeiten eigenverantwortlich zu erbringen. Dies beinhaltet
beispielsweise das Offnen von Briefumschlagen und Versandmaterial, die Dokumentation des
Posteingangsdatums sowie, falls notwendig, das Entfernen von Heftklammern oder anderen
Materialen wie Klebestreifen. Die eingehenden Dokumente sind seitens des Auftragnehmers
einzuscannen und als PDF-Dokument der PDF-Version 1.7 im Format PDF/A 1
bereitzustellen. Uber abweichende Versionen verstandigen sich die Vertragspartner
gemeinschaftlich. Der Scan soll in Farbe und mit einer Auflésung von mind. 200 DPI erfolgen.
Es sind die Vorder- und Rickseite der Dokumente zu scannen. Der Scan beinhaltet ferner die
Digitalisierung von mitgesendeten Anlagen. Der Auftragnehmer hat sicher zu stellen, dass
Dokumente, die nach Bewertung des Auftraggebers irrelevant sind, durch den Auftraggeber
nachtraglich geldscht oder geschwarzt werden kdnnen. Dies kénnen z.B. medizinische
Unterlagen sein, welche der Krankenkasse aus Datenschutzgriinden regular nicht hatten zur
Verflgung gestellt werden durfen. Nach erfolgter Digitalisierung und Bereitstellung der
Dokumente flr die Auftraggeberin sind diese fir 30 Kalendertage aufzubewahren und
anschlieRend durch den Auftragnehmer zu vernichten. Die Auftraggeberin ist berechtigt (z.B.
fur Prifzwecke) die Originalunterlagen innerhalb 30 Kalendertagen anzufordern. Der
Auftragnehmer stellt sicher, dass die Unterlagen binnen 14 Kalendertagen der Auftraggeberin
Ubermittelt werden. Die Dokumente sind vom Auftragnehmer unmittelbar nach dem Scan
jeweils mit einer qualifizierten elektronischen Signatur/Siegelung zu versehen.
Aitheantoir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 72310000 Data-processing services, 72313000 Data capture services,
79999100 Scanning services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Dusseldorf
Foroinn tire (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Tir: An Ghearmain

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 24 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Der Vertrag kann maximal zweimal um jeweils 12 Monate
verlangert werden.
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5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ceanglas tairisceana
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
T4 an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil
Eolas faoi fhégrai a bhi ann roimhe seo:
Aitheantdéir an fhogra a bhi ann roimhe seo: 518174-2026

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Riachtanais eacnamaiochta no airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Benennung (Einzel-) Bieter (Anlage 06) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Kurzvorstellung des Unternehmens mit Grindungsjahr,
Angabe zu Geschaftsfeldern und Standorten und Vertretungsberechtigten.

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Nachweis Berufshaftpflicht (Anlage 16) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung fur
Personenschaden sowie flir sonstige Schaden je Schadensfall, welche bei einem in der EU
zugelassenen Versicherer/Kreditinstitut abgeschlossen ist. Die Mindestdeckungssummen fur
Personen-, Sach- und Vermégensschaden missen mindestens 10 Mio. EURO mit zweifacher
Maximierung je Vertragsjahr betragen

Critéar: Claru i gclar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Formblatt HRA_GRA (Anlage 15) (Mit dem Angebot;
Mittels Dritterklarung): Bitte fligen Sie einen aktuellen Handelsregisterauszug (als Kopie,
Ausstelldatum zum Zeitpunkt des Ablaufes der Angebotsfrist nicht alter als 12 Monate) bei,
wenn es sich um eine in das Handelsregister einzutragende Gesellschaft handelt. Bitte fligen
Sie, wenn es sich nicht um eine in das Handelsregister einzutragende Gesellschaft handelt,
einen aktuellen Nachweis der Eintragung des Unternehmens in das Gewerberegister seines
Sitzes oder Wohnorts (als Kopie, Ausstelldatum zum Zeitpunkt des Ablaufes der Angebotsfrist
nicht alter als 12 Monate, sofern im Nachweis hinsichtlich Form und Geltungsdauer nichts
anderes angeben ist) bei.

Critéar: loncam bliantuil meanach

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Eigenerklarung Umsatze, Bilanzen/Jahresabschlissen
(Anlage 10) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): a) Umsatze des Unternehmens
bezogen auf die letzten drei (3) abgeschlossenen Geschéaftsjahre, aufgegliedert nach
Gesamtumsatzen und Umsatzen zu vergleichbaren Leistungen in Bezug auf die
ausgeschriebenen Leistungen, soweit verfugbar
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Critéar: Teastais 0 instititidi rialaithe cailiochta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Zertifizierungen (Anlage 17) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): a) Zertifizierung gem. ISO 9001 oder gem. ISO 27001:2022 oder
gleichwertig; gleichwertig ist ein Testat Uber ein erfolgreiches Audit gem. BSI Grundschutz

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Eigenerklarung Mitarbeiterstruktur (Anlage 11) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Anzahl der Beschaftigten und Bereiche in den Jahren 2023
bis 2025

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Referenzerklarung (Anlage 14) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Erklarung, dass die zu benennenden Referenzen bzw. Auftrage nach Art,
Umfang und Schwierigkeitsgrad mit dem in diesem Vergabeverfahren zu vergebenden Auftrag
vergleichbar sind und innerhalb der vergangenen drei Jahre erbracht wurde.

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Referenz zu bestimmten Dienstleistungen - Referenzliste
Uber vergleichbare Leistungen der letzten drei (3) Jahre Uber Scandienstleistungen.
Vergleichbar sind Scandienstleistungen mit einem jahrlichen Scanseitenvolumen von
mindestens zehn (10) Mio. Seiten mit OC-Erkennung und der Verarbeitung der eingescannten
personenbezogenen Daten. Anzugeben sind: - Projektinhalt mit Angaben zu Zeitdauer und
Charakteristik, Projektziel, - Auftraggeber inkl. Ansprechpartner und Telefonnummer, -
Leistungszeitraum, - Kurzbeschreibung der durchgeflhrten Dienstleistungen.

Critéar: Teastais 6 ghniomhaireachtai neamhspleacha faoi chaighdeain dearbhu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Zertifizierung - Zertifizierung gem. ISO 9001 oder gem.
ISO 27001:2022 oder gleichwertig; gleichwertig ist ein Testat tber ein erfolgreiches Audit gem.
BSI Grundschutz

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung - Nachweis einer
Betriebshaftpflichtversicherung fur Personenschaden sowie flr sonstige Schaden je
Schadensfall, welche bei einem in der EU zugelassenen Versicherer abgeschlossen ist. Die
Mindestdeckungssummen fur Personen-, Sach- und Vermdgensschaden mussen mindestens
10 Mio. EURO mit zweifacher Maximierung betragen. Es genlgt eine verbindliche Erklarung,
dass eine entsprechende Versicherung fur den Bewerber/die Bewerbergemeinschaft im
Auftragsfall abgeschlossen wird und ein in der EU zugelassenes Versicherungsunternehmen
die Bereitschaft zum Abschluss des Versicherungsvertrages schriftlich bestatigt.

Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Allgemeiner Jahresumsatz - Umsatze des Unternehmens
bezogen auf die letzten drei (3) abgeschlossenen Geschéaftsjahre, aufgegliedert nach
Gesamtumsatzen und Umsatzen zu vergleichbaren Leistungen in Bezug auf die
ausgeschriebenen Leistungen, soweit verfigbar. Bilanzen oder Jahresabschlisse der letzten
3 Geschéftsjahre soweit vorhanden. Soweit diese nicht vorliegen, behalt sich die
Vergabestelle vor, betriebswirtschaftliche Auswertungen (BWA) anzufordern, die durch ein
Wirtschaftsprifungsunternehmen / Steuerberatungsbiro bestatigt sein mussen.

Critéar: Claru i gclar tradala

611632-2026 Page 4/8



Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Eintragung in das Handelsregister - Aktueller
Handelsregisterauszug, oder soweit dieser nicht existiert, eine Gewerbeanmeldung. Sollte der
Bewerber in einem EU-Mitgliedsland ansassig sein, sind die vergleichbaren Bescheinigungen
des EU-Mitgliedslandes vorzulegen.

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mitarbeiteranzahl - Eigenerklarung und Angabe des
jahrlichen Mittelwertes der in den letzten drei Jahren im Unternehmen angestellten Personen,
jeweils aufgegliedert in die Bereiche Beratung, operativer Scanservice und Kundenbetreuung.

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 28/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXVHY5ZDYDC89M9G
/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHY5ZDYDC89M9G

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/ CXVHY5ZDYDC89M9OG
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 59 Laethanta
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanamh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar roinnt doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Der Auftraggeber verweist insoweit auf die Regelungen des § 56 VgV; dort
insbesondere auf Abs. 3: Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Einzureichende Unterlagen: * Mit
dem Angebot ** Mittels Eigenerklarung: - Unternehmensdarstellung: Kurzvorstellung des
Unternehmens mit Grindungsjahr, Angabe zu Geschéaftsfeldern und Standorten gem.
Formblatt "Angebotsformblatt".
Sonrascu leictreonach: Ni ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
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Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammer des Bundes
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: (1) Die Vergabekammer leitet ein
Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein
Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht.
Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich auf die Unwirksamkeit einer
Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft, wenn die Unwirksamkeit
dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach § 98 Absatz 4 Satz 1 des
Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat darzulegen, dass ihm durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstdlle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemaf § 180 Absatz 2 vorliegt.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: AOK Rheinland
/Hamburg
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: AOK
Rheinland/Hamburg
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: AOK Rheinland/Hamburg

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: AOK Rheinland/Hamburg
Uimhir chlaruchain: 104212505
Seoladh poist: Wanheimer Str. 72
Baile: Dusseldorf
Cdd poist: 40468
Foroinn tire (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Tir: An Ghearmain
Pointe teagmhala: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
R-phost: vergabestelle@rh.aok.de
Teil.: +49 211819580000
Seoladh idirlin: https://www.aok.de/rh
Praéifil an cheannaitheora: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
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8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: AOK Rheinland/Hamburg
Uimhir chlaruchain: 104212505
Seoladh poist: Wanheimer Str. 72
Baile: Dusseldorf
Cad poist: 40468
Foroinn tire (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Tir: An Ghearmain
Pointe teagmhala: Bereich Recht-Datenschutz/VVergabestelle
R-phost: vergabestelle@rh.aok.de
Teil.: +49 211819580000
Seoladh idirlin: https://www.aok.de/rh
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Vergabekammer des Bundes
Uimhir chlaruchain: 02284990
Seoladh poist: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Baile: Bonn
Cdd poist: 53113
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teil.: +49 2289499-0
Seoladh idirlin: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht node.html
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0004
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Cdd poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: c22a3216-bbf5-48eb-a67d-27f1b681f0a0 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 03/09/2026 12:35:28 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa
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Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Uimhir foilseachain an fhogra: 611632-2026

Uimhir eagrain 10 S: 171/2026

Data foilsithe: 04/09/2026
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