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See the notice on TED website

612103-2026 - Iomaíocht
An Spáinn – Software package and information systems – ACUERDO MARCO PARA EL 
SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE APLICACIONES 
INFORMÁTICAS COMERCIALES DE PUESTO CLIENTE PARA METRO DE MADRID.
OJ S 171/2026 04/09/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Soláthairtí - Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Metro de Madrid, S.A.
R-phost: doue@metromadrid.es
Gníomhaíocht an eintitis chonarthaigh: Iarnród uirbeach, trambhealach, bus tralaí nó seirbhísí 
bus

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCIÓN Y 
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE APLICACIONES INFORMÁTICAS COMERCIALES 
DE PUESTO CLIENTE PARA METRO DE MADRID.
Cur síos: Suministro y/o mantenimiento de programas informáticos propiedad de un fabricante 
determinado y no considerados softwares libres, y catálogos o suscripciones web, siendo 
necesario contratarlos a través de los proveedores de servicio o distribuidores que los propios 
fabricantes tienen concertados, o por requerirse el pago a través de tarjeta de crédito (sistema 
inhábil en Metro de Madrid).
Aitheantóir an nóis imeachta: 06039359-b2c9-4592-8037-83ec6566495f
Aitheantóir inmheánach: 6012600241
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Soláthairtí
Cineál breise an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 48000000 Software package and information systems
Aicmiú breise (cpv): 48213000 Operating system enhancement software package, 48219000 
Miscellaneous networking software package, 48300000 Document creation, drawing, imaging, 
scheduling and productivity software package, 48320000 Drawing and imaging software 
package, 48320000 Drawing and imaging software package, 72260000 Software-related 
services, 72267000 Software maintenance and repair services, 72267100 Maintenance of 
information technology software

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 1 500 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/612103-2026
mailto:doue@metromadrid.es
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2.1.4.  Eolas ginearálta
Eolas breise: Manifestar interés: La documentación que rige para esta licitación se podrá 
obtener manifestando interés en participar en la licitación en la web: https://www.metromadrid.

 . Se deberá incluir al menos es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
una persona de contacto que disponga de certificado de identidad electrónica válido. A partir 
de ese momento, «Metro de Madrid, Sociedad Anónima» autorizará el acceso a la aplicación 
electrónica de Licitaciones (SRM), desde la que es posible descargar los Pliegos. 
Presentación de ofertas: Las ofertas se presentarán, en todos los casos, en formato 
electrónico a través de un acceso seguro destinado a tal efecto y específico para cada 
Empresa que haya solicitado participar en esta licitación y que haya sido dada de alta en la 
aplicación electrónica. Estas ofertas podrán ser presentadas únicamente por aquella persona 
que previamente haya designado el oferente como persona de contacto y «Metro de Madrid, 
S.A.» haya dado autorización para acceder a la zona destinada a tal efecto mediante la 
validación de su certificado de identidad electrónica. Según la Ley de firma electrónica 59
/2003, «Metro de Madrid, Sociedad Anónima» no es responsable del uso que se vaya a dar 
de ese certificado, recayendo ésta en el titular del mismo. Otra información de interés: Importe 
máximo de los gastos de publicidad de la licitación: 9 000 EUR.
Bunús dlí: 
Treoir 2014/25/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCIÓN Y 
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE APLICACIONES INFORMÁTICAS COMERCIALES 
DE PUESTO CLIENTE PARA METRO DE MADRID
Cur síos: Suministro y/o mantenimiento de programas informáticos propiedad de un fabricante 
determinado y no considerados softwares libres, y catálogos o suscripciones web, siendo 
necesario contratarlos a través de los proveedores de servicio o distribuidores que los propios 
fabricantes tienen concertados, o por requerirse el pago a través de tarjeta de crédito (sistema 
inhábil en Metro de Madrid).
Aitheantóir inmheánach: 6012600241

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Soláthairtí
Cineál breise an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 48000000 Software package and information systems
Aicmiú breise (cpv): 48213000 Operating system enhancement software package, 48219000 
Miscellaneous networking software package, 48300000 Document creation, drawing, imaging, 
scheduling and productivity software package, 48320000 Drawing and imaging software 
package, 48322000 Graphics software package, 72260000 Software-related services, 
72267000 Software maintenance and repair services, 72267100 Maintenance of information 
technology software

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn

https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
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5.1.3.
 
Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 0

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 1 500 000,00 EUR
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Criterios cualitativos 100%

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid soláthair ar fáil go hoifigiúil: Spáinnis
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-
pliegos-presentar-ofertas
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Spáinnis
Catalóg leictreonach: Ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am 
Samhraidh Iarthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 6 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 04/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am Samhraidh Iarthar na 
hEorpa
Eolas breise: La apertura de ofertas de la licitación se realizará de forma electrónica mediante 
su publicación en el Perfil de Contratante del Portal de Contratación Pública de la Comunidad 
de Madrid cuando dicha apertura se haya realizado.
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Coinníollacha a bhaineann le comhlíonadh an chonartha: Según se rige en el Pliego de 
Condiciones Particulares
Socrú airgeadais: Según se rige en el Pliego de Condiciones Particulares

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
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5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, maille le hathoscailt na hiomaíochta
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Tribunal Administrativo de la Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Para interponer reclamación en materia de 
contratación, los plazos serán los establecidos en el RDL 3/2020, en los términos previstos en 
su artículo 121
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Metro de Madrid, S.
A.
Eagraíocht a sholáthraíonn rochtain as líne ar na doiciméid soláthair: Metro de Madrid, S.A.
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Consejería de Vivienda, Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Metro de Madrid, S.A.
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí: Metro de Madrid, S.A.

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Metro de Madrid, S.A.
Uimhir chlárúcháin: A28001352
Seoladh poist: Avenida de Asturias 4
Baile: Madrid
Cód poist: 28029
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
R-phost: doue@metromadrid.es
Teil.: +34 913798800
Seoladh idirlín: www.metromadrid.es
Próifíl an cheannaitheora: http://www.metromadrid.es/es/acceso_proveedores/index.html
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair
Eagraíocht a sholáthraíonn rochtain as líne ar na doiciméid soláthair
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht
Eagraíocht a phróiseálann tairiscintí

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Tribunal Administrativo de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Uimhir chlárúcháin: S2801216I
Seoladh poist: Calle Manuel Silvela 15, 6ª planta
Baile: Madrid
Cód poist: 28010
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
R-phost: tribunal.contratacion@madrid.org

mailto:doue@metromadrid.es
http://www.metromadrid.es
http://www.metromadrid.es/es/acceso_proveedores/index.html
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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Teil.: +34 917206346
Seoladh idirlín: www.madrid.org
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin

8.1.  ORG-0003
Ainm oifigiúil: Consejería de Vivienda, Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
Uimhir chlárúcháin: S7800001E
Seoladh poist: Calle Maudes, 17
Baile: Madrid
Cód poist: 28003
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
R-phost: doue@metromadrid.es
Teil.: +34 915803100
Seoladh idirlín: www.madrid.org
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

8.1.  ORG-0000
Ainm oifigiúil: Publications Office of the European Union
Uimhir chlárúcháin: PUBL
Baile: Luxembourg
Cód poist: 2417
Foroinn tíre (NUTS): Luxembourg (LU000)
Tír: Lucsamburg
R-phost: ted@publications.europa.eu
Teil.: +352 29291
Seoladh idirlín: https://op.europa.eu
Róil na heagraíochta seo: 
TED eSender

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 16f0c26f-9cd4-4236-9471-03df79a9da5e  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 17
Dáta seolta an fhógra: 03/09/2026 05:54:02 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Spáinnis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 612103-2026
Uimhir eagráin IO S: 171/2026
Dáta foilsithe: 04/09/2026

http://www.madrid.org
mailto:doue@metromadrid.es
http://www.madrid.org
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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