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See the notice on TED website

66064-2026 - Iomaíocht
An tSualainn – Helpdesk services – Service Desk
OJ S 20/2026 29/01/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Solna stad
R-phost: hanna.sandstrom@solna.se
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás réigiúnach
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Service Desk
Cur síos: Annonsering med två steg. Grundutförande med mervärdesmodellen, ändras vid 
behov nedan.
Aitheantóir an nóis imeachta: 6a42ea33-7229-44bb-925d-bcc18cc1b6cd
Aitheantóir inmheánach: KS/2025:325
An cineál nóis imeachta: Idirbheartaíocht lena mbaineann foilsiú roimh ré glao ar iomaíocht / 
iomaíocht lena mbaineann idirbheartaíocht
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72253100 Helpdesk services
Aicmiú breise (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support, 72222300 Information technology services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: Stadshusgången 2  
Baile: Solna
Cód poist: 17186
Foroinn tíre (NUTS): Stockholms län (SE110)
Tír: An tSualainn

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 38 800 000,00 SEK

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/66064-2026
mailto:hanna.sandstrom@solna.se
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5.1.  Luchtóg: LOT-0000
Teideal: Service Desk
Cur síos: Annonsering med två steg. Grundutförande med mervärdesmodellen, ändras vid 
behov nedan.
Aitheantóir inmheánach: KS/2025:325

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72253100 Helpdesk services
Aicmiú breise (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support, 72222300 Information technology services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: Stadshusgången 2  
Baile: Solna
Cód poist: 17186
Foroinn tíre (NUTS): Stockholms län (SE110)
Tír: An tSualainn

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 2 Bliana

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Beställaren har rätt att förlänga kontraktet med två perioder 
om 1 år vardera.

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 38 800 000,00 SEK

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní fios go fóill
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl

5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Laghdú na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur síos: Se upphandlingsdokument
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdú: Eile
Critéir maidir le soláthar glas: Critéir eile maidir le Soláthar Poiblí Glas

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair
Eolas faoin dara céim de nós imeachta dhá chéim: 
An líon íosta iarrthóirí a dtabharfar cuireadh dóibh chuig an dara céim den nós imeachta: 3
An líon uasta iarrthóirí a dtabharfar cuireadh dóibh chuig an dara céim den nós imeachta: 5
Beidh an nós imeachta ar siúl i gcéimeanna comhleanúnacha. I ngach céim, d’fhéadfaí roinnt 
rannpháirtithe a dhíchur
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Forchoimeádann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhámhachtain ar bhonn na 
dtairiscintí tosaigh gan aon chaibidlíocht eile

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 19/02/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Am Iarthar na 
hEorpa, GMT
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=82086&GoTo=Tender
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Sualainnis
Catalóg leictreonach: Ceadmhach
Spriocdháta chun iarrataí ar rannpháirtíocht a fháil: 02/03/2026 22:59:59 (UTC+00:00) Am 
Iarthar na hEorpa, GMT
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: tá
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá
Socrú airgeadais: Se upphandlingsdokument.

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Förvaltningsrätten
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Se upphandlingsdokument.
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Förvaltningsrätten

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Solna stad
Uimhir chlárúcháin: 2120000183
Roinn: Upphandling
Seoladh poist: Stadshusgången 2
Baile: SOLNA
Cód poist: 17186
Foroinn tíre (NUTS): Stockholms län (SE110)
Tír: An tSualainn
Pointe teagmhála: Hanna Sandström
R-phost: hanna.sandstrom@solna.se
Teil.: 08-746 10 00
Seoladh idirlín: http://www.solna.se

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086&GoTo=Tender
mailto:hanna.sandstrom@solna.se
http://www.solna.se
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Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Förvaltningsrätten
Uimhir chlárúcháin: 202100-2742
Baile: Stockholm
Cód poist: 115 76
Foroinn tíre (NUTS): Stockholms län (SE110)
Tír: An tSualainn
R-phost: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Teil.: 08-561 680 00
Seoladh idirlín: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 824a50af-1967-4ef2-beba-a5a5aa36ddab  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 27/01/2026 18:51:33 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, GMT
Dáta seolta an fhógra (eSender): 27/01/2026 18:51:44 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, 
GMT
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Sualainnis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 66064-2026
Uimhir eagráin IO S: 20/2026
Dáta foilsithe: 29/01/2026
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https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/

	1. Ceannaitheoir
	1.1. Ceannaitheoir
	2. Nós imeachta
	2.1. Nós imeachta
	2.1.1. Cuspóir
	2.1.2. An áit feidhmíochta
	2.1.3. Luach
	2.1.4. Eolas ginearálta
	2.1.6. Forais eisiaimh
	5. Luchtóg
	5.1. Luchtóg: LOT-0000
	5.1.1. Cuspóir
	5.1.2. An áit feidhmíochta
	5.1.3. Fad measta
	5.1.4. Athnuachan
	5.1.5. Luach
	5.1.6. Eolas ginearálta
	5.1.7. Soláthar straitéiseach
	5.1.9. Critéir roghnúcháin
	5.1.11. Doiciméid soláthair
	5.1.12. Téarmaí soláthair
	5.1.15. Teicnící
	5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
	8. Eagraíochtaí
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Eolas faoin bhfógra

