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666701-2026 - lomaiocht

An Pholainn - IT services: consulting, software development, Internet and support —
Swiadczenie ustugi opieki serwisowej Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Uczelnig w
Uniwersytecie Bielsko-Bialskim w ramach leasingu specjalistéow (body leasing).

OJ S 187/2026 28/09/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI
R-phost: dzp@ubb.edu.pl
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Oideachas

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Swiadczenie ustugi opieki serwisowej Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
Uczelnig w Uniwersytecie Bielsko-Bialskim w ramach leasingu specjalistow (body leasing).
Cur sios: Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi opieki serwisowej Zintegrowanego
Systemu Zarzgdzania Uczelnig (dalej — ,ZSZU”) w Uniwersytecie Bielsko-Bialskim w ramach
leasingu specjalistow (body leasing).
Aitheantdéir an nois imeachta: 3fb50c8f-b71a-41c5-aa83-dc1a2be4at649
Aitheantdéir inmheanach: Do uzupetnienia
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 79610000 Placement services of personnel

2.1.2. An it feidhmiochta
Seoladh poist: Willowa 2
Baile: Bielsko-Biata
Cdd poist: 43-309
Foroinn tire (NUTS): Bielski (PL225)
Tir: An Pholainn

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Eillia: 108 ust 1 i 2 ustawy Pzp
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Calaois: 108 ust 1i 2 ustawy Pzp

Cionta sceimhlitheoireachta no cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
108 ust 1i 2 ustawy Pzp

Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: 108 ust 1 i 2 ustawy Pzp

Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta: 108 ust 1 i 2 ustawy Pzp

Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala sadisialta a ioc: 108 ust 1 pkt 3 Pzp
Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair: 108 ust 1 pkt 3
Pzp

Comhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm ddibh an iomaiocht a
shaobhadh: 108 ust 1 pkt 5 Pzp

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Swiadczenie ustugi opieki serwisowej Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Uczelnig w Uniwersytecie Bielsko-Bialskim w ramach uzyczenia zasobow ludzkich w formule
body leasing
Cur sios: Przedmiotem zamdéwienia jest Swiadczenie ustugi opieki serwisowej Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania Uczelnig (dalej — ,ZSZU”) w Uniwersytecie Bielsko-Bialskim w ramach
uzyczenia zasobow ludzkich w formule body leasing.
Aitheantdéir inmheanach: Do uzupetnienia

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Aicmiu breise (cpv): 79610000 Placement services of personnel
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: £gczna wartos¢ opcji w Umowie nie przekroczy 50 % wartos$ci
zamowienia podstawowego w Umowie.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Willowa 2
Baile: Bielsko-Biata
Cad poist: 43-309
Foroinn tire (NUTS): Bielski (PL225)
Tir: An Pholainn

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 12 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair a mhaoinitear go hiomlan né i bpairt le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Wykonawca jest zobowigzany wykazag, ze jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
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gospodarczej zwigzanej z przedmiotem zamowienia, przy czym kwota ubezpieczenia jest nie
mniejsza niz 1 000 000,00 PLN;

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac, ze w ciggu
ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a w przypadku, gdy okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy, w tym okresie wykonat nalezycie co najmniej dwie
ustugi polegajgce na swiadczeniu opieki serwisowej nad systemami klasy ERP lub w ramach
leasingu zasobow ludzkich w formule body leasingu (w rozumieniu ust.1 w Rozdziale. IV) do
Swiadczenia opieki serwisowej nad systemami klasy ERP, w tym jednej ustugi dla uczelni
Wyzszej,

Critéar: Tagairti ar shaothair sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Wykonawca jest zobowigzany wykazaé, ze dysponuje
zespotem liczgcym co najmniej 19 osob sktadajgcy sie co najmniej z: a) Kierownika projektu
(co najmniej 1 osoba) — z wyksztatceniem wyzszym, ktory kierowat zespotem zapewniajgcym
wsparcie serwisowe w okresie ostatnich trzech lat, w minimum dwdch projektach
zrealizowanych na Uczelni Wyzszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o Szkolnictwie
Wyzszym i Nauce, posiadajgcy co najmniej trzy lata doswiadczenia zawodowego w obszarze
IT, posiadajgcy certyfikat z zakresu znajomosci metodyki zarzgdzania projektami na poziomie
IPMA level D lub rownowazny dotyczgcy metodyki zarzgdzania projektem na poziomie
Foundation wydanego przez zewnetrzng jednostke certyfikujgcg oraz praktyczng znajomos¢ z
zakresu zarzgdzania ustugami informatycznych (IT Service Management, ITSM) potwierdzong
certyfikatem ITIL na poziomie Foundation lub rownowaznym dotyczgcy znajomosci framework
(ustrukturyzowany zestaw zasad, praktyk i rekomendacji) dot. zarzgdzania ustugami
informatycznych (IT Service Management, ITSM), b) Specjalisty ds. serwisu systemu USOS
(co najmniej 3 osoby) — (kazda z 0s6b) z wyksztatceniem wyzszym, ktory brat udziat, w
okresie ostatnich trzech lat, w minimum dwoéch projektach obejmujgcych wsparcie serwisowe
dla systemu USOS realizowanych na Uczelni WyZzszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o
Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz posiadajgcy co najmniej trzy lata doswiadczenia
zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng znajomo$¢ zagadnien dotyczgcych konfiguracja,
utrzymania i serwisowania systemu USQOS, c) Specjalisty ds. serwisu systemu TETA (co
najmniej 3 osoby) — (kazda z 0sob) z wyksztatceniem wyzszym, ktory brat udziat, w okresie
ostatnich trzech lat, w minimum dwoch projektach obejmujgcych wsparcie serwisowe dla
systemu TETA realizowanych na Uczelni Wyzszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o
Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz posiadajgcy co najmniej trzy lata doswiadczenia
zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng znajomo$¢ zagadnien dotyczgcych
projektowania, programowania i serwisowania systemu TETA, a co najmniej 1 osoba powinna
posiadac certyfikat wydany przez producenta systemu TETA (Unit4 Sp z 0.0.) potwierdzajgcy
kwalifikacje w zakresie serwisowania systemu informatycznego TETA, projektowania i
programowania z wykorzystaniem narzedzi dostepnych w systemie informatycznym TETA, d)
Specjalisty ds. serwisu systemu EDU web360 (co najmniej 3 osoby) — (kazda z oséb) z
wyksztatceniem wyzszym, ktory brat udziat, w okresie ostatnich trzech lat, w minimum dwaoch
projektach obejmujgcych wsparcie serwisowe dla systemu EDU web360 realizowanych na
Uczelni Wyzszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz
posiadajgcy co najmniej trzy lata doswiadczenia zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng
znajomos¢ systemow portalowych, a co najmniej 1 osoba powinna posiadac potwierdzone
kwalifikacje (certyfikat, zaswiadczenie lub inne formalne potwierdzenie) ukoriczenia szkolenia
obejmujgcego tematyke dostepnosci cyfrowej (WCAG 2.2), przeprowadzonego przez podmiot
specjalizujgcy sie w tej dziedzinie, e) Specjalisty ds. serwisu systemu OPTlcamp (co najmnigj
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2 osoby) — (kazda z 0os6b) z wyksztatceniem wyzszym, ktory brat udziat, w okresie ostatnich
trzech lat, w minimum dwoch projektach obejmujgcych wsparcie serwisowe dla systemu
OPTlcamp realizowanych na Uczelni WyZszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o
Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz posiadajgcy co najmniej trzy lata doswiadczenia
zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng znajomos$¢ systemow kartowych, f) Specjalisty
ds. serwisu platformy Low-code nAxiom (co najmniej 1 osoba) — z wyksztatceniem wyzszym,
ktory brat udziat, w okresie ostatnich trzech lat, w minimum dwaoch projektach obejmujgcych
wsparcie serwisowe dla platformy Low-code nAxiom realizowanych na Uczelni Wyzszej
dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz posiadajgcy co
najmniej trzy lata doswiadczenia zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng znajomosc¢
rozwigzan klasy Low-code, g) Specjalisty ds. integracji (co najmniej 1 osoba) — z
wyksztatceniem wyzszym, ktory brat udziat, w okresie ostatnich pieciu lat, w minimum dwoch
projektach obejmujgcym swoim zakresem ustugi integracje systeméw informatycznych
eksploatowanych na Uczelni Wyzszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o Szkolnictwie
Wyzszym i Nauce, oraz posiadajgcy co najmniej trzy lata dodwiadczenia zawodowego w
obszarze IT oraz praktyczng znajomosc¢ zagadnien dotyczgcych integracji systemow
informatycznych, h) Specjalisty ds. infrastruktury (co najmniej 1 osoba) — z wyksztatceniem
wyzszym, ktory brat udziat w okresie ostatnich trzech lat, w minimum dwoch projektach
realizowanych na Uczelni WyZszej dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o Szkolnictwie
WyzZszym i Nauce oraz posiadajgcy co najmniegj trzy lata doswiadczenia zawodowego w
obszarze IT oraz praktyczng znajomos$¢ zagadnien dotyczacych rozwigzan z zakresu
infrastruktury serwerowej, i) Specjalisty ds. oprogramowania wspomagajgcego (co najmniej 1
osoba) — z wyksztatceniem wyzszym, ktéry brat udziat w okresie ostatnich trzech lat, w
minimum dwoch projektach realizowanych na Uczelni Wyzszej dziatajgcej w oparciu o ustawe
Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz posiadajgcy co najmniej trzy lata doswiadczenia
zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng znajomos¢ zagadnien dotyczacych rozwigzan z
zakresu utrzymania i administracji bazami danych oraz systemami operacyjnymi, j) Specjalisty
ds. systemu KeyCloak (co najmniej 1 osoba) — z wyksztatceniem wyzszym, ktory brat udziat w
okresie ostatnich trzech lat, w minimum dwdch projektach realizowanych na Uczelni Wyzszej
dziatajgcej w oparciu o ustawe Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz posiadajgcy co
najmniej trzy lata doswiadczenia zawodowego w obszarze IT oraz praktyczng znajomosc¢
zagadnien dotyczgcych rozwigzan z zakresu systemow wspomagajgcych uwierzytelnianie
uzytkownikéw, k) Testera (co najmniej 1 osoba) — z wyksztatceniem wyzsz

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Cena 100

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Polainnis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 26/10/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa,
Am Sambhraidh larthar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://ath-bielsko.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://ath-bielsko.ezamawiajacy.pl
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Polainnis
Cataldg leictreonach: Ceadmhach
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Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil n6 cailithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Samhraidh larthar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 90 Laethanta

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht idirghabhala: Krajowa Izba Odwotawcza
Eagraiocht athbhreithniuchain: Krajowa Izba Odwotawcza
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Informacje o terminach odwotania: Wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze
ponies$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw Ustawy Pzp,
przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Odwotanie
przystuguje na: 2.1. Niezgodng z przepisami Ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowanie postanowienia Umowy; 2.2.
Zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej
opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej |zby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych za
posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. 5. Szczegdtowe informacje dotyczgce
$rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” Ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI Organizacja zapewniajgca dostep offline do
dokumentéw zamowienia: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI Organizacja udzielajgca
dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: UNIWERSYTET BIELSKO-
BIALSKI Organizacja rozpatrujgca oferty: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: UNIWERSYTET
BIELSKO-BIALSKI
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair: UNIWERSYTET
BIELSKO-BIALSKI
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Krajowa Izba Odwotawcza
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI
Eagraiocht a phroéisealann tairiscinti: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI
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8. Eagraiochtai

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Ainm oifigiuil: UNIWERSYTET BIELSKO-BIALSKI

Uimhir chlaruchain: 5471943784

Seoladh poist: Willowa 2

Baile: Bielsko-Biata

Cdd poist: 43-309

Foroinn tire (NUTS): Bielski (PL225)

Tir: An Pholainn

R-phost: dzp@ubb.edu.pl

Teil.: 338279200

Seoladh idirlin: www.ubb.edu.pl

Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doicimeéid solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

Eagraiocht a phroisealann tairiscinti

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Krajowa |zba Odwotawcza
Uimhir chlaruchain: 5262239325

Baile: Bielsko-Biata

Cdd poist: 43-309

Foroinn tire (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tir: An Pholainn

R-phost: odwolania@uzp.gov.pl

Teil.: 22 4587840

Seoladh idirlin: www.uzp.gov.pl

Roil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eagraiocht idirghabhala

ORG-0000

Ainm oifigiuil: Publications Office of the European Union
Uimhir chlaruchain: PUBL

Baile: Luxembourg

Caod poist: 2417

Foroinn tire (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tir: Lucsamburg

R-phost: ted@publications.europa.eu
Teil.: +352 29291

Seoladh idirlin: https://op.europa.eu

Réil na heagraiochta seo:

TED eSender

Eolas faoin bhfégra
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Aitheantdir/leagan an fhogra: 7581fe97-dd06-45¢3-8a70-b073b35a7dba - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 24/09/2026 15:00:33 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Polainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 666701-2026

Uimhir eagrain 1O S: 187/2026

Data foilsithe: 28/09/2026
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