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See the notice on TED website

671052-2026 - Iomaíocht
An Spáinn – Travel agency and similar services – SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA 
FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
OJ S 189/2026 30/09/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras - Fógra maidir le hathrú
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Fundación IMDEA Networks
R-phost: purchasing.networks@imdea.org
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Comhlacht dlí phoiblí atá faoi rialú údaráis réigiúnaigh
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Oideachas

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
Cur síos: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y asistencia 
técnica en la gestión de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de condiciones 
técnicas particulares, la emisión, modificación, anulación en su caso y entrega de billetes de 
transporte aéreo, marítimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional 
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como 
alquiler de vehículos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de 
destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el personal relacionado con 
actividades propias de la Fundación IMDEA Networks por motivos profesionales.
Aitheantóir an nóis imeachta: 5fe6e7b4-2fe9-4bf4-8dac-0451c14474eb
Aitheantóir inmheánach: L17-2026
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: Fundación IMDEA Networks Avenida del Mar Mediterráneo, 22 
Baile: Leganés
Cód poist: 28918
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 611 262,75 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/671052-2026
mailto:purchasing.networks@imdea.org


671052-2026 Page 2/7

2.1.6.
 
Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0003
Teideal: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
Cur síos: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y asistencia 
técnica en la gestión de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de condiciones 
técnicas particulares, la emisión, modificación, anulación en su caso y entrega de billetes de 
transporte aéreo, marítimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional 
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como 
alquiler de vehículos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de 
destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el personal relacionado con 
actividades propias de la Fundación IMDEA Networks por motivos profesionales.
Aitheantóir inmheánach: L17-2026

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: Avenida del Mar Mediterráneo, 22  
Baile: Leganés
Cód poist: 28918
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 5 Bliana

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 611 262,75 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl
Tá an soláthar sin oiriúnach freisin d’fhiontair bheaga agus mheánmhéide (FBManna): tá

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos y de tren.
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Cur síos: Criterio 1: Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos y de tren: Los 
cargos de emisión se considerarán por cada billete emitido. Si el trayecto completo incluye 
más de un billete, a cada billete se le aplicaría dicho cargo de emisión. Subcriterio 1.1: Cargos 
de emisión sobre los importes en billetes aéreos. Máximo 30 puntos. Se valorarán los cargos 
a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes aéreos tanto nacionales como 
internacionales. Los valores presentados por los licitadores serán puntuados de forma 
proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×((40−####)/(40−######)) 
Donde: • ##### = Puntuación obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. • ####### = Puntuación 
máxima para el subcriterio “Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos”. • 
###### = Valor del cargo a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes 
aéreos más bajo presentado por los licitadores. • #### = Valor del cargo a aplicar en la 
prestación de los servicios de emisión de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. Cualquier 
valor de cargo de emisión sobre los importes en billetes aéreos ofertado igual o superior a 40 
euros obtendrá una valoración de 0 puntos en este criterio. Subcriterio 1.2: Cargos de emisión 
sobre los importes en billetes de tren. Máximo 10 puntos. Se valorarán los cargos a aplicar en 
la prestación de los servicios de emisión de billetes de tren tanto nacionales como 
internacionales. Los valores presentados por los licitadores serán puntuados de forma 
proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×((40−####)/(40−######)) 
Donde: •##### = Puntuación obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes de tren del licitador (n) a valorar. •####### = Puntuación 
máxima del criterio “Cargos de emisión sobre los importes en billetes de tren”. •###### = 
Valor del cargo a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes de tren más 
bajo presentado por los licitadores. •#### = Valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes de tren del licitador (n) a valorar. Cualquier valor de cargo de 
emisión sobre los importes en billetes de tren ofertado igual o superior a 40 euros obtendrá 
una valoración de 0 puntos en este criterio.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 40
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Porcentajes de descuento en alojamiento y alquiler de vehículos.
Cur síos: El descuento será aplicado, antes del IVA, sobre los precios y tarifas vigentes en 
cada momento, incluyendo las tasas que procedan. Descuento en el importe total de la 
factura de alojamiento antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos - 
Porcentaje de descuento del 5% 5,00 puntos Descuento del importe total de la factura de 
alquiler de vehículos antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos - 
Porcentaje de descuento del 5% 5,00 puntos Este valor solo podrá ser del 5% o del 10% no 
siendo valorables de forma proporcional valores diferentes a los indicados. En caso de no 
indicarse porcentaje alguno o que este se valore en 0%, el cálculo de puntos a obtener será 0 
puntos.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20
Critéar: 
Cineál: Costas
Ainm: Aumento por cobertura de riesgos.
Cur síos: Se valorarán las ofertas que mejoren las coberturas mínimas de los seguros 
indicados en el apartado 8 del pliego técnico del contrato. - Incremento en, al menos, 50.000 
euros del importe de cobertura del seguro de accidentes (transporte público y coche de 
alquiler) por fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al 
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menos, 50.000 euros del importe del seguro de accidentes 24 horas en España o en destino 
por fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 
2.000 euros del importe del seguro de equipajes (pérdida, robo y daños), asistencia en viajes 
y otros. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 15.000 euros del importe del seguro 
para la cobertura sanitaria del viajero por el periodo del viaje, para los viajes en el extranjero. 
Hasta 2,5 puntos. Para cada una de estas coberturas, los valores presentados por los 
licitadores serán puntuados de forma proporcional empleando la siguiente fórmula: 
#####=#######×(####/####á#) Donde: • ##### = Puntuación obtenida por el valor del 
aumento por cobertura de riesgos del licitador (n) a valorar. • ####### = Puntuación máxima 
para el criterio “Aumento por cobertura de riesgos”. • ####á# = Valor del aumento por 
cobertura de riesgos más alto presentado por los licitadores. • #### = Valor del aumento por 
cobertura de riesgos del licitador (n) a valorar. Las ofertas cuyo incremento sea inferior a los 
indicados como mínimos serán puntuadas con 0 (cero) puntos.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 10
Critéar: 
Cineál: Costas
Ainm: Servicio telefónico de atención personalizada las 24 horas del día de todos los días del 
año.
Cur síos: Obtendrá 5 puntos el licitador que disponga de servicio telefónico de atención 
personalizada las 24 horas del día de todos los días del año para atender demandas de 
servicios que se puedan producir fuera del horario establecido en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. Las ofertas que no incluyan este servicio serán valoradas en este apartado con 0 
puntos.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Memoria Técnica
Cur síos: Se aportará la información que acredite la estructura de funcionamiento y 
organización que seguirá el contratista para la prestación del servicio, de acuerdo a lo 
establecido en el apartado 9 del Pliego de Cláusulas Técnicas. Se valorará: - Definición de los 
procesos con detalle de tareas, responsables y recursos materiales que se aplicarán, como 
canales de comunicación, sistemas informáticos, etc… Hasta 7,5 puntos. - Procedimiento y 
medios que se aplicarán para la gestión de recepción y respuesta a las peticiones de los 
usuarios, donde se detallarán, entre otros, el procedimiento de trabajo para cumplir los 
tiempos de respuesta de prestación del servicio establecidos en el Pliego de Cláusulas 
Técnicas Particulares, así como el procedimiento de trabajo en los casos en los que se 
produzca un aumento significativo e inesperado de las peticiones por parte de la Fundación. 
Hasta 7,5 puntos. - Plan de implantación del modelo operativo del servicio, con el contenido, 
alcance y detalle definidos en los apartados 2 y 3 del Pliego de Cláusulas Técnicas. Hasta 5 
puntos. - De forma separada, se incluirán en este apartado las mejoras, si las hubiera, que la 
entidad licitadora quiera aportar, así como la documentación en la que quieran basar dichas 
mejoras. Hasta 5 puntos. En el sobre nº2 se deberá presentar toda aquella documentación 
que se estime conveniente para la valoración de los criterios técnicos susceptibles de 
evaluación mediante juicio de valor. La extensión máxima de la memoria técnica, incluidas las 
mejoras que, en su caso, la entidad licitadora quiera aportar, será de 20 páginas (equivalente 
a 10 folios por ambas caras) en total. Las hojas adicionales que, en su caso, aporten los 
licitadores, no serán tenidas en consideración a efectos de valoración
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
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Uimhir an chritéir dámhachtana: 25

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid soláthair ar fáil go hoifigiúil: Spáinnis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 22/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na 
hEorpa, Am Samhraidh Lár na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Spáinnis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Féadfaidh tairgeoirí níos mó ná tairiscint amháin a chur isteach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 03/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am 
Samhraidh Iarthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 2 Míonna
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Fundación IMDEA 
Networks
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Fundación IMDEA Networks

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Fundación IMDEA Networks
Uimhir chlárúcháin: G84912708
Seoladh poist: Avenida del Mar Mediterráneo, 22
Baile: Leganés
Cód poist: 28918
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
Pointe teagmhála: Rubén Rupérez Delfa

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
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R-phost: purchasing.networks@imdea.org
Teil.: +34 914816210
Seoladh idirlín: https://networks.imdea.org/
Próifíl an cheannaitheora: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Uimhir chlárúcháin: N/A
Seoladh poist: Plaza de Chamberí, 8. 5ª planta.
Baile: Madrid
Cód poist: 28010
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
Teil.: +34 917206345
Seoladh idirlín: https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

8.1.  ORG-0000
Ainm oifigiúil: Publications Office of the European Union
Uimhir chlárúcháin: PUBL
Baile: Luxembourg
Cód poist: 2417
Foroinn tíre (NUTS): Luxembourg (LU000)
Tír: Lucsamburg
R-phost: ted@publications.europa.eu
Teil.: +352 29291
Seoladh idirlín: https://op.europa.eu
Róil na heagraíochta seo: 
TED eSender

10. Athraigh

Leagan den fhógra roimhe seo atá le hathrú: 668082-2026
An phríomhchúis leis an athrú: Ceartúchán - ceannaitheoir

10.1.  Athraigh
Aitheantóir rannáin: LOT-0003

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 587719f0-b993-49b3-84df-1148bad6515a  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 29/09/2026 07:35:32 (UTC+00:00) Am Iarthar na hEorpa, GMT

mailto:purchasing.networks@imdea.org
https://networks.imdea.org/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Spáinnis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 671052-2026
Uimhir eagráin IO S: 189/2026
Dáta foilsithe: 30/09/2026
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