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An Isiltir — IT services: consulting, software development, Internet and support — Applicatie voor
de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare Orde en Veiligheid van
Gemeente Zwolle

OJ S 192/2026 05/10/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Gemeente Zwolle
R-phost: inkoop@ssc-ons.nl
Cineal dlithitil an cheannaitheora: Udaras réigitinach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare
Orde en Veiligheid van Gemeente Zwolle
Cur sios: De gemeente Zwolle zoekt een toekomstbestendig regiesysteem voor het Openbare
Orde en Veiligheidsdomein, dat de gemeente kan helpen om deze OOV processen beter in te
richten en uit te voeren. Daarbij zoekt de gemeente een leverancier die niet alleen een
hoogwaardige Software as a Service (SaaS)-oplossing levert, maar ook als deskundige
partner kan adviseren en begeleiden bij de inrichting, implementatie en doorontwikkeling
daarvan. Zie aanbestedingsdocumenten.
Aitheantoir an noéis imeachta: 85e562c¢1-17d1-4192-a543-082edb9b62ab
Aitheantdéir inmheanach: 25.2.100
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support

2.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An isiltir
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Zwolle

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)
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5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare
Orde en Veiligheid van Gemeente Zwolle
Cur sios: De gemeente Zwolle zoekt een toekomstbestendig regiesysteem voor het Openbare
Orde en Veiligheidsdomein, dat de gemeente kan helpen om deze OOV processen beter in te
richten en uit te voeren. Daarbij zoekt de gemeente een leverancier die niet alleen een
hoogwaardige Software as a Service (SaaS)-oplossing levert, maar ook als deskundige
partner kan adviseren en begeleiden bij de inrichting, implementatie en doorontwikkeling
daarvan. Zie aanbestedingsdocumenten.
Aitheantdéir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: De initiéle looptijd van de overeenkomst bedraagt 3 jaar met de optie
om 3 keer te verlengen met twee jaar. Zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Isiltir
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Zwolle

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 36 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: 3 maal met twee jaar

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeéadtar an rannphairtiocht.
Ni mor ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Gunningscriterium Prijs
Cur sios: Inschrijver dient Bijlage V Prijzenblad geheel in te vullen en toe te voegen aan de
Inschrijving. Daarnaast dient u de specificatie van de Vergelijkingsprijs zoals is beschreven in
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het Prijzenblad hier toe te voegen. De specificatie is vormvrij. Tevens dient Inschrijver de
waarde van cel D21 (Vergelijkingsprijs) van het prijzenblad in te vullen in TenderNed. Deze
bedragen dienen exact met elkaar overeen te komen. In het geval de bedragen niet
overeenkomen, is het bedrag zoals vermeld op het prijzenblad leidend voor het berekenen van
de BPKV. Zonder een volledig ingevuld prijzenblad en de ingevulde prijs in TenderNed komt
uw Inschrijving niet voor verdere beoordeling in aanmerking.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)

Uimhir an chritéir damhachtana: 30

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Kwaliteit

Cur sios: SG1 Demonstratie SG2 PvA Implementatie SG3 Samenwerking en dienstverlening
na de implementatie SG4 Datagedreven werken SG5 Toekomstgerichtheid SG6 Functionele
wensen

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)

Uimhir an chritéir damhachtana: 70

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 02/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa,
Am Samhraidh larthar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442598

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442598
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Ollainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: Verklaringen-Algemene gegevens en voorwaarden
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 17/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Samhraidh larthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 3 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 17/11/2026 13:05:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh larthar na
hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Gemeente Zwolle
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Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Gemeente Zwolle
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Gemeente Zwolle

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Gemeente Zwolle
Uimhir chlaruchain: 401747134
Seoladh poist: Grote Kerkplein 15
Baile: Zwolle
Cad poist: 8011 PK
Foroinn tire (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Tir: An isiltir
Pointe teagmhala: Mariélle Pouwels
R-phost: inkoop@ssc-ons.nl
Teil.: +31 881027100
Seoladh idirlin: http://www.zwolle.nl
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Arrondissement Overijssel
Baile: Almelo
Cad poist: 7607 GB
Foroinn tire (NUTS): Twente (NL213)
Tir: An isiltir
R-phost: info@rechtspraak.nl
Seoladh idirlin: http://www.rechtspraak.nl
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht athbhreithnitchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 51af3ac2-5d0c-445d-b5a4-ce577477e710 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhégra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 01/10/2026 15:28:57 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Ollainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 684894-2026

Uimhir eagrain 1O S: 192/2026

Data foilsithe: 05/10/2026
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