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693404-2026 - lomaiocht

An Chréit — Information systems — SAP licence i odrzavanje za HSERP Fazu 2
OJ S 195/2026 08/10/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigitil: HRVATSKE SUME d.o.o.
R-phost: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Gnéthai eacnamaiocha

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: SAP licence i odrzavanje za HSERP Fazu 2
Cur sios: Predmet nabave je isporuka SAP softverskih licenci za korisnike i module HSERP
Faze 2 u postoje¢em SAP S/4HANA sustavu Hrvatskih Suma d.o.o. te pruzanje usluge
odrzavanja i podrske SAP Enterprise Support za nabavljene licence. Nabava obuhvaca
korisniCke licence SAP S/4HANA Enterprise Management for Professional Use, Functional
Use i Productivity Use te pripadajucu licencu SAP HANA runtime edition. Usluga odrzavanja i
podrske pruza se od potpisa ugovora do 31. prosinca 2027. godine. Vrste i koli€ine licenci te
opseg odrzavanja i podrSke odredeni su tehni¢kim specifikacijama i troSkovnikom, koji ine
sastavni dio dokumentacije o nabavi.
Aitheantdéir an nois imeachta: e0b40c41-c295-42eb-bb94-2e90ad325285
Aitheantoir inmheanach: DIR-2026-183
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: Otvoreni postupak

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48810000 Information systems

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit
Eolas breise: Hrvatske Sume d.o.0. Zagreb

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 554 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair, Fogra
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Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji

Eilli: Korupcija

Calaois: Prijevara

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnhostima

Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta: Pranje novca ili financiranje terorizma
Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Foras eisiaimh naisiunta amhain: Neisplata place

Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: Pla¢anje poreza

Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: SAP licence i odrzavanje za HSERP Fazu 2
Cur sios: Predmet nabave je isporuka SAP softverskih licenci za korisnike i module HSERP
Faze 2 u postoje¢em SAP S/4HANA sustavu Hrvatskih Suma d.o.o. te osiguranje i pruzanje
usluge odrZzavanja i podrske SAP Enterprise Support za nabavljene licence. Nabava obuhvaca
licence SAP S/4HANA Enterprise Management for Professional Use, Functional Use i
Productivity Use te pripadajucu SAP HANA runtime licencu. Vrste i koli€ine licenci, razdoblje i
opseg podrske odredeni su tehnickim specifikacijama i troSkovnikom. Ugovoreno razdoblje
odrzavanja i podrSke traje od dana obostranog potpisa ugovora do 31. prosinca 2027. godine.
Aitheantéir inmheanach: DIR-2026-183

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48810000 Information systems
Aicmiu breise (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package, 72267000
Software maintenance and repair services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit
Eolas breise: Hrvatske Sume d.o.0. Zagreb
5.1.3. Fad measta

Data tosaithe: 23/11/2026
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2027

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 554 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
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Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.8. Critéir inrochtaineachta
Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar
beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra, Doiciméad Solathair
Critéar: Claru i gclar tradala
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Teastais 6 ghniomhaireachtai neamhspleacha faoi chaighdeain dearbhu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Teicneoiri n6 comhlachtai teicniula le haghaidh rialu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Cijena ponude
Cur sios: Cijena ponude
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 50
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Iskustvo klju€nih stru€njaka iz projektnog tima
Cur sios: Ekonomski najpovoljnija ponuda odreduje se na temelju cijene ponude bez PDV-a, s
ponderom 50 %, i dodatnog specificnog iskustva kljuénih stru¢njaka 1—4, s ponderom 50 %.
Maksimalni broj bodova koji se moZze ostvariti po ovom kriteriju je 50. Za svaku od Cetiriju
struCnih uloga element A donosi 7 bodova, a element B 5,5 bodova ako se dokaZe iskustvo
odredeno prilogom ,Kriteriji za odabir ponude”. U suprotnom se za taj element dodjeljuje 0
bodova. Stru€njak 5 za informacijsku sigurnost ne boduje se. Zbroj bodova K ne preraCunava
se razmjerno bodovima drugih ponuda. Definicije iskustva, bodovna skala, formule, dokazi i
pravila rangiranja odredeni su prilogom ,02_Kriteriji_za_odabir_ponude_DIR_2026_183.docx”,
koji je sastavni dio DoN-a.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 50

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://eojn.hr/tender-eo/104218
Cainéal cumarsaide ad hoc:

Ainm: https://eojn.hr/
5.1.12. Téarmai solathair

Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
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Seoladh an chur isteach: https://eojn.hr/tender-eo/104218

Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Croitis

Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach

Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi priloziti jamstvo
za ozbiljnost ponude u jednom od oblika jamstva: 1. u obliku bankarske garancije plative "na
prvi poziv" i "bez prigovora" U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: * da su
korisnik garancije Hrvatske Sume d.o.0., * da se jamstvo obvezuje bezuvjetno, neopozivo i na
prvi pisani poziv korisniku isplati garancije, bez prigovora trazene iznose iznose u slucaju
povrede ugovornih obveza i/ili 2. u obliku zaduzZnice ili bjanko zaduZnice potpisane od
ovlastene osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog biljeznika Bankarska garancija mora biti
izdana u korist Hrvatskih Suma d.o.0., bezuvjetna, neopoziva, naplativa na prvi pisani poziv i
bez prigovora, za slu€ajeve naplate jamstva za ozbiljnost ponude odredene dokumentacijom o
nabavi i Clankom 214. stavkom 1. to€kom 1. ZJN-a 2016. Jamstvo se naplacuje u slu€ajevima
iz Clanka 214. stavka 1. toCke 1. ZJN-a 2016: odustajanja od ponude u roku njezine valjanosti;
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.; neprihvacanja ispravka
racunske gresSke; dostavljanja neistinitih podataka; nedostavljanja dokaza o ispunjenju
posebnih uvjeta izvrSenja; nedostavljanja dokaza o ispunjenju uvjeta i zahtjeva prema
posebnim propisima ili struénim pravilima kada su trazeni DoN-om; odbijanja potpisivanja
ugovora; te nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Trajanje jamstva za
ozbiljnost ponude mora biti najmanje sukladno roku valjanosti ponude, a gospodarski subjekt
moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti produZenje roka
valjanosti ponude i jamstva od gospodarskog subjekta koji je podnio ekonomski najpovoljniju
ponudu u primjerenom roku ne krac¢em od pet dana. Ukoliko se, iz bilo kojeg razloga,
produljuje rok za dostavu ponuda potrebno je sukladno tome uskladiti i vazenje jamstva za
ozbiljnost ponude obzirom da isti ne smije biti kraci od roka valjanosti ponude. Ponuditelj moze
dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u
slu€aju zajednice ponuditelja Ako ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo
mora osiguravati ponudu zajednice u cjelini i obuhvatiti sve njezine ¢lanove. Jamstvo moze
dostaviti jedan ili vise Clanova, uz jasno navodenje da se odnosi na zajednicku ponudu i sve
Clanove zajednice. Za nov€ani polog u ponudi se prilaze dokaz o uplati, a Narucitelj provjerava
primitak sredstava na svojem racunu. Uplata mora biti evidentirana do isteka roka za dostavu
ponuda. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke
ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju,
do isteka roka za dostavu ponude.

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 120 Laethanta

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Ait: Hrvatske $ume d.o.0. Ulica kneza Branimira 1, 10000 Zagreb

Eolas breise: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi
stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni
predstavnici ponuditelja duzni su svoje pisano ovlastenje predati ¢lanovima Stru¢nog
povjerenstva za javnu nabavu neposredno prije javnog otvaranja ponuda.

Téarmai an chonartha:
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Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: <strong>1.Komunikacija na
hrvatskom jeziku</strong> Ugovaratel;j je tijekom izvrSenja ugovora obvezan osigurati
nesmetanu usmenu i pisanu komunikaciju s Naruciteljem na hrvatskom jeziku. Sastanci te
izvjeSca i druga dokumentacija koju ugovaratelj izraduje za Narucitelja u okviru ugovora
provode se odnosno izraduju na hrvatskom jeziku. Ako pojedini angazirani struCnjak ne
poznaje hrvatski jezik, ugovaratelj je obvezan o vlastitom troSku osigurati odgovarajuéu jezi¢nu
podrSku, bez dodatnog troSka za Narucitelja i bez utjecaja na ugovorene rokove i kvalitetu
izvrSenja. Izvorna tehni¢ka dokumentacija proizvodaca mozZe se dostaviti na engleskom jeziku.
<strong>2.Angazman i zamjena stru¢njaka</strong> Ugovaratelj je obvezan za izvrSenje
ugovorenih poslova angazirati struénjake navedene u odabranoj ponudi i dokumentaciji kojom
je dokazana sposobnost te osigurati njihovu raspoloZivost sukladno preuzetim ulogama i
ugovorenim rokovima. Zamjena stru¢njaka ...

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

Socru airgeadais: Za licence iz stavaka 1-4 troSkovnika ugovaratelj izdaje e-racun nakon
uredne isporuke i potvrdene uspostave licencnih prava te potpisa zapisnika o primopredaji,
prema cijenama iz ugovorenog troskovnika. Za pravo na SAP Enterprise Support iz stavke 5
troSkovnika izdaje se jedan e-racun za cijelo ugovoreno razdoblje od dana obostranog potpisa
ugovora do 31. prosinca 2027. godine, nakon potvrdene uspostave tog prava i potpisa
pripadajuceg zapisnika. Pla¢anje ne oslobada ugovaratelja izvrSavanja ugovorenih obveza
podrske do isteka navedenog razdoblja. Narucitelj ¢e placanje izvrsiti u roku od 60 dana od
dana zaprimanja e-Racuna. Plaéanje se vrsi putem transakcijskog racuna.

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniachain: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: HRVATSKE SUME
d.o.o.
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
HRVATSKE SUME d.o.o.

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigitil: HRVATSKE SUME d.o.o.
Uimhir chlaruchain: 69693144506
Seoladh poist: Ulica Kneza Branimira 1
Baile: Grad Zagreb
Cadd poist: 10000
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit
Pointe teagmhala: Tomislava Kuricek
R-phost: tomislava.kuricek@hrsume.hr

693404-2026 Page 5/6


mailto:tomislava.kuricek@hrsume.hr

8.1.

8.1.

Teil.: +385 0913150024
Seoladh idirlin: https://hrsume.hr
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Uimhir chlaruchain: 95857869241
Seoladh poist: Ulica grada Vukovara 23/V
Baile: Zagreb

Caod poist: 10000

Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit

Pointe teagmhala: Kontakt

R-phost: dkom@dkom.hr

Teil.: +385 14559 930

Seoladh idirlin: https://www.dkom.hr/

Ré6il na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

ORG-0003

Ainm oifigiuil: Narodne novine d.d.
Uimhir chlaruchain: TED94

Uimhir chlaruchain: HR64546066176
Seoladh poist: Savski gaj XIIl. 6
Baile: Zagreb

Caod poist: 10020

Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit

Pointe teagmhala: EOJN Helpdesk
R-phost: eojn@nn.hr

Teil.: +385 16652889

Seoladh idirlin: https://www.nn.hr/
Réil na heagraiochta seo:

TED eSender

Eolas faoin bhfégra

693404-2026

Aitheantdir/leagan an fhogra: f773e155-27a0-4081-b846-a5f84254c8a1 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 07/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am

Sambhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Créitis

Uimhir foilseachain an fhogra: 693404-2026
Uimhir eagrain 10 S: 195/2026
Data foilsithe: 08/10/2026
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