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See the notice on TED website

693546-2026 - Iomaíocht
An Spáinn – Computer facilities management services – El contrato tiene por objeto asegurar la 
interconexión técnica y funcional de las unidades asistenciales, permitiendo la trazabilidad de la 
Historia Clínica Electrónica y la gestión proactiva de incidencias.
OJ S 195/2026 08/10/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Departamento de Salud de La Plana. Dirección Económica-Gerencia
R-phost: contrata_hlp@gva.es
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás réigiúnach
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Sláinte

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: El contrato tiene por objeto asegurar la interconexión técnica y funcional de las 
unidades asistenciales, permitiendo la trazabilidad de la Historia Clínica Electrónica y la 
gestión proactiva de incidencias.
Cur síos: El objeto del contrato se estructura en tres prestaciones principales y dos 
transversales de gestión para garantizar el soporte del Sistema de Información Hospitalaria 
(GIS/HIS) del Departamento de Salud de La Plana: 1) Mantenimiento y Soporte Operativo: 
Mantenimiento preventivo, correctivo y adaptativo de los sistemas asistenciales (xHIS, xGPC, 
eHC, PATWIN) y del entorno de aplicaciones web y de movilidad (UHD, Urgencia2, Opera2, 
Intranet, entre otras), gestión de incidencias N2/N3, y el plan de explotación de servidores y 
puestos de trabajo. 2) Desarrollo y Migración HCU: Proyectos de evolución, programación de 
nuevas funcionalidades y ejecución del proceso de Extracción, Transformación y Carga (ETL) 
para la migración de xHIS a la Historia Clínica Única (HCU). 3) Gobernanza, Calidad y 
Transición del Servicio: Prestaciones transversales que comprenden la dirección y 
seguimiento del proyecto mediante interlocución única, la ejecución de los planes de control 
de calidad de entregables, formación a usuarios y seguridad (ENS/RGPD), así como la 
gestión de los planes de puesta en marcha inicial y de devolución/reversión final del servicio.
Aitheantóir an nóis imeachta: eb6f0392-cfb1-4411-ab50-e96eb98d70a4
Aitheantóir inmheánach: 1414/2026
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72514000 Computer facilities management services
Aicmiú breise (cpv): 48814400 Clinical information system, 50312000 Maintenance and repair 
of computer equipment, 50322000 Maintenance services of personal computers

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Tír: An Spáinn

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/693546-2026
mailto:contrata_hlp@gva.es
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2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 2 053 431,30 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Fógra
Comhaontuithe le hoibreoirí eacnamaíocha eile arb é is aidhm dóibh an iomaíocht a 
shaobhadh: Se excluirá del procedimiento de licitación cuando existan pruebas fehacientes de 
la existencia de acuerdos con otros operadores económicos con el objeto de falsear la 
competencia

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0000
Teideal: El contrato tiene por objeto asegurar la interconexión técnica y funcional de las 
unidades asistenciales, permitiendo la trazabilidad de la Historia Clínica Electrónica y la 
gestión proactiva de incidencias.
Cur síos: El objeto del contrato se estructura en tres prestaciones principales y dos 
transversales de gestión para garantizar el soporte del Sistema de Información Hospitalaria 
(GIS/HIS) del Departamento de Salud de La Plana: 1) Mantenimiento y Soporte Operativo: 
Mantenimiento preventivo, correctivo y adaptativo de los sistemas asistenciales (xHIS, xGPC, 
eHC, PATWIN) y del entorno de aplicaciones web y de movilidad (UHD, Urgencia2, Opera2, 
Intranet, entre otras), gestión de incidencias N2/N3, y el plan de explotación de servidores y 
puestos de trabajo. 2) Desarrollo y Migración HCU: Proyectos de evolución, programación de 
nuevas funcionalidades y ejecución del proceso de Extracción, Transformación y Carga (ETL) 
para la migración de xHIS a la Historia Clínica Única (HCU). 3) Gobernanza, Calidad y 
Transición del Servicio: Prestaciones transversales que comprenden la dirección y 
seguimiento del proyecto mediante interlocución única, la ejecución de los planes de control 
de calidad de entregables, formación a usuarios y seguridad (ENS/RGPD), así como la 
gestión de los planes de puesta en marcha inicial y de devolución/reversión final del servicio.
Aitheantóir inmheánach: 1414/2026

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72514000 Computer facilities management services
Aicmiú breise (cpv): 48814400 Clinical information system, 50312000 Maintenance and repair 
of computer equipment, 50322000 Maintenance services of personal computers

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Tír: An Spáinn

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 2 Bliana

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 3
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Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Posibilidad de realizar tres prórrogas por periodos de 12 
meses cada una

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fógra
Critéar: Árachas éiginnteachta gairmiúil riosca
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Seguro de indemnización

Critéar: Ioncam bliantúil ginearálta
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Cifra anual de negocio

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Trabajos realizados

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: oferta económica.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 55
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Medidas organizativas que garanticen la estabilidad del equipo de trabajo, 
capacitación técnica y optimización de procesos de soporte.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 10
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Plan de explotación y gestión de incidencias de servidores y puestos de trabajo.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 15
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Plan de puesta en marcha y devolución del servicio.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 10
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Prestaciones, funcionalidades o mejoras adicionales.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 10

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D
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5.1.12.
 
Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Spáinnis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 12/11/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am 
Samhraidh Iarthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 4 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 17/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am Samhraidh Iarthar na 
hEorpa
Áit: SALA DE JUNTAS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA PLANA
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Coinníollacha a bhaineann le comhlíonadh an chonartha: El contratista queda obligado a 
someterse a la normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos.
Sonrascú leictreonach: Ceadmhach
Úsáidfear ordú leictreonach: tá
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Departamento de Salud de La Plana. Dirección Económica-
Gerencia - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Podrá interponer recurso especial en materia de 
contratación, en el plazo de 15 días hábiles a partir de la notificación de la Resolución de 
adjudicación ante el órgano de contratación o ante el Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales.
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Departamento de Salud de La Plana. Dirección Económica-Gerencia - TRIBUNAL 
ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Departamento de Salud de La Plana. Dirección Económica-Gerencia
Uimhir chlárúcháin: 20910220134782
Uimhir chlárúcháin: S4611001A
Baile: Vila-real
Cód poist: 12540
Foroinn tíre (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Tír: An Spáinn
Pointe teagmhála: Departamento de Salud de La Plana. Dirección Económica-Gerencia

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D
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R-phost: contrata_hlp@gva.es
Teil.: +34 964399831
Facs: +34 964399849
Seoladh idirlín: http://www.laplana.san.gva.es/
Próifíl an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=OOQjTBRbn5AQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Pointí teagmhála eile: 
Ainm oifigiúil: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Baile: Madrid
Cód poist: 28071
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
Seoladh idirlín: http://tribunalcontratos.gob.es
Pointí teagmhála eile: 
Ainm oifigiúil: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Baile: Madrid
Cód poist: 28071
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
Seoladh idirlín: http://tribunalcontratos.gob.es
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 7ccb8528-8677-40e9-9ec0-87185ac6e7ab  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 07/10/2026 13:42:50 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Spáinnis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 693546-2026
Uimhir eagráin IO S: 195/2026
Dáta foilsithe: 08/10/2026

mailto:contrata_hlp@gva.es
http://www.laplana.san.gva.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=OOQjTBRbn5AQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=OOQjTBRbn5AQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
http://tribunalcontratos.gob.es
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