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See the notice on TED website

753081-2026 - Iomaíocht
An tSeicia – Software support services – Podpora programového vybavení Oracle CSS
OJ S 211/2026 30/10/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras - Fógra maidir le hathrú
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: VŠEOBECNÁ ZDRAVOTNÍ POJIŠŤOVNA ČESKÉ REPUBLIKY
R-phost: lenka.macakova@vzp.cz
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Comhlacht dlí phoiblí atá faoi rialú údaráis de chuid an 
rialtais láir
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Sláinte

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Podpora programového vybavení Oracle CSS
Cur síos: Účelem této veřejné zakázky je zabezpečení spolehlivé činnosti softwarových 
produktů společnosti Oracle užívaných ve VZP ČR v rámci informačního systému VZP ČR. 
Účel této veřejné zakázky bude naplněn poskytováním originální technické podpory výrobce 
pomocí služby „Oracle Customer Success Services“, která souvisí se službou „Oracle Premier 
Support“, kterou VZP ČR čerpá na základě jiných smluv, a která tuto službu v potřebném 
rozsahu doplňuje. Předmětem této veřejné zakázky je poskytování podpory softwarových 
produktů společnosti Oracle, které zadavatel oprávněně užívá a provozuje na základě jiných 
smluv (dále jen „Softwarové produkty“), prostřednictvím služby Oracle Customer Success 
Services (CSS), tj. podpory poskytované výrobcem Softwarových produktů, a to za podmínek 
stanovených smlouvou po dobu 48 kalendářních měsíců.
Aitheantóir an nóis imeachta: f21d20c9-cac6-4e30-b841-63759aa792da
Aitheantóir inmheánach: 2600325
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72261000 Software support services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Tír: An tSeicia

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
An dlí trasteorann is infheidhme: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Forais eisiaimh

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/753081-2026
mailto:lenka.macakova@vzp.cz
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Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: Podpora programového vybavení Oracle CSS
Cur síos: Účelem této veřejné zakázky je zabezpečení spolehlivé činnosti softwarových 
produktů společnosti Oracle užívaných ve VZP ČR v rámci informačního systému VZP ČR. 
Účel této veřejné zakázky bude naplněn poskytováním originální technické podpory výrobce 
pomocí služby „Oracle Customer Success Services“, která souvisí se službou „Oracle Premier 
Support“, kterou VZP ČR čerpá na základě jiných smluv, a která tuto službu v potřebném 
rozsahu doplňuje. Předmětem této veřejné zakázky je poskytování podpory softwarových 
produktů společnosti Oracle, které zadavatel oprávněně užívá a provozuje na základě jiných 
smluv (dále jen „Softwarové produkty“), prostřednictvím služby Oracle Customer Success 
Services (CSS), tj. podpory poskytované výrobcem Softwarových produktů, a to za podmínek 
stanovených smlouvou po dobu 48 kalendářních měsíců.
Aitheantóir inmheánach: 2600325

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72261000 Software support services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Tír: An tSeicia

5.1.3.  Fad measta
Dáta tosaithe: 01/03/2027
Dáta deiridh an tréimhse: 28/02/2031

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Comhlíonadh na gcuspóirí sóisialta
Cur síos: Zadavatel v rámci podpory malých a středních podniků poskytuje jako součást 
zadávací dokumentace dodavatelům přehledné vzory požadovaných čestných prohlášení či 
jiných dokumentů, aby co nejvíce snížil administrativní zátěž dodavatelů při tvorbě nabídky. 
Zadavatel rovněž v rámci podpory malých a středních podniků umožňuje poskytování plnění 
prostřednictvím poddodavatelů.
An cuspóir sóisialta atá á chur chun cinn: Inrochtaineacht do chách

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Nejnižší nabídková cena
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Cur síos: Hodnocena bude nejnižší nabídková cena dle výsledku elektronické aukce za celý 
předmět plnění ve stanoveném rozsahu bez DPH.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 100

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Tá srian ar rochtain ar dhoiciméid soláthair áirithe
An bonn cirt leis an rochtain ar dhoiciméid soláthair áirithe a shrianadh: Cosaint faisnéise lena 
mbaineann íogaireacht ar leith
Tá eolas faoi dhoiciméid shrianta le fáil ag: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Seicis, Slóvaicis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 08/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am 
Samhraidh Iarthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 0 Lá
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: tá
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil
Ceant leictreonach: tá
Bíonn ceant leictreonach á reáchtáil ag an seoladh seo a leanas: https://tenderarena.cz
/dodavatel/zakazka/888147

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání 
námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 

https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
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může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: Úřad 
pro ochranu hospodářské soutěže

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: VŠEOBECNÁ ZDRAVOTNÍ POJIŠŤOVNA ČESKÉ REPUBLIKY
Uimhir chlárúcháin: 41197518
Seoladh poist: Orlická 2020/4
Baile: Praha 3
Cód poist: 13000
Foroinn tíre (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Tír: An tSeicia
R-phost: lenka.macakova@vzp.cz
Teil.: +420 952220509
Seoladh idirlín: https://www.vzp.cz/
Próifíl an cheannaitheora: https://www.tenderarena.cz/profily/vzp
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir

mailto:lenka.macakova@vzp.cz
https://www.vzp.cz/
https://www.tenderarena.cz/profily/vzp
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8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Uimhir chlárúcháin: 65349423
Seoladh poist: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Baile: Brno
Cód poist: 60200
Foroinn tíre (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Tír: An tSeicia
R-phost: posta@uohs.cz
Teil.: +420 542167111
Seoladh idirlín: https://uohs.gov.cz
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

10. Athraigh

Leagan den fhógra roimhe seo atá le hathrú: 663419-2026
An phríomhchúis leis an athrú: Faisnéis nuashonraithe

10.1.  Athraigh
Aitheantóir rannáin: LOT-0001
Cur síos ar na hathruithe: Změna v tomto poli: Lhůta pro podání nabídek – den (BT-131(d)-
Lot) Původní údaj: 3. 11. 2026 Nový údaj: 8. 12. 2026.
Athraíodh na doiciméid soláthair an: 29/10/2026

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 2d8cb5eb-98ac-4bc1-bfff-6be765a4dd68  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 29/10/2026 14:57:15 (UTC+01:00) Am Lár na hEorpa, Am Samhraidh 
Iarthar na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Seicis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 753081-2026
Uimhir eagráin IO S: 211/2026
Dáta foilsithe: 30/10/2026

mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
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