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An tSeicia — Software support services — Podpora programového vybaveni Oracle CSS
OJ S 211/2026 30/10/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Féogra maidir le hathru
Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigitil: VSEOBECNA ZDRAVOTNI POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY
R-phost: lenka.macakova@vzp.cz
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli ata faoi rialu udarais de chuid an
rialtais lair
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Slainte

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Podpora programového vybaveni Oracle CSS
Cur sios: Ugelem této vefejné zakazky je zabezped&eni spolehlivé &innosti softwarovych
produktt spole&nosti Oracle uzivanych ve VZP CR v ramci informaé&niho systému VZP CR.
Ugel této verejné zakazky bude napinén poskytovanim originalni technické podpory vyrobce
pomoci sluzby ,Oracle Customer Success Services®, ktera souvisi se sluzbou ,Oracle Premier
Support*, kterou VZP CR &erpéa na zakladé jinych smluv, a ktera tuto sluzbu v potfebném
rozsahu doplnuje. Pfedmétem této vefejné zakazky je poskytovani podpory softwarovych
produktl spolecnosti Oracle, které zadavatel opravnéné uziva a provozuje na zakladé jinych
smluv (dale jen ,Softwarové produkty®), prostfednictvim sluzby Oracle Customer Success
Services (CSS), tj. podpory poskytované vyrobcem Softwarovych produktu, a to za podminek
stanovenych smlouvou po dobu 48 kalendafnich mésicu.
Aitheantoir an noéis imeachta: f21d20c9-cac6-4e30-b841-63759aa792da
Aitheantdéir inmheanach: 2600325
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72261000 Software support services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Tir: An tSeicia

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
An dli trasteorann is infheidhme: Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefrejnych zakazek

2.1.6. Forais eisiaimh
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Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Podpora programového vybaveni Oracle CSS
Cur sios: Ugelem této vefejné zakazky je zabezpeé&eni spolehlivé &innosti softwarovych
produktd spoleénosti Oracle uzivanych ve VZP CR v ramci informaéniho systému VZP CR.
Ugel této verejné zakazky bude napIn&n poskytovanim originalni technické podpory vyrobce
pomoci sluzby ,Oracle Customer Success Services®, ktera souvisi se sluzbou ,,Oracle Premier
Support*, kterou VZP CR &erpa na zakladé jinych smluv, a ktera tuto sluzbu v potfebném
rozsahu doplnuje. Pfedmétem této vefejné zakazky je poskytovani podpory softwarovych
produktl spole¢nosti Oracle, které zadavatel opravnéné uziva a provozuje na zakladé jinych
smluv (dale jen ,Softwarové produkty®), prostfednictvim sluzby Oracle Customer Success
Services (CSS), tj. podpory poskytované vyrobcem Softwarovych produktl, a to za podminek
stanovenych smlouvou po dobu 48 kalendarnich mésica.
Aitheantéir inmheanach: 2600325

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72261000 Software support services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Tir: An tSeicia

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/03/2027
Data deiridh an tréimhse: 28/02/2031

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Comhlionadh na gcuspairi soisialta
Cur sios: Zadavatel v ramci podpory malych a stfednich podnikd poskytuje jako soucast
zadavaci dokumentace dodavatelim pfehledné vzory pozadovanych €estnych prohlaseni €i
jinych dokument(, aby co nejvice snizil administrativni zatéz dodavatell pfi tvorbé nabidky.
Zadavatel rovnéz v ramci podpory malych a stfednich podnik( umozriuje poskytovani plnéni
prostfednictvim poddodavatelu.
An cuspdir sdisialta ata a chur chun cinn: Inrochtaineacht do chach

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
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pfedmét plnéni ve stanoveném rozsahu bez DPH.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 100

5.1.11. Doiciméid solathair
Ta srian ar rochtain ar dhoiciméid solathair airithe
An bonn cirt leis an rochtain ar dhoiciméid solathair airithe a shrianadh: Cosaint faisnéise lena
mbaineann iogaireacht ar leith
Ta eolas faoi dhoiciméid shrianta le fail ag: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Seicis, Slévaicis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 08/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Samhraidh larthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 0 La
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil
Ceant leictreonach: ta
Bionn ceant leictreonach a reachtail ag an seoladh seo a leanas: https://tenderarena.cz
/dodavatel/zakazka/888147

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnt od jejich uvefejnéni i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena lhuta pro podani zadosti o u€ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skon&eni této Ihaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruc€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
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muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skon€enim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru€¢eny Zadavateli do 30 dna od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dn(. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnd ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim divodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Ffizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vS§ak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu pInéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neur€itou, nejméné vSak ve vysSi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, zZe navrhovatel nemuze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu pInéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KC. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorudeni navrhu slozit na uget UOHS kauci ve vysi 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverfejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuverejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: Utad
pro ochranu hospodarské soutéze

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigitil: VSEOBECNA ZDRAVOTNI POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY
Uimhir chlaruchain: 41197518
Seoladh poist: Orlicka 2020/4
Baile: Praha 3
Cdd poist: 13000
Foroinn tire (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Tir: An tSeicia
R-phost: lenka.macakova@vzp.cz
Teil.: +420 952220509
Seoladh idirlin: https://www.vzp.cz/
Préifil an cheannaitheora: https://www.tenderarena.cz/profily/vzp
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
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8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: UFad pro ochranu hospodafské soutéze
Uimhir chlaruchain: 65349423
Seoladh poist: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Baile: Brno
Cdd poist: 60200
Foroinn tire (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Tir: An tSeicia
R-phost: posta@uohs.cz
Teil.: +420 542167111
Seoladh idirlin: https://uohs.gov.cz
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithnitchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

10. Athraigh

Leagan den fhogra roimhe seo ata le hathru: 663419-2026
An phriomhchuis leis an athru: Faisnéis nuashonraithe

10.1. Athraigh
Aitheantéir rannain: LOT-0001
Cur sios ar na hathruithe: Zména v tomto poli: Lhata pro podani nabidek — den (BT-131(d)-
Lot) Pivodni udaj: 3. 11. 2026 Novy udaj: 8. 12. 2026.
Athraiodh na doiciméid solathair an: 29/10/2026

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: 2d8cbSeb-98ac-4bc1-bfff-6be765a4dd68 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 29/10/2026 14:57:15 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh
larthar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Seicis

Uimhir foilseachain an fhogra: 753081-2026

Uimhir eagrain 10 S: 211/2026

Data foilsithe: 30/10/2026

753081-2026 Page 5/5


mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz

	1. Ceannaitheoir
	1.1. Ceannaitheoir
	2. Nós imeachta
	2.1. Nós imeachta
	2.1.1. Cuspóir
	2.1.2. An áit feidhmíochta
	2.1.4. Eolas ginearálta
	2.1.6. Forais eisiaimh
	5. Luchtóg
	5.1. Luchtóg: LOT-0001
	5.1.1. Cuspóir
	5.1.2. An áit feidhmíochta
	5.1.3. Fad measta
	5.1.6. Eolas ginearálta
	5.1.7. Soláthar straitéiseach
	5.1.9. Critéir roghnúcháin
	5.1.10. Critéir dhámhachtana
	5.1.11. Doiciméid soláthair
	5.1.12. Téarmaí soláthair
	5.1.15. Teicnící
	5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
	8. Eagraíochtaí
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	10. Athraigh
	10.1. Athraigh
	Eolas faoin bhfógra

