See the notice on TED website

94929-2026 - lomaiocht

An Ghearmain - Printers and plotters — VertragsschlieBung uber einen Managed Print Services
(MPS)

OJ S 28/2026 10/02/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Hamburger Stadtentwasserung AGR
R-phost: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli ata faoi rialt udarais de chuid an
rialtais lair
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Cosaint an chomhshaoil

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: VertragsschlieBung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Cur sios: Europaweite Ausschreibung als Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb
zum Zwecke einer VertragsschlieRung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Aitheantéir an nois imeachta: 7807513f-765f-4b89-9e41-e032591ae3e5
Aitheantdéir inmheanach: B43 HSE-2026-227-0002
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 30232100 Printers and plotters

2.1.2. An it feidhmiochta
Seoladh poist: Billhorner Deich 2
Baile: Hamburg
Caod poist: 20539
Foroinn tire (NUTS): Hamburg (DE600)
Tir: An Ghearmain

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Die Registrierung des Bieters fur die Ausschreibung sowie das Herunterladen
der Ausschreibungsunterlagen im BieterCockpit des Ausschreibenden muss zwingend bis
spatestens vor Ablauf des Submissionstermins erfolgen. Andernfalls ist keine Angebots-
[Teilnahmeantragsabgabe mdglich. Etwaige Fragen zu den Ausschreibungsunterlagen sollen
unverzuglich - spatestens bis eine Woche vor Ablauf der Angebots-/Teilnahmeantragsfrist
gestellt werden, damit die noch rechtzeitig beantwortet werden kénnen.
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
VgV -

94929-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/94929-2026
mailto:ausschreibungen@hamburgwasser.de

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra, Doiciméad Solathair
Eillii: Zusétzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaR §123 und §124 GWB
Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde geman
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Combhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doibh an iomaiocht a
shaobhadh: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriunde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Dardber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Sciuradh airgid n6é maoiniu na sceimhlitheoireachta: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriinde gemalf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Calaois: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Décmhainneacht: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemafn §123 und §124 GWB
Anwendung. DarlUber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde geman
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Sécmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar n6
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an n6s imeachta seo: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa ndés imeachta solathair: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmhu an nés imeachta solathair seo: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus
geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Saru oibleagaidi i réimsi an dli shaéisialta: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gné: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemal §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung.
Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu enthehmen.

5. Luchtég

5.1.

5.1.1.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

94929-2026

Luchtég: LOT-0000

Teideal: VertragsschlieBung Uber einen Managed Print Services (MPS)

Cur sios: Die Einkaufsgemeinschaft HAMBURG WASSER, bestehend aus der Hamburger
Wasserwerke GmbH und der Hamburger Stadtentwasserung AGR, vertreten durch die
Hamburger Stadtentwasserung AGR, beabsichtigt, einen Vertrag iber Managed Print Services
(MPS) abzuschlie®en. Der Vertrag beginnt ab einem festen Startdatum des initialen
Rolloutprojektes (wird mit dem Bieter vereinbart und ist von seiner Schatzung abhangig,
wahrscheinlich Mitte Q1 2027). Die produktive Laufzeit des Vertrages betragt 6 Jahre ab
Beendigung des initialen Rollout Projektes (1.6.2027 bis 30.5.2033) zzgl. einer optionalen
Vertragsverlangerung um 12 Monate (1.6.2033 bis 30.5.2034).

Aitheantéir inmheanach: LOT-0000

Cuspair

Cineal an chonartha: Solathairti

Priomhaicmiu (cpv): 30232100 Printers and plotters

Roghanna:

Cur sios ar na roghanna: Die maximale Vertragslaufzeit betragt 8 Jahre, nach regularer
Vertragslaufzeit von 6 Jahren, kann der Auftraggeber, mit einem Vorlauf von sechs Monaten
zum regularen Vertragsende, den Vertrag schriftlich kiindigen. Sofern keine Kuindigung erfolgt,
verlangert sich der Vertrag um jeweils ein weitere Jahre bis zum Erreichen der max.
Vertragslaufzeit.

Fad measta
Fad ama: 72 Mionna

Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2

Eolas ginearalta

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

Page 3/8



5.1.7.

5.1.9.

94929-2026

Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra, Doiciméad Solathair, Doiciméad Aonair Eorpach maidir le
Solathar (ESPD)

Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Sofern Ihr Unternehmen Uber einen gultigen Nachweis
Uber die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN
ISO 9001 oder gleichwertig verfugen, ist dieser als Anlage beizuflgen. Alternativ bestatigen
Sie, dass ein eigenes Qualitdtsmanagementsystem in Ihrem Unternehmen etabliert ist und
fuhren schriftlich aus, welche Mal3nahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in
Ihrem Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizufligen.

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 5 vergleichbare Kundenreferenzen; vergleichbar sind
aktuelle Kundenreferenzen, die Managed Print Services (inkl. HW und Service) vom
Dienstleister beziehen.

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Critéar: Cion fochoinraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Bitte geben Sie als Eigenerklarung an, ob Sie Teile des
Gesamtauftrages als Unterauftrage an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigen.
Nachunternehmer haben eine Verpflichtungserklarung beizufligen, nach der sie zur
Erbringung der Leistungen im Auftragsfall bereit sind. Beabsichtigt der Bieter, Teile der
Leistung von Nachunternehmern ausfihren zu lassen, muss er Art und Umfang der jeweiligen
Leistungen angeben. ACHTUNG: Die geforderten Eigenerklarungen/Bestatigungen und
Eignungsnachweise fur den vorgesehenen Nachunternehmer sind ebenfalls mit dem Angebot
einzureichen. Der Auftragnehmer hat daflir Sorge zu tragen, dass die sich aus den
Vertragsunterlagen ergebenden Verpflichtungen auch von seinen Nachunternehmern
eingehalten werden. Bei der Einschaltung von Nachunternehmern haftet der Auftragnehmer
fur die ordnungsgemafe Gesamtabwicklung des Auftrags (Generalunternehmerschaft). Der
Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber von Schadenersatzansprichen Dritter,
insbesondere wegen der Verletzung von Datenschutzvorschriften freizustellen, sofern er den
Schadenseintritt zu vertreten hat.

Critéar: Teastais 6 ghniomhaireachtai neamhspleacha faoi chaighdeain dearbhu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Sofern Ihr Unternehmen tber einen gultigen Nachweis
uber die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN
ISO 9001 oder gleichwertig verflgen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen
Sie, dass ein eigenes Qualitdtsmanagementsystem in Ihrem Unternehmen etabliert ist und
fuhren schriftlich aus, welche MaRnahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in
Ihrem Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
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Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fihrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizufligen.

Critéar: Sabhailteacht faisnéise

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Sofern Ihr Unternehmen tber einen gultigen Nachweis
Uber die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Informationssicherheits-
Managementsystem nach ISO/IEC 27001 oder gleichwertig verflgen, ist dieser als Anlage
beizuflgen.

Critéar: Sabhailteacht chun faisnéis rangaiochta a phroiseail, a storail agus a sheoladh

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Ein AVV liegt dieser Ausschreibung in der zweiten Stufe
des Verfahrens bei und verstehen sich als Muster. Sofern ein eigener Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung inkl. technischer organisatorischer MalRnahmen vorhanden ist, sind
diese einzureichen. Die Konkretisierung der TOMs erfolgt vor Zuschlagserteilung. Sie
erganzen die Liste der TOMs mit lhren spezifischen Mallhahmen und figen die Dokumente
bei der spateren Angebotsabgabe bei?

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta no airgeadais eile

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Bitte flugen Sie einen Nachweis der finanziellen
Leistungsfahigkeit belegt durch eine Bonitatsauskunft im Sinne einer Creditreform-Auskunft
(oder gleichwertig, beispielsweise durch einen Steuerberater oder in Form einer
Bankauskunft) nicht alter als sechs Monate dem Teilnahmeantrag bei.

Critéar: Claru i gclar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Bitte fugen Sie einen aktuellen Nachweis Uber die
Eintragung im Berufs- und Handelsregister bei (nicht alter als 6 Monate).

Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:

An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 5
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Qualitat
Cur sios: siehe LV
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 60
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Preis
Cur sios: siehe LV
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 40
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5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bdbb1cb76-
2b4ed46eb83c6bc8

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai an néis imeachta:
An data a mheastar a sheolfar na cuiri chun tairiscinti a chur isteach: 09/04/2026
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Ceadmhach
Seoladh an chur isteach: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Catalog leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mo na tairiscint amhain a chur isteach: Ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 12/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Am Lar
na hEorpa, Am Samhraidh larthar na hEorpa
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanamh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung von fehlenden, unvollstandigen
oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 56 VgV nach eigenem Ermessen vor.
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Nachprifungsantrage sind schriftlich an das Postfach
der Finanzbehdrde: Postfach 30 17 41 20306 Hamburg und zusatzlich per E-Mail
(unterschriebener Nachprifungsantrag als PDF-Dokument im Anhang) an das
Funktionspostfach vergabekammer@fb.hamburg.de zu richten.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Hamburger
Stadtentwasserung AR
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung A6R

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-7001
Ainm oifigiuil: Hamburger Stadtentwasserung A6R
Uimhir chlarichain: DE173526990
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Seoladh poist: Billhorner Deich 2

Baile: Hamburg

Cad poist: 20539

Foroinn tire (NUTS): Hamburg (DE600)

Tir: An Ghearmain

R-phost: ausschreibungen@hamburgwasser.de

Teil.: 000

Seoladh idirlin: https://www.hamburgwasser.de

Préifil an cheannaitheora: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair

8.1. ORG-7004
Ainm oifigiuil: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Uimhir chlaruchain: 02000000 KFB0000001 20
Seoladh poist: Grolte Bleichen 27
Baile: Hamburg
Caod poist: 20354
Foroinn tire (NUTS): Hamburg (DE600)
Tir: An Ghearmain
R-phost: vergabekammer@fb.hamburg.de
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-7005
Ainm oifigiuil: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung A6R
Uimhir chlaruchain: DE173526990
Seoladh poist: Billhorner Deich 2
Baile: Hamburg
Caod poist: 20539
Foroinn tire (NUTS): Hamburg (DE600)
Tir: An Ghearmain
R-phost: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Seoladh idirlin: https://www.hamburgwasser.de
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-7006
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Cdd poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Roil na heagraiochta seo:
TED eSender
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Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 13795a30-d650-4f26-96e8-9e466fc45¢c63 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 09/02/2026 12:17:36 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh
larthar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 94929-2026

Uimhir eagrain 10 S: 28/2026

Data foilsithe: 10/02/2026
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