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107138-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrSka — Zaaksysteem

OJ S 32/2026 16/02/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: gemeente Doetinchem
E-posta: inkoop@doetinchem.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Zaaksysteem
Opis: Het doel van de aanbesteding is het contracteren van een geschikte leverancier voor de
technische implementatie en het ter beschikking stellen van een oplossing voor zaakgericht
werken. Wij wensen een naadloos geintegreerde oplossing, bestaande uit de functionaliteiten
voor onder andere zaakgericht werken, document- en recordmanagement en bestuurlijke
besluitvorming. De aangeboden oplossing moet direct leverbaar zijn en moet naadloos
integreren in ons applicatielandschap, zoals bestaande webformulieren en scanvoorziening,
basisregistraties en enkele vakapplicaties. De overeenkomst wordt afgesloten voor een
periode van maximaal twaalf jaar.
Identifikacijska oznaka postupka: fa4cd891-8ef3-4e77-9e5f-9a5ch46517ea
Interna identifikacijska oznaka: 2006800
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrdka
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
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Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Zaaksysteem
Opis: Het doel van de aanbesteding is het contracteren van een geschikte leverancier voor de
technische implementatie en het ter beschikking stellen van een oplossing voor zaakgericht
werken. Wij wensen een naadloos geintegreerde oplossing, bestaande uit de functionaliteiten
voor onder andere zaakgericht werken, document- en recordmanagement en bestuurlijke
besluitvorming. De aangeboden oplossing moet direct leverbaar zijn en moet naadloos
integreren in ons applicatielandschap, zoals bestaande webformulieren en scanvoorziening,
basisregistraties en enkele vakapplicaties. De overeenkomst wordt afgesloten voor een
periode van maximaal twaalf jaar.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: Zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/09/2026
Datum zavrSetka trajanja: 01/09/2038

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 8
Druge informacije o obnovi: De overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van
maximaal twaalf jaar. De overeenkomst heeft een initiéle looptijd van vier jaar, met een optie
tot verlenging van achtmaal één jaar.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvr§enje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
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Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Generieke zaakafhandelcomponent

Opis: Generieke zaakafhandelcomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 105

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Documentbeheercomponent en archiefbeheercomponent

Opis: Documentbeheercomponent en archiefbeheercomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 105

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Zoekmachinecomponent

Opis: Zoekmachinecomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Managementinformatiecomponent

Opis: Managementinformatiecomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Relatiebeheercomponent

Opis: Relatiebeheercomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 105

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Samenwerkingscomponent

Opis: Samenwerkingscomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Bestuur- en raadsinformatiecomponent

Opis: Bestuur- en raadsinformatiecomponent

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Zaaktypebeheer

Opis: Zaaktypebeheer

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Autorisaties
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Opis: Autorisaties

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Implementatie en doorontwikkeling

Opis: Implementatie en doorontwikkeling

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 105

Kriterij:

Vrsta: Troskovi

Naziv: Prijs (TCO)

Opis: Prijs (TCO)

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 250

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 09/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412166

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412166
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 27/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 9 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 27/03/2026 12:15:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zastic¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): gemeente Doetinchem - Rechtbank Gelderland
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: gemeente Doetinchem
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
gemeente Doetinchem
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Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: gemeente Doetinchem

8. Organizacije

8.1.

ORG-0001

Sluzbeno ime: gemeente Doetinchem

Registracijski broj: 51546770

Postanska adresa: Raadhuisstraat 2

Grad: Doetinchem

Postanski broj: 7001EW

Zemlja — podregija (NUTS): Achterhoek (NL225)

Zemlja: Nizozemska

Kontaktna tocka: Janneke Segers

E-posta: inkoop@doetinchem.nl

Tel.: +31 314377377

Internet: http://www.doetinchem.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Gelderland

Postanska adresa: Walburgstraat 24

Grad: Arnhem

Postanski broj: 6811 CD

Zemlja — podregija (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)

Zemlja: Nizozemska

Tel.: +31 883612000

Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

107138-2026

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b2a001ce-d76c-4eeb-a745-5fc26666f022 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 13/02/2026 10:55:57 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 107138-2026

Broj izdanja SL S-a: 32/2026

Datum objave: 16/02/2026
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