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See the notice on TED website

109957-2026 - Nadmetanje
Norveška – Usluge u području zdravstva – Malvik municipality - Free user choice home help 
service concession contract v.2
OJ S 32/2026 16/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Malvik kommune
E-pošta: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Opis: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of home care 
services, so that they can choose between public or private service provision. A new notice 
with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Identifikacijska oznaka postupka: abdd45e8-f89b-473a-9137-4b24bef20c6c
Interna identifikacijska oznaka: 2025/2984
Glavna obilježja postupka: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to 
users of home care services so that they themselves can choose between public or private 
service provision. Malvik municipal council decided to introduce free user choice in 2025 for 
home care and home nursing during April 2026. The municipality can take care of employer 
responsibility itself or enter into agreement with other public or private actors for offering home 
care and including taking care of employer responsibility. This competition is for the Home 
Help part of the free user choice. The scheme concerns users of home help in Malvik 
municipality who live in their own home. The scheme does not include users who live in 
residences where there is fixed staffing. Users of the service who do not wish to use free user 
choices or who do not make an active choice, are awarded assistance from the municipal 
service. The tenderer can offer additional services to the user. Additional services are services 
beyond what the user has received individual decisions on from the municipality. It will be 
possible for users on their own initiative to order additional services from the private service 
provider who will be awarded the assignment. Additional services are not included in the 
Municipal Health and Care Services Act. These services are not part of the contract. The user 
pays for these services themselves and it is voluntary for the user whether they want 
additional services or not. The payment and rates for additional services purchased from the 
supplier are a relationship between the service provider and the user. There are currently 
approx. 180 inhabitants in Malvik municipality who receive home help.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85100000 Usluge u području zdravstva
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Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi, 85312400 
Usluge skrbi koja se ne pruža u domovima, 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
, 98500000 Privatna kućanstva sa zaposlenim osobljem, 98513310 Usluge pomoći u kući

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Zemlja: Norveška

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 21 000 000,00 NOK

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/23/EU
Konsesjonskontraktforskriften - Service concession contract for home helmets

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Dokumentacija o 
nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Opis: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of home care 
services, so that they can choose between public or private service provision. A new notice 
with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Interna identifikacijska oznaka: 2025/2984

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85100000 Usluge u području zdravstva
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi, 85312400 
Usluge skrbi koja se ne pruža u domovima, 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
, 98500000 Privatna kućanstva sa zaposlenim osobljem, 98513310 Usluge pomoći u kući

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Zemlja: Norveška

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 21 000 000,00 NOK

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Obavijest, 
Dokumentacija o nabavi
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Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Tenderers are registered in a professional register in the member state 
in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014/24/EU; 
suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the mentioned 
annex.

Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Tenderers are registered in a company register or a trade register in the 
member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014
/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
mentioned annex.

Kriterij: Potrebna dozvola ili članstvo u određenoj organizaciji za ugovore o uslugama
Opis kriterija odabira: Is a specific authorisation required from a particular organisation to 
provide the service in the tenderer's home country?

Kriterij: Potrebna dozvola ili članstvo u određenoj organizaciji za ugovore o uslugama
Opis kriterija odabira: Is it necessary to have a particular membership in a particular 
organisation in order to provide the service in the tenderer ́s home country?

Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: The tenderer ́s ("total") annual turnover for the number of financial years 
requested in the tender notice or in the procurement documents is as follows: Minimum 
qualification requirements

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: The insured amount in the tenderer ́s liability insurance is the following: 
Minimum qualification requirements

Kriterij: Mjere upravljanja okolišem
Opis kriterija odabira: Tenderers can employ the following environmental management 
measures in connection with the execution of the contract: Minimum qualification requirements

Kriterij: Broj menadžerskog osoblja
Opis kriterija odabira: The tenderer ́s number of employees in the management during the last 
three years was as follows: Minimum qualification requirements

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: The tenderer's average annual workforce in the last three years has 
been as follows: Minimum qualification requirements

Kriterij: Omjer podugovaranja
Opis kriterija odabira: The tenderer is considering to outsource the following part (as a 
percentage) of the contract to sub-suppliers. Note that if the tenderer has decided to outsource 
a part of the contract to sub-suppliers and will use the sub-suppliers ́ capacity to carry out this 
part, a special ESPD will be supplemented for such sub-suppliers, see part II, section C, 
above. Minimum qualification requirements

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete



109957-2026 Page 4/5

Opis kriterija odabira: Can tenderers submit certificates issued by independent bodies that 
document that the tenderer fulfils the stated quality assurance standards, including universal 
design requirements? Minimum qualification requirements

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o sustavima ili standardima za upravljanje okolišem
Opis kriterija odabira: Is the tenderer able to submit certificates issued by independent bodies 
as documentation that the tenderer fulfils the stated environmental management systems or 
standards? Minimum qualification requirements

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Obrazloženje nenavođenja ponderiranja kriterija za dodjelu: Based on the quality of the 
response to the requirement specifications.

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: norveški
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 25/02/2026 13:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Kasnije nije moguće podnijeti nikakve dokumente.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Trøndelag tingrett
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Malvik kommune
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Malvik kommune
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Malvik 
kommune

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Malvik kommune
Registracijski broj: 971035560
Poštanska adresa: Torggt. 2
Grad: HOMMELVIK
Poštanski broj: 7550
Zemlja – podregija (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Kjell Arne Sandvik

https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
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E-pošta: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Tel.: +47 73972000
Faks: +47 73072001
Internet: http://www.malvik.kommune.no
Profil kupca: https://www.malvik.kommune.no/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Trøndelag tingrett
Registracijski broj: 926 722 794
Grad: Trondheim
Poštanski broj: 7004
Zemlja – podregija (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Zemlja: Norveška
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: e4ae9a02-5112-4795-9448-27abb6433a79  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 19
Datum slanja obavijesti: 13/02/2026 05:28:15 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 13/02/2026 07:50:24 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 109957-2026
Broj izdanja SL S-a: 32/2026
Datum objave: 16/02/2026
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