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See the notice on TED website

123319-2026 - Nadmetanje
Francuska – Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika – LOGICIEL APPLICATIF 
DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
OJ S 36/2026 20/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: COMUTITRES SAS
E-pošta: achats@comutitres.fr
Pravni oblik kupca: Subjekt s posebnim ili isključivim pravima
Djelatnost naručitelja: Željezničke usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Opis: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour les 
distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Identifikacijska oznaka postupka: 7b959ebf-ce77-4ee0-a00d-5d3e57d91208
Interna identifikacijska oznaka: 2600017
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika
Dodatna klasifikacija (cpv): 72261000 Usluge podrške programa

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Nagodba s vjerovnicima: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/123319-2026
mailto:achats@comutitres.fr
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Korupcija: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 
Nedovoljna pouzdanost pri isključivanju opasnosti za sigurnost države: 
Kazneno djelo povezano s poslovnim prekršajem u području nabave za potrebe obrane: 
Stečaj: 
Teški poslovni prekršaj: 
Prijevara: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Nesolventnost: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Isključivo nacionalne osnove za isključenje: 
Osnove povezane s plaćanjem poreza ili doprinosa za socijalno osiguranje: 
Osnove povezane s kaznenim presudama: 
Osnove povezane sa situacijom gospodarskog subjekta: 
Osnove povezane s insolventnošću, sukobima interesa ili poslovnim prekršajem: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Opis: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour les 
distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Interna identifikacijska oznaka: 2600017

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika
Dodatna klasifikacija (cpv): 72261000 Usluge podrške programa, 72267000 Usluge 
održavanja i popravaka programske podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
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Zemlja – podregija (NUTS): Yvelines (FR103)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Essonne (FR104)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Zemlja: Francuska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 5

5.1.5.  Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 8 750 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: Il est conseillé de ne pas télécharger le DCE candidature en anonyme. 
Justification de la durée : L’ouverture à la concurrence des transports en commun en Île-de-
France, issue de la loi ORTF du 8 décembre 2009, a modifié l’organisation des transports 
franciliens et mis fin au quasi-monopole des opérateurs historiques. Dans ce contexte, SNCF 
Transilien doit assurer la réversibilité de sa dernière génération de distributeurs automatiques 
de titres (AMT). Les logiciels applicatifs des automates et le système central billettique 
existants, développés pour les besoins propres de la SNCF et indissociables de son 
environnement, ne peuvent être reversés. Face à cette situation et à la nécessité d’intégrer 
ces automates dans l’écosystème d’Île-de-France Mobilités, celle-ci a décidé de faire 
développer un nouveau logiciel applicatif pour les distributeurs automatiques de titres, 
reposant sur un middleware fourni par ARRIVE (ex-FLOWBIRD), ainsi qu’un nouveau 
système central billettique centralisé, commun à l’ensemble des opérateurs de transport. Le 
marché couvre ces développements ainsi que des prestations annexes, notamment la 
formation et la tierce maintenance applicative. Le présent marché « logiciel applicatif des 
distributeurs automatiques de titres (DAT) », dits Automates Mass-Transit (AMT), 
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accompagne le déploiement d’une nouvelle génération de DAT. Ce nouveau matériel associé 
dit « nouvelle génération » (hardware, middleware et software) sera fourni dans le cadre du 
marché « Automate », dont la notification est prévue vers juillet 2026. Ce marché aura une 
durée maximale de 10 ans, avec une échéance estimée à juillet 2036. La durée du présent 
marché est alignée sur celle du marché « Automate » afin d’assurer leur synchronisation et de 
permettre, à leur terme, la mise en œuvre d’une tierce maintenance applicative mutualisée 
après mise en concurrence. Elle permet également l’amortissement des études, prévues sur 
24 mois.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Financijski omjer
Opis kriterija odabira: Bilans ou extraits de bilan conformément au règlement de consultation.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 20,00

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Moyens matériel et humain conformément aux dispositions du 
règlement de la consultation.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 30,00

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Une présentation des principales prestations réalisées au cours des 
trois (3) dernières années conformément aux dispositions du règlement de la consultation.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 50,00
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 4
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Critère Financier
Opis: Evalué au regard du Détail Quantitatif Estimatif (DQE).
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 35
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Critère Technique
Opis: Critère Technique
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Critère Projet
Opis: Critère Projet
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 25
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5.1.11.
 
Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Le présent marché est soumis à une obligation de 
résultat.
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne
Financijski aspekti: Les dépenses relatives à l'exécution du présent marché seront imputées 
sur le budget de Comutitres SAS. Le délai global de paiement ne peut excéder (trente) 30 
jours. Les conditions de règlement et de facturation du marché sont détaillées dans le Cahier 
des Clauses Administratives Particulières (CCAP) qui sera joint au DCE phase offre. Les 
paiements sont effectués par virement bancaire.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Parvis du Tribunal de Paris
Informacije o rokovima za preispitivanje: voir documents de la consultation
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: COMUTITRES SAS
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: COMUTITRES SAS
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: COMUTITRES SAS
Organizacija koja obrađuje ponude: COMUTITRES SAS

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: COMUTITRES SAS
Registracijski broj: 91945182300026

https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
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Poštanska adresa: 21 boulevard Haussmann
Grad: PARIS
Poštanski broj: 75009
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
Kontaktna točka: Service des Achats
E-pošta: achats@comutitres.fr
Tel.: +33 969392222
Internet: https://www.comutitres.fr
Profil kupca: https://www.comutitres.fr/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Pružatelj usluga javne nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Parvis du Tribunal de Paris
Registracijski broj: 17750111101763
Poštanska adresa: Parvis du Tribunal de Paris
Grad: PARIS
Poštanski broj: 75017
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
Internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Uloge ove organizacije: 
TED eSender
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 508756ad-eba1-481f-9cef-aa9276676272  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 17
Datum slanja obavijesti: 19/02/2026 12:51:40 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: francuski
Broj objave obavijesti: 123319-2026
Broj izdanja SL S-a: 36/2026
Datum objave: 20/02/2026

mailto:achats@comutitres.fr
https://www.comutitres.fr
https://www.comutitres.fr/
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