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See the notice on TED website

135872-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Programski paketi i informacijski sustavi – Schuldhulpverleningssoftware
OJ S 40/2026 26/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
E-pošta: inkoop@drechtsteden.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Schuldhulpverleningssoftware
Opis: Het betreft levering, implementatie en configuratie van software voor 
schuldhulpverlening, dit aangevuld met hosting, updates/doorontwikkeling en ondersteuning 
gedurende de looptijd van de overeenkomst van de schuldhulpverleningssoftware Het gaat om 
700 actieve dossiers, zie verder de aanbestedingsleidraad voor meer details
Identifikacijska oznaka postupka: 9dedd4a4-818f-44f5-90f8-98bf1fbf626a
Interna identifikacijska oznaka: 240061GRS
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48445000 Programski paket za upravljanje odnosima sa strankama

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: De planning is aangepast: - NvI 2 deadline voor vragen van gegadigden 
is verschoven naar 4 maart + nieuwe vragen zijn toegestaan; - beantwoording NvI 2 vragen is 
10 maart geworden; - deadline voor inschrijvingen is verplaatst naar 23 maart om 10 uur.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/135872-2026
mailto:inkoop@drechtsteden.nl
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Naslov: Perceel 1
Opis: Er is 1 perceel, zie aanbestedingsleidraad
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48445000 Programski paket za upravljanje odnosima sa strankama
Opcije: 
Opis opcija: opties tot verlengen zijn inbegrepen

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Er is de optie tot telkens met 2 jaar te verlengen per verlenging

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteitscriterium
Opis: Kwaliteitscriterium
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 80
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Prijscriterium
Opis: Prijscriterium
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 04/03/2026 17:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413453

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413453
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 23/03/2026 10:01:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Gemeenschappelijke Regeling Sociaal - 
Rechtbank Rotterdam
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeenschappelijke 
Regeling Sociaal
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Gemeenschappelijke Regeling Sociaal - Rechtbank Rotterdam
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
Registracijski broj: 32681913
Poštanska adresa: Noordendijk 248
Grad: DORDRECHT
Poštanski broj: 3311RR
Zemlja – podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Jim Lapré
E-pošta: inkoop@drechtsteden.nl
Tel.: +31 787708000
Internet: https://www.servicegemeentedordrecht.nl/
Ostale kontaktne točke: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413453
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413453
mailto:inkoop@drechtsteden.nl
https://www.servicegemeentedordrecht.nl/
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Službeno ime: Rechtbank Rotterdam
Poštanska adresa: Wilhelminaplein 100-125  
Grad: Rotterdam
Poštanski broj: 3072 AK
Zemlja – podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Rotterdam
Poštanska adresa: Wilhelminaplein 100-125  
Grad: Rotterdam
Poštanski broj: 3072 AK
Zemlja – podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
d4abe1d6-9b99-4a24-9937-ab4981b4d9d3-01
Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
De planning is aangepast: - NvI 2 deadline voor vragen van gegadigden is verschoven naar 4 
maart + nieuwe vragen zijn toegestaan; - beantwoording NvI 2 vragen is 10 maart geworden; - 
deadline voor inschrijvingen is verplaatst naar 23 maart om 10 uur.

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 38c546fe-fe3f-4a95-a8b3-75cd4d13eb3f  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 24/02/2026 17:06:59 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 135872-2026
Broj izdanja SL S-a: 40/2026

mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Datum objave: 26/02/2026
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