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139495-2026 - Nadmetanje

Njemacka — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet
i podrska — AMS SAP S4/HANA

OJ S 41/2026 27/02/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: EWE AG
E-posta: info@ewe.de

Djelatnost narucitelja: Aktivnosti povezane s elektricnom energijom
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: AMS SAP S4/HANA
Opis: Der Auftraggeber plant die Vergabe von Application Management Services im SAP S
[4HANA
Identifikacijska oznaka postupka: c4cd4622-33eb-4b13-ab5e-c4dec266ec7e
Interna identifikacijska oznaka: 26_8882
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrdka

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Zemlja: Njemacka

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YRVMCDK# siehe Vergabeunterlagen
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: AMS SAP S4/HANA
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Opis: Der Betrieb der Applikationen (siehe Anlagen) erfolgt auf der Basis von an ITIL orien-
tierten Prozesse. Ziel ist es, die Versorgung der EWE mit Application Management Services
bedarfsgerecht, gesichert in der Bereitstellung und effizient zu gestalten. Dazu werden ein
speziell auf die ITIL Serviceerbringung ausgerichteter Betriebsvertrag sowie Servicescheine
bis ggf. zu jeder einzelnen Applikation vereinbart. In den jeweili-gen Servicescheinen wird die
geforderte Quantitat sowie die benétigte Qualitat der Ser-vices spezifiziert. Die Beschreibung
der zu erbringenden Leistungen sind den Anlagen zu entnehmen. Die Leistungserbringung
gegenuber EWE hat in deutscher Sprache zu erfolgen.

Interna identifikacijska oznaka: 26_8882

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 5 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Der Auftraggeber erhalt die Option, den Vertrag einseitig maximal
dreimal um jeweils ein Jahr zu verlangern. Die Option ist vom Auftraggeber mit einer Frist von
6 Monaten zum jeweiligen Laufzeitende auszulben. Die Erklarung bedarf der Textform.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: Fristgerechtes Einreichen des Teilnahmeantrages

Kriterij: Financijski omjer

Opis kriterija odabira: Erklarung (nicht alter als 3 Monate) zur wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit in der Form eines Nachweises (Bonitatserklarung), dass das Unternehmen
des Bewerbers sich nicht in einem Insolvenzverfahren befindet, die Eréffnung eines solchen
Verfahrens nicht beantragt wurde und der Antrag auch nicht mangels Masse abgelehnt wurde,
nicht zahlungsunfahig ist und sich nicht in Liquidation befindet.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
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Opis kriterija odabira: Erklarung des Bieters, dass kein Verstol3 gegen seine Verpflichtungen
im Zusammenhang mit der Entrichtung von Steuern, Abgaben und
Sozialversicherungsbeitragen (Unbedenklichkeitserklarung des Finanzamts) vorliegt (nicht
alter als 3 Monate).

Kriterij: Upis u trgovacki registar

Opis kriterija odabira: Aktueller Handelsregisterauszug (nicht alter als 12 Monate) oder
gleichwertiges Dokument des Herkunftslandes in deutscher Sprache (Kopie einer
beglaubigten Ubersetzung)

Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Bescheinigung der Mitgliedschaft in der Berufsgenossenschaft, soweit
im Herkunftsland eine Eintragungspflicht besteht (nicht alter als 3 Monate)

Kriterij: Financijski omjer
Opis kriterija odabira: Schriftliche Unternehmensdarstellung / Firmenprofil

Kriterij: Mjere upravljanja okoliSem
Opis kriterija odabira: Unterschriebener Vordruck 2 gemaf Teilnahmeantrag (Eigenerklarung
zu Ausschlussgrinden gemaf §§ 123, 124 GWB und § 22 LkSG)

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Angaben zu den wirtschaftlichen, finanziellen und technischen Kriterien

Kriterij: Omjer podugovaranja
Opis kriterija odabira: Bietergemeinschaftserklarung (im Bedarfsfall)

Kriterij: Omjer podugovaranja
Opis kriterija odabira: Eignungsleihe gem. § 47 SektVO und Verpflichtungserklarung bei
Eignungsleihe

Kriterij: Sigurnost informacija
Opis kriterija odabira: Unterzeichnete Vertraulichkeitserklarung gemaf beigefigtem Vordruck

Kriterij: Sigurnost informacija
Opis kriterija odabira: Eigenerklarung Russland

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: Nachweis zur Einhalt des Verhaltenskodex der EWE durch
Unterzeichnung oder Nachweis von gleichwertigen Regelungen.

Kriterij: Sigurnost informacija
Opis kriterija odabira: Eigenerklarung zur Staatenliste (KRITIS)

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete

Opis kriterija odabira: Verfugen Sie aktuell Uber eine dedizierte Application Management
Services Organisation, die ITIL-basierte Application Management Services fur produktive SAP
S/4AHANA Systeme von externen Kunden erbringt?

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
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Opis kriterija odabira: Der Anbieter bestatigt, dass er das Application Management in
deutscher Sprache anbietet. Samtliche seiner Aktivitaten gegentiber EWE werden schriftlich
und mandlich in deutscher Sprache erfolgen. Hierbei entspricht das Sprachniveau mindestens
der Niveau-stufen C1 des Gemeinsamen Europaischen Referenz-rahmens fir Sprachen.

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: Bieten Sie Servicezeiten an Werktagen (Montag bis Freitag) von 8:00 -
18:00 Uhr an?

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: Bieten Sie Rufbereitschaft fur Zeiten auRerhalb der o. g. Servicezeiten
an?

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: Der Anbieter bestatigt, dass die Erfassung und Bearbeitung der
Incidents, Problems und Service Requests vollstandig im ITSM-Tool der EWE erfolgt.

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete

Opis kriterija odabira: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung flr den Bereich der
Application Management Services fur SAP S/4HANA? Bitte legen Sie das aktuell gultige
Zertifikat bei.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (toCke, to¢an): 3,00

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete

Opis kriterija odabira: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5 DIN A4 Seiten
zur Ausgestaltung lhrer aktuellen AMS-Organisation fur SAP S/4HANA ab. Bitte gehen Sie
hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation - verwendetes Prozess-Framework -
Leistungsspektrum

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (toCke, to¢an): 3,00

Kriterij: Reference na odredene usluge

Opis kriterija odabira: Fur wie viele Kunden erbringen Sie aktuell Application Management
Services fur SAP S/4AHANA?

Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Maksimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 4

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju€eni

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 17/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRVMCDK
/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
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Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 30/03/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:

Ovisno o volji kupca, neki nedostajuc¢i dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostauviti
kasnije.

Dodatne informacije: Siehe hierzu Vergabeunterlagen

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: siehe Vergabeunterlagen

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

Financijski aspekti: siehe Vergabeunterlagen

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer Niedersachsen beim Nds.
Ministerium far Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
Informacije o rokovima za preispitivanje: siehe Vergabeunterlagen
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: EWE AG
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: EWE AG

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: EWE AG
Registracijski broj: 1:044148050
Postanska adresa: Tirpitzstr. 39
Grad: Oldenburg
Postanski broj: 26122
Zemlja — podregija (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Zemlja: Njemacka
Kontaktna toCka: Konzerneinkauf
E-posta: info@ewe.de
Tel.: 044148050
Internet: https://www.ewe.de
Uloge ove organizacije:
Kupac
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Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium flr Wirtschaft, Arbeit,
Verkehr und Digitalisierung
Registracijski broj: t:04131153308
Postanska adresa: Auf der Hude 2
Grad: Lineburg
Postanski broj: 21339
Zemlja — podregija (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Zemlja: Njemacka
E-posta: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Tel.: 04131153308
Faks: +49 4131152943
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Postanski broj: 53119
Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka
E-posta: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d28ee56¢-07d5-409d-a933-614435515¢cd3 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17

Datum slanja obavijesti: 26/02/2026 12:28:32 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 139495-2026

Broj izdanja SL S-a: 41/2026

Datum objave: 27/02/2026
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