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See the notice on TED website

160868-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Usluge informacijske tehnologije – Soporte y mantenimiento de licencias del 
servicio de correo electrónico corporativo.
OJ S 47/2026 09/03/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Viceconsejería de la Presidencia del Gobierno de Canarias
E-pošta: malcdiac@gobiernodecanarias.org
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Soporte y mantenimiento de licencias del servicio de correo electrónico corporativo.
Opis: Servicio de soporte y mantenimiento de 102.200 licencias del servicio de correo 
electrónico corporativo, Zimbra Collaboration, actualmente instaladas.
Identifikacijska oznaka postupka: 0c714936-4e29-45ba-b195-4ce457b0ba6f
Interna identifikacijska oznaka: 26 008 SR JD AB UA31
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: da
Obrazloženje ubrzanog postupka: Se hace necesario acelerar los trámites de adjudicación, 
por razones de interés público, de conformidad con lo estipulado en el artículo 119 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, visto el informe justificativo de 
urgencia de fecha 26.02.2026.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72222300 Usluge informacijske tehnologije

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Španjolska

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Španjolska

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Španjolska

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Španjolska

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/160868-2026
mailto:malcdiac@gobiernodecanarias.org
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2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Španjolska

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Španjolska

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Španjolska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 810 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Nesolventnost: Insolvencia económica o profesional.

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Soporte y mantenimiento de licencias del servicio de correo electrónico corporativo.
Opis: Servicio de soporte y mantenimiento de 102.200 licencias del servicio de correo 
electrónico corporativo, Zimbra Collaboration, actualmente instaladas.
Interna identifikacijska oznaka: 26 008 SR JD AB UA31

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72222300 Usluge informacijske tehnologije

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Španjolska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Španjolska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Španjolska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Španjolska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Španjolska
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5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Španjolska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Španjolska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Importe de la oferta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 80
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Certificación de Nivel de Socio.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Despliegue Organizativo y Técnico.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
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Adresa za podnošenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: španjolski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 24/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas de la Dirección General de Transformación Digital de los Servicios 
Públicos
Datum otvaranja: 01/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas de la Dirección General de Transformación Digital de los Servicios 
Públicos
Datum otvaranja: 24/03/2026 10:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas de la Dirección General de Transformación Digital de los Servicios 
Públicos
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: La persona contratista tiene la obligación de 
respetar la normativa vigente en materia de protección de datos (cláusula 24 del PCAP)..
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Viceconsejería de la Presidencia del Gobierno 
de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Informacije o rokovima za preispitivanje: Las cuestiones litigiosas que pudieran suscitarse en 
relación a los actos que se dicten en la contratación a realizar podrán ser objeto de recurso de 
conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicción 
Contencioso-administrativa. Asimismo, serán susceptibles de recurso potestativo especial en 
materia de contratación actos y decisiones relacionadas en el apartado 2 del artículo 44 de la 
LCSP.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Viceconsejería de la Presidencia del Gobierno de Canarias - Tribunal Administrativo de 
Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organizacije

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3pyK6XXzvNQ7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
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8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Viceconsejería de la Presidencia del Gobierno de Canarias
Registracijski broj: 21050960148856
Registracijski broj: S3511001D
Grad: Santa Cruz de Tenerife
Poštanski broj: 38071
Zemlja – podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Španjolska
Kontaktna točka: Viceconsejería de la Presidencia del Gobierno de Canarias
E-pošta: malcdiac@gobiernodecanarias.org
Tel.: 928211204
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gawJhYbwdLoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Grad: Santa Cruz de Tenerife
Poštanski broj: 38003
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Tel.: +34 922951375
Internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Grad: Santa Cruz de Tenerife
Poštanski broj: 38004
Zemlja – podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Tel.: +34 922951375
Internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b239a8bd-3a0a-4b08-9c1b-5d830d62b7b7  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 06/03/2026 10:53:24 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 160868-2026
Broj izdanja SL S-a: 47/2026
Datum objave: 09/03/2026

mailto:malcdiac@gobiernodecanarias.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gawJhYbwdLoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gawJhYbwdLoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
mailto:tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
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