See the notice on TED website

164704-2026 - Nadmetanje

Francuska — Odrzavanje programske podrske za informacijsku tehnologiju — Déploiement et
maintenance du dispositif de I'Appli M

OJ S 48/2026 10/03/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: SMMAG
E-posta: correspondre@aws-france.com
Djelatnost narucitelja: Usluge gradske Zeljeznice, tramvaja, trolejbusa ili autobusa
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Opis: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre aux
usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de transport
choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques technologiques
sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a disposition
d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéme de billettique
lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a L'Appli M
(brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-cadre
sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par des prix
unitaires et forfaitaires
Identifikacijska oznaka postupka: 2fb2de50-356f-450d-ae6e-1c80e32e8a67
Interna identifikacijska oznaka: 2026-TIC-SMAG-0039
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju
Dodatna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Postanska adresa: Périmétre du Smmag
Grad: Grenoble
Postanski broj: 38000
Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 600 000,00 EUR
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2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Chaque transmission par voie électronique fera I'objet d'un accusé de
réception. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine aprés la date et
I'neure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par le méme
candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut étre doublé d'une copie de
sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou sur
support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas
autorisée. La signature électronique des documents est exigée pour cette consultation. La
procédure est décomposeée en deux phases distinctes : - Une phase de sélection des
candidatures au terme de laquelle les candidats admis a présenter une offre seront
sélectionnés. - Une phase de remise de l'offre et de négociations avec les candidats dont la
candidature a été retenue, au terme de laquelle I'attributaire sera choisi. Les critéres retenus
pour la sélection des candidatures sont les suivants : 1-Capacité professionnelle 60% 2-
Qualité des moyens humains 10% 3-Capacité financiére 30% L'ensemble des documents
relatifs a la candidature est a remettre avant la date limite de remise des candidatures
précisée dans le présent avis. Pour la phase d'offre, I'ensemble des documents de I'offre sera
a remettre ultérieurement uniquement par les candidats sélectionnés. La date limite de remise
des offres leur sera communiquée ultérieurement. Les sous-critéres d'analyse de la valeur
technique sont précisés dans le réglement de la consultation
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Opis: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre aux
usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de transport
choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques technologiques
sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a disposition
d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéme de billettique
lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a L'Appli M
(brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-cadre
sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par des prix
unitaires et forfaitaires
Interna identifikacijska oznaka: S-PF-1789679

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju
Dodatna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju
Opcije:
Opis opcija: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un
ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: Périmétre du Smmag
Grad: Grenoble
Pos&tanski broj: 38000
Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/11/2026
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 600 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaZiranog za izvrSenje ugovora:
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti iskljuCeni

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Valeur technique
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Prix des prestations
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1789679
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: AW Solutions

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
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Adresa za podnoSenje: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1789679

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Opis financijskog jamstva: Aucune clause de garantie financiére prévue. Le contrat prévoit le
versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a premiére demande ou
une caution personnelle et solidaire en contrepartie

Rok za zaprimanje ponuda: 10/04/2026 15:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: L'exécution des prestations débute a compter de la
date de notification du contrat

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: L'entité adjudicatrice
ne souhaite imposer aucune forme de groupement a l'attributaire de I'accord-cadre. En cas de
groupement conjoint, le mandataire doit étre solidaire du groupement. Il est interdit aux
candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en qualité de candidats individuels
et de membres d'un ou plusieurs groupements. Toutefois, les candidats peuvent présenter
plusieurs offres en agissant en qualité de cotraitants dans plusieurs groupements, a
I'exception du mandataire

Financijski aspekti: Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le
respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. Les prestations sont financées sur
le budget propre du Smmag

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal administratif de Grenoble
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: GRENOBLE ALPES
METROPOLE
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
administratif de Grenoble

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Avenue-Web Systémes
Registracijski broj: 34D121C9-EF59-2166-ADCE9A2FE7248F68
Grad: Seyssinet-Pariset
Postanski broj: 38170
Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
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Zemlja: Francuska

E-posta: publications-joue@aws-france.com
Tel.: +33480041260

Uloge ove organizacije:

TED eSender

ORG-0002

Sluzbeno ime: SMMAG

Registracijski broj: 50723

Postanska adresa: 10 rue Hébert

Grad: Grenoble

Postanski broj: 38000

Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska

Kontaktna to¢ka: Monsieur le Président
E-posta: correspondre@aws-france.com
Tel.: 0476595959

Internet: http://www.lametro.fr

Profil kupca: http://agysoft. marches-publics.info
Uloge ove organizacije:

Kupac

ORG-0003

Sluzbeno ime: GRENOBLE ALPES METROPOLE

Registracijski broj: 34D121F0-DF60-67CC-2A30C626DC9FC9C2
Postanska adresa: Le Forum - Cs 5053 3 rue Malakoff

Grad: Grenoble

Postanski broj: 38031

Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)

Zemlja: Francuska

Kontaktna to¢ka: Service commande publique central

E-posta: correspondre@aws-france.com

Tel.: 0476595959

Uloge ove organizacije:

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

ORG-0004

Sluzbeno ime: Tribunal administratif de Grenoble
Registracijski broj: 34D12202-B25B-E667-2A605380B3E2CF2D
Postanska adresa: 2 Place de Verdun

Grad: Grenoble

Pos&tanski broj: 38022

Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska

Kontaktna toCka: Greffe du tribunal

E-posta: greffe.ta-grenoble@juradm.fr

Tel.: 0476429000

Faks: 0476422269

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
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8.1. ORG-0005
Sluzbeno ime: Tribunal administratif de Grenoble
Registracijski broj: 34D12212-AC71-2368-274C87CC47FD6D95
Postanska adresa: 2 Place de Verdun
Grad: Grenoble
Postanski broj: 38022
Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska
Kontaktna toCka: Greffe du tribunal
E-posta: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Tel.: 0476429000
Faks: 0476422269
Uloge ove organizacije:
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: f8299518-aa35-4c3e-89b6-0ed78196¢3a0 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17

Datum slanja obavijesti: 09/03/2026 11:11:51 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 164704-2026

Broj izdanja SL S-a: 48/2026

Datum objave: 10/03/2026
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