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165061-2026 - Nadmetanje

Finska — Programski paketi i informacijski sustavi — Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
OJ S 48/2026 10/03/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Roba

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Certia Oy
E-posta: hankinta@certia.fi
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog narucitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Opis: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaechdokkaita antamaan osallistumishakemuksen
taman osallistumispyynndon/tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesta matkanhallinnan
jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan asemassa. Osallistumishakemus
tulee laatia suomen kielelld. Jattaessaan osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu
tarjouspyynnon ja sen liitteiden ehtoihin, eika tarjoajalla ole oikeutta liittda tarjouksensa
litteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa tarjouspyynnon ja sen liitteiden kanssa.
Identifikacijska oznaka postupka: fe875d5c-f4fa-4143-a1e1-25e9ece4b216
Interna identifikacijska oznaka: 602339
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: Hankinta suoritetaan noudattaen neuvottelumenettelyad, koska
hankinnan luonteen vuoksi tarjouspyyntda ja sen liitteita ei kyeta laatimaan niin tarkasti, etta
paras tarjous voitaisiin valita avointa tai rajoitettua menettelya kayttaden. Hankinnan
luonteeseen ja monimutkaisuuteen liittyvista syista seka niihin liittyvien riskien vuoksi
hankintaa ei voida toteuttaa ilman edeltavia neuvotteluita. Menettely on neuvottelutapaamiset
mukaan lukien sahkoinen. Hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen Hankintailmoitukset.
fi (HILMA) palvelussa. Hankintamenettelyyn osallistuvia seka muita toimittajia tullaan
kohtelemaan tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa
Certia pyytaa osallistumishakemuksia kiinnostuneilta tarjoajaehdokkailta kilpailutukseen.
Tarjoajaehdokkaiden on taytettava osallistumispyynnolla/tarjouspyynnolla esitetyt
soveltuvuusvaatimukset, jotka I0ytyvat osallistumispyynnon/tarjouspyynnon kohdasta "Muut
ehdot". Hankinnan vahimmaisvaatimukset kayvat ilmi osallistumispyynndn/tarjouspyynnon
kohdasta "Hankinnan kohteen kriteerit". Certia arvioi osallistumishakemukset
osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainittujen kriteerien ja arviointiperusteiden
perusteella ja valitsee neuvotteluihin toimittajat, joiden kanssa neuvottelee. Arviointiperusteet
kayvat ilmi osallistumispyynnon/tarjouspyynnén kohdista "Hankinnan taustaa" ja
"Paatoksenteon perusteet". Osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset pisteytetaan ja
neuvotteluihin valitaan enintaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta, osallistumispyynnon
/tarjouspyynnon vaatimukset tayttavaa tarjoajaehdokasta. Osallistumishakemuskierroksen

165061-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/165061-2026
mailto:hankinta@certia.fi

arvioinnit/pisteytykset eivat vaikuta lopullisen tarjouskierroksen tarjousten arviointiin.
Osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdmisen maaraajan
paattymisen jalkeen osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset avataan ja vertaillaan.
Osallistumispyynnén/tarjouspyynnén vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Valituista osallistumishakemuksista ja alustavista tarjouksista julkaistaan kirjallinen valipaatos
ja paatoksessa ilmoitetaan valinnat ja valintojen perustelut. Osallistumishakemus ja alustavat
tarjoukset toimivat yhdessa alustavan tarjouspyynnon kanssa neuvottelujen Iahtdékohtana.
Certia lahettaa valipaatoksen jalkeen neuvotteluihin valituille tarjoajaehdokkaille
neuvottelukutsun, jossa kerrotaan tarkemmin neuvottelujen ajankohta, sekd muu
neuvotteluihin liittyva ohjeistus. Neuvottelujen jalkeen Certia toimittaa neuvotteluihin
osallistuneille toimittajille varsinaisen tarjouspyynnon, jonka perusteella toimittajat voivat
toimittaa sitovan lopullisen tarjouksen. Hankintamenettelyn aikataulu on nahtavissa
osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan taustaa”. Lopullisessa
tarjouspyynnéssa mainitun tarjousten jattamisen maaraajan paattymisen jalkeen tarjoukset
avataan ja vertaillaan. Tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Hankinnasta tehdaan kirjallinen paatos ja paatdksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan
perustelut. Mikali osallistumishakemuksessa ja alustavassa tarjouksessa tai lopullisessa
tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia taikka jotkut asiakirjat
tai tiedot puuttuvat, Certia voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisddmaan,
selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikdn asettamassa
maaraajassa hankintalaissa tarkoitetulla tavalla. Neuvotteluihin osallistumisesta, tarjouksen
tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajaehdokkaille ja tarjoajille korvausta. Hankinnan ennakoitu arvo ylittaa EU-hankinnan
rajan.

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Finska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest, Europska jedinstvena
dokumentacija o nabavi
Korupcija: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Prijevara: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pranje novca ili financiranje terorizma: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on
sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai
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valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.

Sudjelovanje u zlo&inackoj organizaciji: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Djedcji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytdsta tai muista ihmiskaupan muodoista
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

KrSenje obveza u podrucju prava o okoliSu: Tarjoaja on rikkonut ymparistélainsdadannon
mukaisia velvoitteitaan.

KrSenje obveza u podrucju radnog prava: Tarjoaja on rikkonut tydlainsdadannén mukaisia
velvoitteitaan.

KrSenje obveza u podrucju socijalnog prava: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja: Tarjoaja
on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Teski poslovni prekrsaj: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen.

Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguc¢nost podnosenja trazenih dokumenata ili
prikupljanje povjerljivih informacija 0 ovom postupku: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju€enje: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.
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KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

KrSenje obveze placanja poreza: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Suspendirane poslovne aktivnosti: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Stecaj: Tarjoaja on konkurssissa.

Nagodba s vjerovnicima: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Nesolventnost: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttdmyys- tai likvidaatiomenettely.
Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitelj: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai
tuomioistuimen hallinnassa.

Situacije istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima: Tarjoaja on kansalliseen
lainsdadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Opis: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan osallistumishakemuksen
taman osallistumispyynndn/tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesta matkanhallinnan
jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan asemassa. Osallistumishakemus
tulee laatia suomen kielella. Jattadessaan osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu
tarjouspyynnon ja sen liitteiden ehtoihin, eika tarjoajalla ole oikeutta liittaa tarjouksensa
liitteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa tarjouspyynnén ja sen liitteiden kanssa.
Interna identifikacijska oznaka: 602339

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Finska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Neogranicen

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanije nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.7. StrateSka nabava
Socijalni cilj koji se promice: Pravedni radni uvjeti

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
, Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

165061-2026

Opis kriterija odabira: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnalta.

Kriterij: Upis u trgovacki registar
Opis kriterija odabira: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnolta.

Kriterij: Omjer podugovaranja
Opis kriterija odabira: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnalta.

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odstete

Opis kriterija odabira: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnolta.
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Teknisten maarittelyjen kriteerit

Opis: IGA Requirements.xIsx

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 50

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Arvioitava alustava projektisuunnitelma

Opis: Arvioitava alustava projektisuunnitelma

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus

Opis: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Palvelutyytyvaisyyskysely

Opis: Palvelutyytyvaisyyskysely

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Dokumentacija o nabavi

Pristup nekim dokumentima javne nabave je ogranic¢en

Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 20/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT

Informacije o dokumentima s ograni¢enim pristupom dostupne su ovdje: https://tarjouspalvelu.fi

[certiaoy?id=602339&tpk=219652b1-3d3f-49e4-921f-2b0d14d1135f

Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
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Adresa za podnoSenje: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?id=602339&tpk=219652b1-3d3f-49e4-
921f-2b0d14d1135f

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Potreban je sporazum o povijerljivosti podataka: da

Dodatne informacije o sporazumu o povjerljivosti podataka: Salassapitosopimus liitteena.
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektronic¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta
valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on
esitettava viimeistddn maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Markkinaoikeus

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Markkinaoikeus
Registracijski broj: 3006157-6
Postanska adresa: Radanrakentajantie 5
Grad: Helsinki
Postanski broj: 00520
Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
E-posta: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tel.: +358 295643300
Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Sluzbeno ime: Certia Oy
Registracijski broj: 2327422-3
Postanska adresa: Silmukkatie 6
Grad: Vaasa

Pos&tanski broj: 65100

Zemlja — podregija (NUTS): Pohjanmaa (FI19A)
Zemlja: Finska

Kontaktna toCka: Pietari Jaakkola
E-posta: hankinta@certia.fi

Tel.: +358 509111423

Internet: http://www.certia.fi
Uloge ove organizacije:

Kupac

ORG-0003

Sluzbeno ime: Hansel Oy (Hilma)
Registracijski broj: F1I09880841

Postanska adresa: Mannerheiminaukio 1a
Grad: Helsinki

Postanski broj: 00100

Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska

Kontaktna toCka: eSender

E-posta: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30

Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Uloge ove organizacije:

TED eSender

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

520817da-0e78-4e2c-b042-71bdbb450708-01
Glavni razlog promjene

Ispravak pogresSke izdavaca
Opis

Korjattu hankintasopimuksessa ollut virhe.

Informacije o obavijesti

165061-2026

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: a31fcc53-b9c3-4265-87¢3-a82c0cd50dad - 01

Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 09/03/2026 07:24:23 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrieme, GMT
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Datum e-poSiljateljeva slanja obavijesti: 09/03/2026 07:24:35 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: finski

Broj objave obavijesti: 165061-2026

Broj izdanja SL S-a: 48/2026

Datum objave: 10/03/2026
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