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See the notice on TED website

184885-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška – Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity 
omgeving van Aeres.
OJ S 53/2026 17/03/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Aeres
E-pošta: tenderdesk@bic-bv.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Obrazovanje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres.
Opis: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- partner 
voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een openbare 
Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Identifikacijska oznaka postupka: 63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138
Interna identifikacijska oznaka: AERB-I26
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Er is gekozen voor een openbare Europese aanbesteding 
aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) verwacht wordt.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72267100 Održavanje programske podrške za informacijsku 
tehnologiju

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/184885-2026
mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
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Dodatne informacije: Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden waardoor 
sprake is van (de schijn van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden, mogelijk 
vervalsing van de mededinging is en de gelijke behandeling van alle ondernemers niet 
gewaarborgd kan worden, overeenkomstig de beginselen van transparantie en gelijke 
behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de Aanbestedingswet 2012. De 
Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden niet mogelijk om de 
aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in overeenstemming is met 
de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de procedure voortijdig te 
beëindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een intern besluit, 
vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden genomen. Met 
deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de mogelijke 
toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beïnvloeden. Indien u bezwaar 
heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen 
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende 
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres
Opis: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- partner 
voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een openbare 
Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Opcije: 
Opis opcija: In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de overeenkomst 
geheel of gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is echter geheel 
afhankelijk van de organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
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5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 122 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van eerst 26 
maanden (tot 31-12-2028) met de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal 24 
maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Criterium 1: Kwaliteit
Opis: Criterium 1: Kwaliteit
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Criterium 2: Prijs
Opis: Criterium 2: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
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Datum otvaranja: 20/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Aeres - Rechtbank Arnhem
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Aeres
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Aeres
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Aeres

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Aeres
Registracijski broj: 161639497
Poštanska adresa: Bovenbuurtweg 27
Grad: Ede gld
Poštanski broj: 6717 XA
Zemlja – podregija (NUTS): Veluwe (NL221)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Saskia Roos
E-pošta: tenderdesk@bic-bv.nl
Tel.: +31 582132227
Internet: http://www.aeres.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Arnhem
Poštanska adresa: Walburgstraat 2  
Grad: Arnhem
Poštanski broj: 6811CD
Zemlja – podregija (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Rechtbank Arnhem
E-pošta: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Tel.: +31 883612000
Internet: https://www.rechtspraak.nl
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
http://www.aeres.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
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Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01
Glavni razlog promjene
: 
Postupak obustavljen zbog pritužbe, žalbe ili bilo kojeg drugog zahtjeva za preispitivanje

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ad45c294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 13/03/2026 15:16:58 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 184885-2026
Broj izdanja SL S-a: 53/2026
Datum objave: 17/03/2026
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