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See the notice on TED website

188401-2026 - Nadmetanje
Belgija – Usluge povezane s računalom – IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
OJ S 54/2026 18/03/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht
E-pošta: xavier.delens@astrid.be
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost javnog naručitelja: Javni red i sigurnost

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Opis: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een 
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een 
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is 
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating 
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access 
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van 
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden 
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity & 
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers 
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke 
gebruiksscenario: • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID 
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen 
organisatie; • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het 
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun 
eigen organisatie; • Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen 
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije 
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die 
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) Identity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie. 
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van 
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform". Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access 
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat 
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de 
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en 
onderhouden worden als één geïntegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit 
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie 
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Identifikacijska oznaka postupka: ebad4562-e3d7-411e-8c74-5c071304b718
Interna identifikacijska oznaka: PPP0K6-1435/6089/E-A-2710

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/188401-2026
mailto:xavier.delens@astrid.be
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Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s računalom

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Opis: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een 
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een 
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is 
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating 
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access 
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van 
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden 
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity & 
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers 
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke 
gebruiksscenario: • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID 
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen 
organisatie; • Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het 
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun 
eigen organisatie; • Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen 
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije 
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die 
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) Identity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie. 
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van 
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform". Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access 
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat 
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de 
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en 
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onderhouden worden als één geïntegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit 
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie 
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Interna identifikacijska oznaka: E-A-2710_1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s računalom

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54  
Grad: Bruxelles\ Brussel
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
Dodatne informacije: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/09/2026
Datum završetka trajanja: 31/08/2030

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Specifični prosječni godišnji promet
Opis kriterija odabira: De kandidaat dient zijn specifieke omzet te communiceren met 
betrekking tot het domein IAM (Identity & Access Management) gedurende de laatste 3 jaren 
(2023-2024-2025). Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet in het domein IAM (Identity 
& Access Management), berekend op basis van de laatste 3 jaren (2023-2024-2025), dient 
hoger te zijn dan 3 miljoen euro.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: De kandidaat dient zijn ervaring met IAM-implementaties (Identity & 
Access Management) tijdens de laatste 3 jaren (2023-2024-2025) te beschrijven. In de mate 
van het mogelijke worden daarbij referenties gekozen die verschillen in aanpak (architectuur). 
Vermeld hierbij de klant, projectscope, gebruikte technologieën en architectuur, gerealiseerde 
deliverables (zoals integratie met directory services, Identiteitsfederatie-oplossingen, 
provisioning workflows en toegangsbeheer) en de behaalde resultaten. Minimumeisen: De 
kandidaat dient minstens drie referenties (met contactpersoon) aan te tonen van 
gelijkwaardige IAM(Identity & Access Management)-implementaties in een missiekritieke 
omgeving vergelijkbaar met deze van ASTRID gedurende de laatste 3 jaren (2023-2024-2025).

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
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2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Troškovi
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Technische waarde
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.publicprocurement.be
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht 
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Raad van State
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Raad van State
Informacije o rokovima za preispitivanje: Raad van State
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: A.S.T.R.I.D. NV van 
publiek recht

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025
https://www.publicprocurement.be
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Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Raad 
van State
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht
Registracijski broj: BE(0)263.893.151
Poštanska adresa: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Grad: Bruxelles\ Brussel
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
Kontaktna točka: Xavier Delens
E-pošta: xavier.delens@astrid.be
Tel.: +32 25006646
Internet: http://www.astrid.be/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Raad van State
Registracijski broj: BE 0931.814.266
Poštanska adresa: Rue de la Science, 33\Wetenschapsstraat 33
Grad: Bruxelles\Brussel
Poštanski broj: 1040
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-pošta: info@conseildetat.be
Tel.: +32 22349611
Internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)
Organizacija za postupke mirenja

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registracijski broj: BE 0475.480.736
Grad: Antwerpen / Anvers
Poštanski broj: 2000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
E-pošta: info@3p.eu
Tel.: +32 3 294 30 51
Uloge ove organizacije: 
Pružatelj usluga javne nabave

mailto:xavier.delens@astrid.be
http://www.astrid.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
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8.1.
 
ORG-0004
Službeno ime: FPS Policy and Support
Registracijski broj: BE 0671.516.647
Grad: Brussels
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-pošta: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 9f496e9a-8eed-4534-89a4-810aa787371b  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski, francuski
Broj objave obavijesti: 188401-2026
Broj izdanja SL S-a: 54/2026
Datum objave: 18/03/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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