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See the notice on TED website

190546-2026 - Nadmetanje
Francuska – Usluge popravaka i održavanja – Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à 
chaleur et des ballons thermodynamiques
OJ S 55/2026 19/03/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Finistère Habitat
E-pošta: achats@finisterehabitat.fr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Stanovanje i komunalne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à chaleur et des ballons 
thermodynamiques
Opis: Le marché est composé de prestations d'entretien et de dépannage des pompes à 
chaleur et des ballons thermodynamiques. Le marché comporte également des prestations de 
travaux (remplacement de pièces dans le cadre de dépannages ou de commandes 
ponctuelles) qui seront traitées par bons de commande avec un montant maximum de 500 
000 euros HT par lot pour la durée totale du marché.
Identifikacijska oznaka postupka: ccc23933-c1ce-426d-bd27-a58bb1766dcc
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i održavanja

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Finistère (FRH02)
Zemlja: Francuska

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 1

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/190546-2026
mailto:achats@finisterehabitat.fr
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5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Agence nord
Opis: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à chaleur et des ballons 
thermodynamiques
Interna identifikacijska oznaka: Lot 1 - Agence nord

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i održavanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Finistère (FRH02)
Zemlja: Francuska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/07/2026
Datum završetka trajanja: 31/12/2031

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: Le marché est conclu pour une durée d'un an renouvelable par 
périodes successives d'un (1) an, à l'exception de la dernière période qui sera de 18 mois 
dans la limite de cinq (5) ans et six (6) mois.

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: La valeur estimée du marché est de 1 000 000 euros HT pour la durée 
totale du marché. Ce montant comprend la partie accord-cadre pour un montant de 500 000 
euros HT pour la durée totale du marché. Justification de la durée du marché : Finistère 
Habitat, dans une volonté d'élargir l'accès à la consultation aux entreprises de petite et 
moyenne taille, sans exclure les opérateurs de dimension plus importante, a retenu une durée 
de marché fixée à cinq ans et demi. Cette durée a été déterminée afin de permettre à 
l'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur taille, d'amortir les investissements structurels 
nécessaires et de garantir un niveau de qualité de service conforme aux attentes, au bénéfice 
des locataires.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Prix
Opis: 60%
Kriterij: 
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Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Valeur technique
Opis: 40%. Description des sous-critères : - Les moyens humains et matériels (20 points) - 
Les outils de gestion et traçabilité des interventions (20 points) - L'organisation pour respecter 
les délais (10 points) - L'organisation pour la continuité de service et les interventions hors 
heures ouvrées (10 points)

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 20/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tribunal Administratif de RENNES
Informacije o rokovima za preispitivanje: Délai d'introduction des recours : - par recours 
gracieux auprès de la Directrice générale de FINISTÈRE HABITAT - par référé précontractuel 
(article L551-1 et suivants du Code de justice administrative) - par référé contractuel (article L. 
551-13 à L.551-23 du Code de la justice administrative) pouvant être exercé dans les délais 
(prévus à l'article R.551-7 du code de la justice administrative) ; - par recours de pleine 
juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé et pouvant être exercé dans les deux mois 
suivant la date à laquelle les conclusions du contrat sont rendues publiques.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Finistère Habitat
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Tribunal 
Administratif de RENNES

5.1.  Grupa: LOT-0002

https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
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Naslov: Agence sud
Opis: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à chaleur et des ballons 
thermodynamiques
Interna identifikacijska oznaka: Lot 2 - Agence sud

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i održavanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Finistère (FRH02)
Zemlja: Francuska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/07/2026
Datum završetka trajanja: 31/12/2031

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: Le marché est conclu pour une durée d'un an renouvelable par 
périodes successives d'un (1) an, à l'exception de la dernière période qui sera de 18 mois 
dans la limite de cinq (5) ans et six (6) mois.

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: La valeur estimée du marché est de 1 000 000 euros HT pour la durée 
totale du marché. Ce montant comprend la partie accord-cadre pour un montant de 500 000 
euros HT pour la durée totale du marché. Justification de la durée du marché : Finistère 
Habitat, dans une volonté d'élargir l'accès à la consultation aux entreprises de petite et 
moyenne taille, sans exclure les opérateurs de dimension plus importante, a retenu une durée 
de marché fixée à cinq ans et demi. Cette durée a été déterminée afin de permettre à 
l'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur taille, d'amortir les investissements structurels 
nécessaires et de garantir un niveau de qualité de service conforme aux attentes, au bénéfice 
des locataires.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Prix
Opis: 60%
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Valeur technique
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Opis: 40%. Description des sous-critères : - Les moyens humains et matériels (20 points) - 
Les outils de gestion et traçabilité des interventions (20 points) - L'organisation pour respecter 
les délais (10 points) - L'organisation pour la continuité de service et les interventions hors 
heures ouvrées (10 points)

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 20/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tribunal Administratif de RENNES
Informacije o rokovima za preispitivanje: Délai d'introduction des recours : - par recours 
gracieux auprès de la Directrice générale de FINISTÈRE HABITAT - par référé précontractuel 
(article L551-1 et suivants du Code de justice administrative) - par référé contractuel (article L. 
551-13 à L.551-23 du Code de la justice administrative) pouvant être exercé dans les délais 
(prévus à l'article R.551-7 du code de la justice administrative) ; - par recours de pleine 
juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé et pouvant être exercé dans les deux mois 
suivant la date à laquelle les conclusions du contrat sont rendues publiques.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Finistère Habitat
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Tribunal 
Administratif de RENNES

8. Organizacije

https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
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8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Finistère Habitat
Registracijski broj: 39530185600013
Poštanska adresa: 6, Bd du Finistère - CS 33024
Grad: Quimper
Poštanski broj: 29334
Zemlja – podregija (NUTS): Finistère (FRH02)
Zemlja: Francuska
E-pošta: achats@finisterehabitat.fr
Tel.: +33 298953725
Profil kupca: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Tribunal Administratif de RENNES
Registracijski broj: 17350005900014
Poštanska adresa: 3 Contour de la Motte Hôtel de Bizien CS 44416
Grad: RENNES
Poštanski broj: 35044
Zemlja – podregija (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Zemlja: Francuska
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Registracijski broj: 13002928300012
Poštanska adresa: Immeuble Skyline, 22 mail Pablo Picasso
Grad: NANTES
Poštanski broj: 44042
Zemlja – podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Zemlja: Francuska
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za postupke mirenja

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: DEMATIS
Registracijski broj: 45072478600030
Grad: Paris
Poštanski broj: 75015
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
E-pošta: contact@dematis.com
Tel.: +33 172365548
Internet: www.dematis.com
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

mailto:achats@finisterehabitat.fr
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ccad0b92-689a-42e2-b276-64a5b5daa53d  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 17/03/2026 16:00:02 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: francuski
Broj objave obavijesti: 190546-2026
Broj izdanja SL S-a: 55/2026
Datum objave: 19/03/2026
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