See the notice on TED website

199996-2026 - Nadmetanje

Norveska — Usluge sistemskog i tehnickog savjetovanja — Framework agreement - Consultancy
services and licences connected to ServiceNow

OJ S 58/2026 24/03/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: STATENS GRADERTE PLATTFORMTJENESTER
E-posta: andreas.rogde@sgp.norgov.no

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Framework agreement - Consultancy services and licences connected to ServiceNow
Opis: SGP has chosen ServiceNow as the platform for a number of functions. The tenderer
shall assist SGP through consultancy services with the development of new functionalities and
the establishment of new modules on SGP's platform, primarily locally (on-premises). The
tenderer shall ensure SGP access to relevant and cost efficient products and services
throughout the entire contract period.
Identifikacijska oznaka postupka: a7b392f8-00f2-414e-ada7-7d7c3195e352
Interna identifikacijska oznaka: 53b55291-29ba-4758-adb0-f64e09b0fde3
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72230000 Usluge razvoja programske podrske po narudzbi
korisnika

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2009/81/EZ
Forsvar og sikkerhet - Defence and Security Procurement Regulations.

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o
nabavi

5. Grupa
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5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Framework agreement - Consultancy services and licences connected to ServiceNow
Opis: SGP has chosen ServiceNow as the platform for a number of functions. The tenderer
shall assist SGP through consultancy services with the development of new functionalities and
the establishment of new modules on SGP's platform, primarily locally (on-premises). The
tenderer shall ensure SGP access to relevant and cost efficient products and services
throughout the entire contract period.
Interna identifikacijska oznaka: 49b741e5-8d99-4d63-9aa1-d3b1a53ec7a1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72230000 Usluge razvoja programske podrske po narudzbi
korisnika

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 2 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 5
Druge informacije o obnovi: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option
for an annual extension for a maximum length of 7 years.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: norveski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://permalink.mercell.com/280111282.aspx

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Obvezno navodenje podugovaranja: Nema navoda o davanju u podugovor
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://permalink.mercell.com/280111282.aspx
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveski
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 24/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Call-offs shall be ordered at the time used.
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Financijski aspekti: In arrears invoices for the used time. Administration costs for licences are
to be invoiced separately

Podugovaranje:

Ne primjenjuje se obveza davanja u podugovor.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Informacije o rokovima za preispitivanje: Ten Days

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: STATENS GRADERTE PLATTFORMTJENESTER
Registracijski broj: 933489965
Postanska adresa: Langkaia 1
Grad: OSLO
Postanski broj: 0150
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska
Kontaktna to¢ka: Andreas Rogde
E-posta: andreas.rogde@sgp.norgov.no
Tel.: 994 06 011
Internet: https://www.sgp.norgov.no
Uloge ove organizacije:
Kupac

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 19133721-a3a4-46f2-b6f0-1b862496f887 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 18

Datum slanja obavijesti: 23/03/2026 11:29:24 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-poSiljateljeva slanja obavijesti: 23/03/2026 11:49:24 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: engleski

Broj objave obavijesti: 199996-2026

Broj izdanja SL S-a: 58/2026

Datum objave: 24/03/2026
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