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See the notice on TED website

208204-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge povezane s programskom podrškom – EU-weite Ausschreibung einer 
Lieferung von Robotic Process Automation Software
OJ S 60/2026 26/03/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: ITEBO GmbH
E-pošta: einkauf@itebo.de
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: EU-weite Ausschreibung einer Lieferung von Robotic Process Automation Software
Opis: 1) Durchgeführt wird ein nicht offenes Verfahren. Diese Bekanntmachung leitet den 
Teilnahmewettbewerb ein. Im Teilnahmewettbewerb werden auf der Grundlage der 
Teilnahmeanträge diejenigen Bewerber bzw. Bewerbergemeinschaften ausgewählt, die zur 
Angebotsabgabe aufgefordert werden. Im Rahmen des Teilnahmewettbewerbs ist noch kein 
Angebot, sondern nur ein Teilnahmeantrag abzugeben. 2) Für den Teilnahmeantrag sind die 
Vordrucke (Formblätter) zu verwenden, die in der Kurzinformation auf der elektronischen 
Vergabeplattform subreport des Vergabeinformationssystems ELViS unter dem Projektzugang 
dieses Vergabeverfahrens zum Herunterladen bereitstehen (vgl. Ziffer 5.1.11). Diese 
Kurzinformation enthält weitere Informationen. Weitergehende Informationen zur genutzten 
Vergabeplattform stehen unter  zur Verfügung. https://www.subreport.de/service/support-elvis
3) Rückfragen sind ausschließlich über die elektronische Vergabeplattform subreport an die 
ausschreibende Stelle zu richten. Die Beantwortung von Rückfragen erfolgt ebenfalls 
ausschließlich über die vorgenannte Vergabeplattform. Mündliche Rückfragen werden nicht 
beantwortet. Eine rechtzeitige Beantwortung der Rückfragen vor Ablauf der Frist für den 
Eingang der Teilnahmeanträge kann nur erfolgen, wenn die Rückfragen bis spätestens zum 
16.04.2026 bei der oben genannten Stelle eingehen. Später eingehende Rückfragen werden 
nach Möglichkeit ebenfalls beantwortet, sofern dies aus Sicht des Auftraggebers noch 
rechtzeitig vor Ablauf der Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge möglich ist. 4) Der 
vollständige den Vorgaben entsprechende Teilnahmeantrag (sowie ggf. gesonderte 
Erklärungen des Bewerbers) ist vom Bewerber als PDF-Dokument ausschließlich elektronisch 
in Textform über den entsprechenden Projektzugang (vgl. Ziffer 5.1.12) einzureichen 
(Schaltfläche "Angebot / Bewerbung abgeben"). 5) Bewerber, welche die geforderten 
Eignungsnachweise zum Nachweis der Mindestbedingungen (vgl. Ziffern 2.1.6 und 5.1.9) 
nicht vollständig vorlegen, werden bei der Auswahl der zur Angebotsabgabe aufzufordernden 
Bewerber nicht berücksichtigt. 6) Nachweise zur wirtschaftlichen und finanziellen sowie zur 
technischen und beruflichen Leistungsfähigkeit werden bei Bewerbergemeinschaften 
gemeinsam berücksichtigt.
Identifikacijska oznaka postupka: 643e450d-c96c-4880-bbe2-9b8017cc6944
Vrsta postupka: Ograničen

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/208204-2026
mailto:einkauf@itebo.de
https://www.subreport.de/service/support-elvis
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Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 48920000 Programski paket za automatizaciju uredskog poslovanja

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Osnabrück, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: EU-weite Ausschreibung einer Lieferung von Robotic Process Automation
Opis: Die ITEBO GmbH beabsichtigt die Ausschreibung und Vergabe einer Robotic Prozess 
Automation Software, kurz RPA, für die ITEBO GmbH. Die Robotic Prozess Automation 
Software wird in diesem Zusammenhang primär für die Gesellschafter der ITEBO GmbH 
beschafft. Durch Fachkräftemangel und Fortschritt neuer Technologien tritt die 
Automatisierung immer mehr in den Vordergrund. Aus dem Grund schreibt die ITEBO GmbH 
die Lieferung einer RPA-Software inklusive Dienstleistung mit einer Laufzeit von 36 Monaten + 
12 Monate Restlaufzeit aus. Neben der Bereitstellung der Software wird ein 
Deutschsprachiger Support während der Gesamten Laufzeit von 48 Monaten abgefragt. Da 
wir als ITEBO unseren Genossenschaftsmitgliedern eine möglichst wirtschaftliche Lösung 
bieten möchten, halten wir uns die Option offen, die Software zum einen lokal beim Kunden zu 
installieren als auch bei Bedarf zentral im eigenen Rechenzentrum zu verwalten. Ein solches 
Hosting ermöglicht es uns, die Administration effizienter zu gestalten und Synergien innerhalb 
der Genossenschaft optimal zu nutzen.
Interna identifikacijska oznaka: LOT-0001 E66432821

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 48920000 Programski paket za automatizaciju uredskog poslovanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Osnabrück, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet für:
startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet für:selbst#

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.subreport.de/E66432821

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.subreport.de/E66432821
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Der Auftraggeber behält sich im Fall von fehlenden, unvollständigen oder 
fehlerhaften Unterlagen vor, sowohl im Teilnahmewettbewerb als auch in der Angebotsphase 
gemäß § 56 Abs. 2 bis 5 VgV vorzugehen. Danach können Unterlagen auf Aufforderung des 
Auftraggebers nachgereicht oder zum Teil sogar korrigiert werden. Ob eine Aufforderung zur 
Nachreichung, Vervollständigung oder Korrektur im konkreten Fall erfolgt, wird der 
Auftraggeber unter ordnungsgemäßer Ausübung seines Ermessens entscheiden. Hierbei wird 
er insbesondere den Gleichbehandlungsgrundsatz beachten.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

https://www.subreport.de/E66432821
https://www.subreport.de/E66432821
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5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. 
Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): ITEBO 
GmbH

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: ITEBO GmbH
Registracijski broj: DE206059746
Poštanska adresa: Dielingerstr. 39/40
Grad: Osnabrück
Poštanski broj: 49074
Zemlja – podregija (NUTS): Osnabrück, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: einkauf@itebo.de
Tel.: +49 54 1 9 63 1-0
Internet: https://www.itebo.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Bauen und Digitalisierung
Registracijski broj: t:04131153308
Poštanska adresa: Auf der Hude 2
Grad: Lüneburg
Poštanski broj: 21339
Zemlja – podregija (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Tel.: +49413115-3308
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

mailto:einkauf@itebo.de
https://www.itebo.de
mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 04f17f37-5d9e-47b6-b791-86e3b332e958  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 24/03/2026 12:33:39 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 208204-2026
Broj izdanja SL S-a: 60/2026
Datum objave: 26/03/2026
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